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RISK OF FIRE OR ELECTRIC SHOCK
DO NOT OPEN

WARNING TO REDUCE THE RISK OF FIRE OR ELECTRIC SHOCK, DO NOT REMOVE
COVER (OR BACK), NO USER-SERVICEABLE PARTS INSIDE, REPAIR SHOULD BED ONE
BY AUTHORIZED SERVICE PERSONNEL ONLY. FOR CONTINUED PROTECTION AGAINST
FIRE AND ELECTRIC SHOCK, REPLACE WITH THE SAME TYPE AND RATING OF FUSE.
DO NOT CONNECT TO A CIRCUIT OPERATING AT MORE THAN 150 VOLTS TO GROUND !
FOR USE ON INDIVIDUAL BRANCH CIRCUIT ONLY!

CAUTION

DISCONNECT FROM POWER SUPPLY BEFORE SERVICING.

RISQUE D’INCENDIE OU D’ELECTROCUTION
NE PAS OUVRIR.

POUR REDUIRE LE RISQUE D'ELECTROCUTION, PRIERE DE NE PAS RETIRER LE
COUVERCLE OU LA PARTIE ARRIERE. AUCUNE PIECE ACCESSIBLE AU CLIENT NE SE
TROUVE A L'INTERIEUR. LES REPARATIONS DOIVENT ETRE EFFECTUEES

EXCLUSIVEMENT PAR LE REPARATEUR AGREE. POUR UNE PROTECTION CONTINUE.
CONTRE LE FEU ET LE CHOC ELECTRIQUE, REMPLACER PAR UN FUSIBLE DEMEME
TYPE ET DE MEME CALIBRE.

NE PAS CONNECTER A UN CIRCUIT FONCTIONNANT A PLUS DE 150 VOLTS A LA TERRE !
A UTILISER UNIQUEMENT SUR UN CIRCUIT DE DERIVATION INDIVIDUEL!

ATTENTION

DEBRANCHER L'ALIMENTATION ELECTRIQUE AVANT DE REPARER.
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Schaerer AG, Niedermattstrasse 3b, 4528 Zuchwil, Schweiz

Copyright®

Schaerer AG, Niedermattstrasse 3b, 4528 Zuchwil, Schweiz

Dieses Dokument is}' urheberrechtlich geschiitzt. Alle Rechte sind vgrbehalten. Die Vervielfalti-
gung, Verbreitung, Ubertragung durch elektronische Systeme oder Ubersetzung in eine andere

Sprache ist ohne schriftliche Zustimmung des Herstellers nicht gestattet. Dies gilt fiir das Gesamt-
dokument wie auch flir einzelne Abschnitte daraus.

Der Inhalt des Dokuments beruht auf den zum Zeitpunkt des Drucks verfiigharen aktuellen Daten.
Der Hersteller behalt sich das Recht vor, zu jedem Zeitpunkt Anderungen ohne erneute Bekanntga-

be vorzunehmen.

Alle Abbildungen, Illustrationen und Display-Meldungen in dieser Anleitung sind nur Beispiele.
Durch das breite Spektrum an Optionen kann sich die Maschine von den hier abgebildeten unter-

scheiden.
Der Hersteller haftet ausschliesslich fir die Inhalte des Originaldokuments.
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Allgemeine Informationen

2.1

2.1.1

Allgemeine Informationen

Diese technische Dokumentation enthalt wichtige Hinweise zum Umgang mit der Maschine. Die
technische Dokumentation ist Produktbestandteil und muss in unmittelbarer Nahe der Maschine
fur das Personal jederzeit zuganglich aufbewahrt werden. Bevor Sie mit der Maschine arbeiten, le-
sen Sie die technische Dokumentation sorgfaltig durch!

Die Abbildungen in dieser Anleitung wurden zur besseren Darstellung teilweise vereinfacht. Die
vereinfachten Abbildungen kdnnen geringfligig vom Massstab und der Ausfiihrung lhrer Original-
maschine abweichen.

Verwendete Symbole

In diesem Kapitel finden Sie Informationen zur Darstellung der Sicherheitshinweise in diesem Do-
kument.

Darstellung der Sicherheitshinweise

A GEFAHR

Unmittelbar gefahrliche Situation, die Tod oder schwere Verletzungen zur Folge haben kann.

Beschriebene Massnahmen zur Verhitung dieser Gefahr miissen unbedingt eingehalten werden.

A WARNUNG

Allgemein gefahrliche Situation, die schwere Verletzungen zur Folge haben kann.

Beschriebene Massnahmen zur Verhitung dieser Gefahr miissen unbedingt eingehalten werden.

/\ VORSICHT

Allgemein gefahrliche Situation, die leichte Verletzungen zur Folge haben kann.

Beschriebene Massnahmen zur Verhitung dieser Gefahr miissen unbedingt eingehalten werden.

e > b P

HINWEIS

Es besteht eine Situation, die Sachschaden zur Folge haben kann.

Beschriebene Massnahmen zur Verhiitung dieser Gefahr miissen unbedingt eingehalten werden.

2.1.2

Verwendete Warnzeichen

Symbole fiir Gefahren und Gebote konnen sowohl in der Betriebsanleitung als auch an der Maschi-
ne vorkommen.

Zeichen Art der Gefahr Zeichen Art der Gefahr

.; Warnung vor heissen Flissigkeiten it Warnung vor heisser Oberflache
Warnung vor heissem Dampf Warnung vor gefahrlicher elektrischer
Spannung

de
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Zeichen Art der Gefahr Zeichen Art der Gefahr

.' Warnung vor giftigen Stoffen it Warnung vor Handverletzungen

2.1.3 Verwendete Gebotszeichen

2.2

2.3

Zeichen Bedeutung Zeichen Bedeutung

@ Dokumentation lesen!
Schutzbrille tragen!

@ Netzstecker ziehen!

Haftung

Schutzhandschuhe tragen!

Hande waschen!

Der Hersteller ibernimmt keine Haftung fiir Schaden aufgrund von:
= Nichtbeachtung der Betriebsanleitung

= Nicht bestimmungsgemasser Verwendung oder Fehlgebrauch

= Einsatz von unqualifiziertem Personal

= Eigenmachtiger Umbauten

= Technischer Veranderungen

= Verwendung nicht zugelassener Ersatzteile

Es gelten die im Liefervertrag vereinbarten Verpflichtungen, die Allgemeinen Geschaftsbedingun-
gen und die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gliltigen gesetzlichen Regelungen.

Gewahrleistungsanspriiche

Bei Nichtbeachtung der Vorgaben der technischen Dokumentation konnen Gewahrleistungsan-
spriche entfallen.

Keine Gewahr wird geleistet:

= Fir samtliche Teile, die einem natirlichen Verschleiss unterliegen. Hierzu gehdren u. a. der
Milchbehalter, die milchfiihrenden Teile (bei vorhandenem Milchsystem), Dichtungen, Mixer,
Briiheinheit sowie die Flachen der Edelstahlboden.

= Fir Mangel, die auf Witterungseinflissen, chemischen, physikalischen, elektrochemischen
oder elektrischen Einflissen beruhen.

=  Wenn auf einen Wasserfilter verzichtet wird und dadurch Mangel auftreten, obwohl die Wasser-
harte vor Ort den Einsatz eines Wasserfilters erfordert.

= Fir Mangel, die durch Nichtbefolgen der Vorschriften iiber den Transport, die Installation und
Inbetriebnahme, Bedienung, Reinigung und Wartung der Maschine / des Geréts entstehen (z. B.
Betriebsanleitung und Wartungsanweisungen).

= Fir Mangel, die durch das Verwenden von herstellerfremden Ersatzteilen entstehen oder durch
fehlerhafte oder nachldassige Montage oder Behandlung durch den Betreiber oder durch Dritte.

= Fiir Folgen unsachgemasser und ohne Einwilligung des Herstellers vorgenommener Anderun-
gen oder Instandsetzungsarbeiten des Betreibers oder Dritter.

= Fir Mangel, die durch ungeeignete oder unsachgemasse Verwendung entstehen.
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2.4 Ersatzteile und Kundendienst

Die Angaben Uber Zubehor und Ersatzteile finden Sie im Ersatzteilkatalog auf dem Web-Por-
tal Schaerer Coffee Link.

Fir Serviceanfragen und technische Unterstiitzung kontaktieren Sie den Service-Partner in lhrem
Land.

Auf www.schaerer.com finden Sie eine Liste mit allen zustandigen Service-Partnern weltweit.

Der Schaerer-Service ist fiir Sie Gber eine zentrale Stelle erreichbar, falls die Service-Stelle vor Ort
nicht bekannt ist.

Schaerer AG
Niedermattstrasse 3b
4528 Zuchwil

Schweiz

Service-Zentrale
Telefon: +41 32 681 62 00

E-Mail: infoldschaerer.com
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3 Sicherheit

Die Sicherheit beim Umgang mit dem elektrischen Gerat hat oberste Prioritat. Dieses Kapitel ent-
halt alle wesentlichen Informationen, um einen sicheren Umgang zu gewahrleisten und Personen-
sowie Sachschaden zu vermeiden.

3.1 Bestimmungsgemasse Verwendung

Die Maschine ist dazu bestimmt, Kaffeegetranke, Heisswasser, Milchgetranke, Pulvergetranke
(Topping & Schokolade) und Aromen (Sirup) in diversen Variationen und Kombinationen in Tassen,
Becher, Glaser oder Kdnnchen auszugeben.

Die Bohnenbehalter diirfen nur mit Kaffeebohnen, der Pulverbehalter nur mit Chocopulver, der
Milchbehalter nur mit Milch und der Handeinwurf nur mit Kaffeemehl befillt werden.

Die Maschine ist fiir den gewerblichen Einsatz fiir die Hotellerie, Gastronomie oder ahnliche Orte
bestimmt. Die Maschine darf an Orten der Selbstbedienung installiert werden und unbeaufsichtigt
betrieben werden.

Die Maschine darf in Geschaften, Bliros oder ahnlichen Arbeitsumgebungen, Hotels, Motels und
Frihstickspensionen verwendet und durch Nichtfachleute oder Kunden bedient werden.

Die Verwendung hierfiir unterliegt der vorliegenden Betriebsanleitung. Eine andere oder dariber-
hinausgehende Verwendung gilt als nicht bestimmungsgemass. Fiir hieraus resultierende Schaden
haftet der Hersteller nicht.

Die Maschine kann von Kindern ab 8 Jahren sowie von Personen mit verringerten physischen, sen-
sorischen oder mentalen Fahigkeiten oder Mangel an Erfahrung und Wissen benutzt werden, wenn
sie beaufsichtigt oder bezliglich des sicheren Gebrauchs der Maschine unterwiesen wurden und die
daraus resultierenden Gefahren verstehen. Kinder diirfen nicht mit der Maschine spielen. Reini-
gung und Benutzerwartung dirfen nicht von Kindern ohne Beaufsichtigung durchgefiihrt werden.
Reinigung und Benutzerwartung dirfen nur von Personen durchgefiihrt werden, die das Wissen
und die praktische Erfahrung mit dem Gerat haben, insbesondere was die Sicherheit und die Hygie-
ne angeht.

Die Verwendung unterliegt zusatzlich den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen des Herstellers. Ei-
ne andere oder dartiberhinausgehende Benutzung gilt als nicht bestimmungsgemass. Fiir hieraus
resultierende Schaden haftet der Hersteller nicht.

3.2 Vorhersehbarer Fehlgebrauch

Jede Uber die bestimmungsgemadsse Verwendung hinausgehende oder andersartige Benutzung der
Maschine gilt als Fehlgebrauch und kann zu gefahrlichen Situationen fihren. Unsachgemasser
Umgang mit der Maschine kann zu Verletzungen fiihren.

@ Lesen Sie vor Gebrauch sorgfaltig die Betriebsanleitung.

= (Gestatten Sie nur qualifiziertem Servicepersonal den Zugang zum Servicebereich der Maschine
und den Zusatzgeraten.

@ Lassen Sie die Reinigung und Benutzerwartung nur von Personen durchfiihren, die das Wissen
und die praktische Erfahrung mit der Maschine haben, insbesondere was die Sicherheit und die
Hygiene angeht.

“ Lassen Sie im Selbstbedienungsbetrieb und im Betrieb mit Bedienung die Maschine durch ge-
schulte Personen beaufsichtigen, damit sie dem Anwender fiir Fragen zur Verfligung stehen
und die Einhaltung der Reinigungs- und Wartungsmassnahmen sicherstellen.

= Verwenden Sie nur ausreichend gekihlte Milch.

= Verwenden Sie den optionalen Dampfstab nur zum Aufschaumen von Milch.

= Verandern Sie niemals Sicherheitseinrichtungen der Maschine.

“ Verwenden Sie die Maschine nur, wenn sie einwandfrei arbeitet und nicht beschadigt ist.
= Flllen Sie in die Bohnenbehalter nur Kaffeebohnen.

= Fullen Sie in den Pulverbehalter nur Automatenpulver.
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3.3

3.4

= Fillen Sie Milchbehalter nur mit Milch oder Milchersatzprodukten.

= Fillen Sie in den Handeinwurf nur gemahlenen Kaffee.

Pflichten des Betreibers

Der Betreiber muss fiir die regelmassige Wartung und Uberpriifung der Sicherheitseinrichtungen
durch einen Servicepartner des Herstellers, dessen Beauftragten oder andere autorisierte Perso-
nen sorgen. Sachmangel sind gegeniiber dem Hersteller innerhalb von 30 Tagen schriftlich zu ri-
gen! Fiir versteckte Mangel betrégt die Frist 12 Monate ab Installation (Arbeitsrapport, Ubergabe-
protokoll), jedoch héchstens 18 Monate ab Verlassen des Werks.

Beschadigte oder defekte sicherheitsrelevante Teile wie Sicherheitsventile, Sicherheitsthermo-
state, Boiler usw. missen ersetzt werden und dirfen auf keinen Fall repariert werden.

Der Betreiber ist verantwortlich fur Einhaltung der Wartungsvorschriften.

Personalanforderungen

A

A WARNUNG

Verletzungsgefahr bei unzureichender Qualifikation!

Unsachgemasser Umgang kann zu erheblichen Personen- und Sachschéaden fiihren.

Alle Tatigkeiten durfen nur durch dafiir qualifiziertes Personal durchgefiihrt werden.

Als Personal sind nur Personen zugelassen, von denen zu erwarten ist, dass sie ihre Arbeit zuver-
lassig ausfiihren. Personen, deren Reaktionsfahigkeit beeinflusst ist, z. B. durch Drogen, Alkohol
oder Medikamente, sind nicht zugelassen.

Bei der Personalauswahl missen die am Einsatzort geltenden alters- und berufsspezifischen Vor-
schriften beachtet werden.

In der Betriebsanleitung werden folgende Qualifikationen flir verschiedene Tatigkeitsbereiche be-
nannt:

Unterwiesene Person

Wurde in einer Unterweisung durch den Betreiber Gber die ihr ibertragenen Aufgaben und mogli-
chen Gefahren bei unsachgeméassem Verhalten unterrichtet.

Fachpersonal

Ist aufgrund seiner fachlichen Ausbildung, Kenntnisse und Erfahrung sowie Kenntnis der einschla-
gigen Bestimmungen in der Lage, die ihm libertragenen Arbeiten auszufiihren und magliche Ge-
fahren selbststandig zu erkennen und zu vermeiden.

Servicepersonal

Ist vom Hersteller oder vom Betreiber speziell fir Service-Aufgaben unterwiesenes qualifiziertes
Fachpersonal.

Elektrofachkraft

Ist aufgrund ihrer fachlichen Ausbildung, Kenntnisse und Erfahrungen sowie Kenntnis der ein-
schlagigen Normen und Bestimmungen in der Lage, Arbeiten an elektrischen Anlagen auszufiihren
und mogliche Gefahren selbststandig zu erkennen und zu vermeiden. Die Elektrofachkraft ist fir
den speziellen Einsatzort, an dem sie tatig ist, ausgebildet und kennt die relevanten Normen und
Bestimmungen.
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3.5

3.5.1

Restrisiken

Grosstmagliche Sicherheit gehort beim Hersteller zu den wichtigsten Produktmerkmalen. Die
Wirksamkeit der Sicherheitseinrichtungen ist nur gewahrleistet, wenn folgendes Kapitel zur Ver-
meidung von Verletzungen und Gesundheitsgefahren beachtet wird.

Diese Sicherheitshinweise kénnen beim Hersteller angefordert oder direkt von der
Webseite oder aus dem Media Pool heruntergeladen werden.

Gefahr durch Stromschlag

A\
©

A GEFAHR

Lebensgefahr durch Stromschlag!

Durch unsachgemassen Umgang mit elektrischen Geraten kann es zu einem Stromschlag kom-
men. Es besteht Lebensgefahr.

d

Lassen Sie Arbeiten an elektrischen Anlagen nur von einer Elektrofachkraft vornehmen.

[

Schliessen Sie das Gerat an einen abgesicherten Stromkreis an.

&

Leiten Sie den Anschluss Uber einen Fehlerstromschutzschalter.

(=

Beachten Sie die entsprechenden Richtlinien Gber Niederspannung und/oder die landestibli-
chen bzw. ortlichen Sicherheitsbestimmungen und Vorschriften.

¢ Erden Sie den Anschluss vorschriftsgemdss und sichern ihn gegen Stromschlag.

¢ Stellen Sie sicher, dass die Netzspannung mit den Angaben auf dem Typenschild des Gerats
Ubereinstimmt.

¢ Beriihren Sie niemals unter Spannung stehende Teile.

¢ Schalten Sie vor der Durchfihrung von Wartungsarbeiten stets den Hauptschalter aus bzw.
trennen Sie das Gerat vom Stromnetz.

¢ Stellen Sie sicher, dass das Gerat mit allen Polen vom Stromnetz trennbar ist. Getrennte Ver-
bindungen missen jederzeit vom Standort des Gerats aus einsehbar und die Trennung durch
eine Verriegelung sichergestellt sein.

¢ Lassen Sie Anschlusskabel nur durch qualifiziertes Servicepersonal ersetzen.

3.5.2

Gefahr durch Reinigungsmittel

Lesen Sie vor der Anwendung der Reinigungsmittel die Informationen auf der Verpackung des Rei-
nigungsmittels sorgfaltig. Das Sicherheitsdatenblatt kann, wenn nicht vorhanden, beim Vertriebs-
partner (siehe Verpackung Reinigungsmittel) angefordert werden.

3370020562 BA SOUL NA de de
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A WARNUNG

Vergiftungsgefahr durch Reinigungsmittel!

Bei Einnahme von Reinigungsmitteln besteht Vergiftungsgefahr.
4 Verwenden Sie ausschliesslich vom Hersteller empfohlene Reinigungsmittel.

4 Lesen Sie vor der Anwendung des Reinigungsmittels die auf der Verpackung angegebenen In-
formationen sowie das Sicherheitsdatenblatt sorgfaltig durch. Wenn kein Sicherheitsdatenblatt
vorhanden ist, fordern Sie dieses beim Vertriebspartner an.

¢ Halten Sie die Reinigungsmittel von Kindern und unbefugten Personen fern.

d
¢ Beriihren Sie Reinigungsmittel nicht mit blossen Handen und nehmen Sie diese nicht ein.
¢ Mischen Sie Reinigungsmittel nie mit anderen Chemikalien.

d

4 Verwenden Sie Reinigungs- und Entkalkungsmittel nur fir den dafiir vorgesehenen Zweck (sie-
he Etikett).

Essen und trinken Sie nicht wahrend der Anwendung der Reinigungsmittel.

Achten Sie wahrend der Anwendung der Reinigungsmittel auf gute Be- und Entliftung.

B & &

Tragen Sie wahrend der Anwendung der Reinigungsmittel Schutzhandschuhe und eine Schutz-
brille.

[

Waschen Sie sich nach der Anwendung der Reinigungsmittel sofort griindlich die Hande.

3.5.3

Notfallauskunft

Erfragen Sie beim Reinigungsmittelhersteller (siehe Etikett des Reinigungsmittels) die Telefon-
nummer der Notfallauskunft des Toxikologischen Informationszentrums lhres Landes.

Wenn Ihr Land Uber keine derartige Institution verfligt, wenden Sie sich an die folgende Stelle:

Schweizerisches Toxikologisches Informationszentrum

Anrufe aus dem Ausland +4144 251 51 51
Anrufe aus der Schweiz 145
Internet www.toxinfo.ch

Gefahr durch Allergien

/\ VORSICHT

Gesundheitsgefahr durch Zusatzprodukte!

Getranke mit Zusatzprodukten oder Reste davon konnen Allergien ausldsen.

¢ In Selbstbedienungsanwendung: Beachten Sie das bei der Maschine angebrachte Hinweis-
schild. Das Hinweisschild enthalt Informationen Uber eventuell verwendete allergieauslosende
Zusatzprodukte.

4 In Bedienanwendung: Informieren Sie das Personal dariiber, dass verwendete Zusatzprodukte
eventuell Allergien auslosen konnen.

de
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3.5.4 Gefahr durch Bakterien

/\ VORSICHT

Gesundheitsbeschwerden durch verunreinigtes Wasser!

Der unsachgemasse Umgang mit Wasser kann zu Gesundheitsbeschwerden fiihren.
¢ Stellen Sie sicher, dass das Wasser schmutz- und bakterienfrei ist.
¢ Schliessen Sie die Maschine nicht an reines Osmose- oder anderes aggressives Wasser an.
¢ Stellen Sie sicher, dass die Karbonatharte zwischen 4 und 6 °dKH bzw. 8 und 12 °fKH liegt.
4 Stellen Sie sicher, dass die Gesamtharte hoher ist als die Karbonatharte.
¢ Uberschreiten Sie nicht den maximalen Chlorgehalt von 50 mg pro Liter.

¢ Stellen Sie sicher, dass der pH-Wert zwischen 6,5 und 7 (pH-neutral) liegt.

&

Maschinen mit Trinkwassertank (intern und extern): Fiillen Sie den Trinkwassertank taglich mit
frischem Wasser und splilen Sie vor dem Fiillen den Trinkwassertank griindlich aus.

/\ VORSICHT

Gesundheitsbeschwerden durch verunreinigten Kaffee!

Der unsachgemasse Umgang mit Kaffee kann zu Gesundheitsbeschwerden fiihren.
¢ Priifen Sie die Verpackung vor dem Offnen auf Schaden.
¢ Fillen Sie nicht mehr Kaffeebohnen ein, als an einem Tag benotigt werden.
¢ Schliessen Sie den Bohnenbehalterdeckel sofort nach dem Auffiillen.

¢ Lagern Sie Kaffee an einem trockenen, kalten und dunklen Ort.
d

Lagern Sie Kaffee getrennt von Reinigungsmitteln.

[

Verbrauchen Sie die iltesten Produkte zuerst [, first in - first out”).

&

Brauchen Sie Kaffee vor Ablauf des Ablaufdatums auf.

(=

Verschliessen Sie geodffnete Packungen immer gut, damit der Inhalt frisch bleibt und vor Ver-
schmutzung geschiitzt ist.
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/\ VORSICHT

Gesundheitsheschwerden durch verunreinigte/ungeeignete Milch!

Der unsachgemasse Umgang mit Milch kann zu Gesundheitsbeschwerden fihren.

Verwenden Sie keine Rohmilch.

Verwenden Sie nur pasteurisierte oder mit einem UHT-Verfahren erhitzte Milch.

Verwenden Sie nur homogenisierte Milch.

Verwenden Sie vorgekiihlte Milch mit einer Temperatur zwischen 3 °C (37,4 °F) und 5 °C (41 °F).
Verwenden Sie Milch direkt aus der Originalpackung.

Priifen Sie die Verpackung vor dem Offnen auf Schaden.

Verbrauchen Sie die &ltesten Produkte zuerst [, first in - first out”).

Tragen Sie beim Arbeiten mit Milch Schutzhandschuhe.

Verschliessen Sie gedffnete Packungen immer gut, damit der Inhalt frisch bleibt und vor Ver-
schmutzung geschitzt ist.

Brauchen Sie Milch vor Ablauf des Ablaufdatums auf.

Lagern Sie Milch an einem trockenen und dunklen Ort bei einer maximalen Temperatur von
7 °C (44,6 °F).

Lagern Sie Milch getrennt von Reinigungsmitteln.

Bei Maschinen mit internem Milchsystem und Kiihleinheit: Fiillen Sie nicht mehr Milch ein, als
an einem Tag benotigt wird.

Fullen Sie nie Milch nach. Reinigen Sie den Behalter vor dem Befiillen immer griindlich.

Schliessen Sie Milchbehalterdeckel und Kiihleinheit (intern und extern) sofort nach dem Auffiil-
len.

/\ VORSICHT

Gesundheitsbeschwerden durch verunreinigtes Automatenpulver!

Der unsachgemasse Umgang mit Automatenpulver kann zu Gesundheitsbeschwerden fiihren.

P!
,44

d

Priifen Sie die Verpackung vor dem Offnen auf Schaden.

Fullen Sie nicht mehr Automatenpulver ein, als an einem Tag bendtigt wird.

J Schliessen Sie den Pulverbehalterdeckel sofort nach dem Auffillen.

J Lagern Sie Automatenpulver an einem trockenen, kalten und dunklen Ort.

Lagern Sie Automatenpulver getrennt von Reinigungsmittel.
Verbrauchen Sie die &ltesten Produkte zuerst [, first in - first out”).
Brauchen Sie Automatenpulver vor Ablauf des Ablaufdatums auf.

Verschliessen Sie geoffnete Packungen immer gut, damit der Inhalt frisch bleibt und vor Ver-
schmutzung geschitzt ist.

3.5.5 Gefahr durch Hitze

A /\ VORSICHT

Verbriihungsgefahr durch heisse Fliissigkeit!

Im Ausgabebereich von Getranken, Heisswasser und Dampf besteht Verbrithungsgefahr.

é

4

Greifen Sie wahrend der Ausgabe oder der Reinigung nie unter die Ausgabestellen.

Sperren Sie vor einer Reinigung immer die Bedieneinheit gegen unbeabsichtigte Eingaben.

de
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A\

Heisse Oberflache!

Die Ausgabestellen und die Briiheinheit kdnnen heiss sein.
¢ Berlihren Sie nie heisse Teile der Maschine.
¢ Beriihren Sie den Getrankeauslauf nur an den dafiir vorgesehenen Stellen.

¢ Entnehmen Sie die Briiheinheit nur bei abgekiihlter Maschine.

3.5.6

Gefahr durch Mechanik

Quetschgefahr durch bewegliche Komponenten!

Der Getrankeauslauf und das Bedienpanel kdnnen manuell bewegt werden. Im Betrieb bewegen
sich die Mihle und die Briheinheit. Beim Umgang mit beweglichen Komponenten besteht Quetsch-
gefahr.

¢ Beriihren Sie den Getrankeauslauf nur an den dafiir vorgesehenen Griffen.
¢ Schieben Sie das Bedienpanel immer mit beiden Handen nach oben oder unten.

¢ Greifen Sie bei eingeschalteter Maschine nie in den Bohnenbehilter oder in die Offnung der
Briiheinheit.

op

Verletzungsgefahr durch Einzug der Haare

Besonders langere Haare konnen sich im Mihlenkopf verfangen und so in die Maschine gezogen
werden.

¢ Tragen Sie immer ein Haarnetz, wenn Sie den Miihlenkopf freilegen.
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3.5.7 Gefahr von Sachschdden

0 HINWEIS

Sachschaden durch unsachgemassen Umgang mit der Maschine!

Unsachgemasser Umgang mit der Maschine kann zu Sachschaden oder Verunreinigung fihren.

¢

(=

4=

(=

Schalten Sie bei Wasser mit einer Karbonatharte von mehr als 6 °dKH einen Kalkfilter vor.
Sonst kann es zu Schaden durch Verkalkung kommen.

Fihren Sie nach langerer Stillstandzeit (z. B. Betriebsferien) vor erneutem Betrieb der Maschi-
ne eine Reinigung aus.

Schiitzen Sie die Maschine vor Witterungseinfliissen (Frost, Feuchtigkeit usw.).

Beachten Sie bei Storungen die Angaben dazu in der Betriebsanleitung, und ziehen Sie bei Be-
darf einen qualifizierten Servicetechniker hinzu.

Verwenden Sie ausschliesslich Originalersatzteile.

Melden Sie dusserlich erkennbare Beschadigungen und Leckagen umgehend an den Service-
partner und lassen Sie betroffene Teile ersetzen oder reparieren.

Spritzen Sie die Maschine weder mit Wasser ab noch reinigen Sie diese mit einem Dampfreini-
ger.

Stellen Sie die Maschine nicht auf einer Flache auf, auf der ein Wasserstrahl angewendet wer-
den kann.

Reinigen Sie bei Verwendung von karamellisiertem Kaffee (aromatisiertem Kaffee) die Briihein-
heit zweimal taglich.

Beflllen Sie die Bohnenbehalter nur mit Kaffeebohnen, die Pulverbehalter nur mit Automaten-
pulver, Milchbehélter nur mit Milch und den Handeinwurf nur mit gemahlenem Kaffee (oder
Reinigungstablette wahrend der Reinigung).

Verwenden Sie niemals gefriergetrockneten Kaffee. Dadurch verklebt die Briiheinheit.

Wenn die Maschine und/oder Zusatzgerate bei Temperaturen unter 10 °C transportiert werden,
lagern Sie die Maschine und/oder Zusatzgerate drei Stunden bei Raumtemperatur, bevor die
Maschine und/oder Zusatzgerate an den Strom angeschlossen und eingeschaltet werden. An-
sonsten besteht infolge von Kondenswasser Kurzschlussgefahr oder eine Beschadigung elek-
trischer Komponenten.

Verwenden Sie immer den neuen, mit der Maschine gelieferten Schlauchsatz (Trink-/Schmutz-
wasserschlauch). Verwenden Sie nie alte Schlauchsétze.

de
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4 Technische Daten

4.1

Dieses Kapitel enthalt detaillierte Informationen zu den technischen Spezifikationen und gibt einen
Uberblick iiber die wichtigsten Eigenschaften, z. B. Leistung und Anschlusswerte.

Getrankearten und Leistung

Je nach Maschinenvariante und Optionen konnen folgende Getranke zubereitet werden:

Max. Getrankeleistung pro Stunde

Espresso 50 - 60 ml
Kaffee 120 ml

Empfohlene Tagesleistung

Espresso 50 - 60 ml
Kaffee 120 ml

Verfigbare Getranke

Espresso

Kaffee

Kaffee/Café creme
Kannchen (250 mU*¥
Kanne (500 mU)*"

Americano”® 2V

White Americano™ ™ #¢-2W

Milchkaffee (Schale hell/dunkel)”™

Cappuccino™ ™

Latte Macchiato™™

Espresso Macchiato™™
Chociatto™

Heisse Schokolade™

Flat White

Heisse Milch’

Heisser Milchschaum’

Kalte Milch®

Kalter Milchschaum™™

Best Foam™ Milchschaum’
Heisswasser/Heisswasser extern
Dampf
Pulvergetranke/Instantgetranke

Spirituosen/Kaffee

Empfohlene Maschinenausstattung:

* mit Frischmilch

*** mit Choco

/W Zusatzwasser

* %

ca. 180 Tassen

ca. 180 Tassen

ca. 250 Tassen

ca. 250 Tassen

Standard

pulver)

AC Briihbeschleuniger

Option

mit Frischmilch und/oder Topping (Milch-

20
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4.2 Maschinendaten

Nennleistung Boiler* Dampfboiler Heisswasserboiler

3000 W 3000 W

* Sonderausstattung siehe Typenschild. Angegebene Werte entsprechen der Grundausstattung.

Betriebstemperatur Dampfboiler Heisswasserboiler
Minimale Betriebstemperatur (T min.) 10 °C (50 °F) 10 °C (50 °F)
Betriebstemperatur 127 °C (261 °F) 95 °C (203 °F)
Uberdruck Dampfboiler Heisswasserboiler
Arbeitsdruck 0,25 MPa (36,26 psi) 0,8 MPa (116,03 psi)
zuldssiger Betriebsiiberdruck (p max.) 0,5 MPa (72,52 psi) 1,2 MPa (174,04 psi)
Priifiberdruck 2,4 MPa (348,09 psi) 2,4 MPa (348,09 psi)

Kapazitaten

Kapazitat Trinkwasser Festwasseranschluss
Kapazitat Kaffeebohnenbehalter jeca. 1200 g
Kapazitat Satzbehalter 60 - 70 Kaffeekuchen
Aussenabmessungen

Breite der Maschine 330 mm (12,997
Breite mit ProCare-Reinigungsmodul 843 mm (33,19")
Hohe inkl. Bohnenbehilter und Schlissel 821 mm (32,32")
Tiefe 600 mm (23,62")
Gewicht

Leergewicht ca. 55 kg (121 lbs)*

* Sonderausstattung siehe Typenschild. Angegebene Werte entsprechen der Grundausstattung.
Schalldruck

Dauerschalldruckpegel < 70 dB(A)

* Der A-bewertete Schalldruckspiegel (slow) und Lpa (Impulse) am Arbeitsplatz des Bedienperso-
nals liegt in jeder Betriebsart unter 70 dB(A).

de
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4.3 Netzanschluss hausseitig

Netz Anschlusswerte Absicherung hausseitig Anschlusskabel Leiter-
querschnitt

2L, PE 208 - 240V max. 30 A 3x 12 AWG
60 Hz
2700 W - 3500 W

Zur Erhohung der Sicherheit ist ein Fehlerstrom-Schutzschalter mit 30 mA Nennfehlerstrom in der
Maschine integriert.

4.4 Anschlusswerte Wasser

4.5

Wasserdruck
Minimal 0,1 MPa (14,50 psi)
Maximal 1,0 MPa (145,04 psi)

Wassereingangstemperatur

Minimal 10 °C (50 °F)
Maximal 30 °C (86 °F)

Wasserqualitat

Chlorgehalt Maximal Bitte beachten Sie die ortlichen Vorschriften
zum maximal erlaubten Chlorgehalt.
pH-Wert Minimal 6,5
Maximal 7
Karbonatharte (deutsch) Minimal 4 °dKH
Maximal 6 °dKH (Bei einer hoheren Karbonatharte
muss ein Wasserfilter vorgeschaltet werden.)
Karbonathérte (franzosisch) Minimal 8 °fKH
Maximal 12 °fKH
Gesamtharte > Karbonatharte

Umgebungsbedingungen

Fir den Standort gelten die folgenden klimatischen Bedingungen:

Umgebungstemperatur
Minimal +10 °C (50 °F)
Maximal +40 °C (104 °F)

Relative Luftfeuchtigkeit

Maximal 80 %rF

22
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4.6

Hohe Uber dem Meeresspiegel

Maximal 2500 m (8202 ft)

Die Maschine bzw. das Gerat ist ausschliesslich fir den Gebrauch in Innenrdumen konzipiert. Die
Maschine bzw. das Gerat darf nicht im Freien verwendet werden und niemals Witterungseinflissen
(Regen, Schnee, Frost) ausgesetzt sein.

Typenschild
Typenbezeichnung Modell
SOUL NA Keine Modellvariante

made in Switzerland NSF / ANSI 372 S
NSF / ANSI 4 ¢ us

Designation coffee machine
Manufacturer Schaerer AG, Niedermattstr.3b
4528 Zuchwil, Switzerland

cert. to CSA Std. C22.2 No.109
SChaerer@ conforms to UL Std197 My

Type SOUL NA
version
nominal pressure  1.05 MPa (10.5 bar)
main pressure 0.1 —-1.0 MPa (1-10 bar)
Electrical Ratings 208 — 240V 2~ 60Hz (2L-PE)
2700 — 3500 W
Mains plug L6-20P or L6-30P
date of production 02.09.2024
Serial No. 4011234567

BMERHEIINENIER ] IRDED 0 HIR
Abb. 1: Typenschild

Das Typenschild befindet sich an der Frontseite der Maschine hinter der rechten Abdeckung.
E Um die Daten vom Typenschild abzulesen:

= Ziehen Sie die Satzschublade aus der Maschine.

= Klappen Sie die Abdeckung rechts neben der Satzschublade auf.

= Ubermitteln Sie im Stér- oder Garantiefall folgende Daten vom Typenschild:

= Maschinentyp

= Nennleistung

= Nennspannung

= Sicherungswert vor Ort, z. B. 20 A (liber Stecker NEMA L6-20) oder 30 A (iiber Stecker NEMA
L6-30)

= Seriennummer

@ Ein weiteres Typenschild befindet sich auf der Riickseite hinter dem unteren Abdeck-
/ blech.

de
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5 Konformitatsinformationen

Dieses Kapitel enthalt Informationen zur Konformitat des elektrischen Gerats mit geltenden Nor-
men, Richtlinien und Verordnungen.

5.1 Herstelleradresse

Hersteller Dokumentationsverantwortlicher
Schaerer AG Schaerer AG

Niedermattstrasse 3b Director of R&D GBU PCM

4528 Zuchwil Niedermattstrasse 3b

Schweiz 4528 Zuchwil

+41 32 6816200 Schweiz

infoldschaerer.com

www.schaerer.com

5.2 Angewandte Normen

Der Hersteller erklart, dass diese Maschine bzw. dieses Gerat mit allen einschldgigen Bestimmun-
gen der genannten Richtlinien konform ist. Bei nicht mit uns abgestimmten Anderungen der Gerite
verliert diese Erklarung ihre Giiltigkeit. Folgende harmonisierte Normen wurden angewandt. Zur
sachgerechten Umsetzung der Forderungen wird ein Qualitdtsmanagementsystem DNV GL - Busi-
ness Assurance angewendet, das nach IS0 9001:2015, ISO 14001:2015 und ISO 45001:2018 zertifi-
ziert ist. Die alleinige Verantwortung fiir die Ausstellung dieser Konformitatserklarung tragt der
Hersteller.

International (CB)

Safety = UL197
= CSAC22.2 No.109
Sanitation = NSF/ANSI372
= NSF/ANSI4
CB Scheme > Internationales System gegenseitiger Anerkennung von Testberichten und
Zertifikaten
NSF National Sanitary Foundation: Produktpriifungs-, Inspektions- und Zertifizierungsorga-
nisation
UL Underwriters Laboratories: Standards zur Produktsicherheit fiir den us-amerikanischen
Markt
CSA Canadian Standards Association
ANSI American National Standards Institute
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6 Produktbeschreibung

Dieses Kapitel enthalt einen Uberblick liber die wichtigsten Komponenten, Merkmale, Funktionen
und Ausstattungsvarianten. Die Kenntnis der Funktionalitat des Produkts ist Voraussetzung fir die

optimale und sichere Bedienung.

6.1 Maschineniibersicht

Abb. 2: Maschinentiibersicht

1 Bohnen- und Pulverbehalter (Art und
Anzahl gemé&ss Konfiguration)

3 ProCare-Einheit

5 Tropfschale der Maschine mit Tassenpo-
sitionierhilfe und optionalem ADA-Bedi-
enpanel

7 Bereich mit inneren Bedienelementen

9 Dampfstab (Ausstattungsvariante)

6.2 Maschinenfiisse

Abb. 3: Maschinenflisse

10

Bedienpanel mit Touchscreen 10"/12"

Ausgabebereich mit Getrankeauslauf
und optionaler Heisswasser-/Dampfaus-
gabe

Bedienpanel nach oben geschwenkt

Heisswasserauslauf separat (Ausstat-
tungsvariante)

Schliessvorrichtung fiir Bedienpanel

Die Maschine wird standardmassig mit Maschinenfiissen von 100 mm (4") Ldnge ausgeliefert.

de 3370020562 BA SOUL NA de
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6.3 Tropfschale mit "Easy Access"”

Schaerer Collee Soul

Abb. 4: Bedieneinheit Easy Access

Die Tropfschale sammelt verschiittete Getranke, Tropfen und das Wasser der Reinigung auf.

Die Tropfschale muss bei der Installation mit einem Schmutzwasserschlauch verbunden werden,
der direkt an den Schmutzwasseranschluss angeschlossen wird oder in einen externen Schmutz-
wassertank geflihrt wird, falls diese Option verfligbar ist.

Die Maschine ist auf der Vorderseite mit der zusatzlichen Bedieneinheit Easy Access ausgestattet,
die eine Navigation auf dem Bildschirm bietet und damit die Bedienung der Maschine fiir Personen
mit Behinderung ermaglicht.

Taste Funktion

Navigiert im Menu zuriick.

Navigiert im Men( weiter.

Loscht die letzte Eingabe. Stetiges Driicken fiihrt zurlick ins Hauptmend.

@ Bestitigt die Auswahl.

Abb. 5: Ambientlicht mit Funktion

1 Beleuchtung rechts vom Display (10"- 2 Beleuchtung an linker Maschinenseite
Display und 12"-Display) (nur 12"-Display, optional)

26
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Das Ambientlicht mit Funktion informiert tiber den Betriebszustand der Maschine.

Das Ambientlicht ist farblich abstimmbar.

Farbe Bedeutung

Weiss Die Maschine ist betriebsbereit.

Gelb Baldige Handlung (nachfiillen, reinigen) ist erforderlich.

Rot Ein Maschinenfehler (Miihle blockiert, Wasserdurchflussfehler) ist aufgetreten.

Das Ambientlicht an der linken Maschinenseite bei SOUL mit 12-Zoll-Display ist eine optionale Aus-
stattungsvariante ab Werk.

6.5 Anschliisse und Schnittstellen

Riickseite
Maschine

Abb. 6: Anschliisse von Kaffeemaschine und Zusatzeinheit

1 Netzkabel mit Kaltgeratestecker und 2 Schmutzwasserablaufschlauch g 20 mm
landerspezifischem Netzstecker fiir Zu- fur Siphon oder externen Schmutzwas-
satzgerat sertank; der Schlauch kann landerspezi-

fisch abweichen.

3 Netzkabel mit Stecker oder Festan- 4 Schnittstellenkabel fir die Kommunika-
schluss mit Hauptschalter; der Stecker tion der Kaffeemaschine mit Zusatzgera-
kann landerspezifisch abweichen. Das ten

Typenschild informiert Gber die erfor-
derliche maximale Absicherung und den
notwendigen minimalen Leiterquer-

schnitt.

5 Festwasseranschluss 3/8" oder An- 6 USB-Anschluss und Kommunikations-
schluss an optionalen externen Trink- schnittstelle
wassertank
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6.6 Bedienelemente

Dieses Kapitel enthélt einen Uberblick iiber die Funktion der Bedienelemente und der Bedienober-
flache. Die Kenntnis der Bedienelemente ist Voraussetzung fir den taglichen Betrieb der Maschine.

6.6.1 Bedienelemente an der Maschine

Abb. 7: Ubersicht Bedienelemente aussen

1 Handeinwurf fir Kaffemehl 2 Touchscreen

3 Bedienpanel, nach oben verschiebbar 4 Getrankeauslauf, Verschiebung manuell
nach oben/unten oder optional automa-
tisch hohenverstellbar (AHA)

5 Satzbehalter 6 Tassen-Positionierhilfe fir eine oder
zwei Tassen

7 Tropfschale mit Tropfrost und optiona-

lem Easy-Access-Bedienpanel

28
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6.6.2 Bedienelemente hinter dem Bedienpanel

6.6.3

Abb. 8: Bedienelemente in der Maschine

1 USB-Anschluss 2 Entriegelungshebel fiir Bohnen- und
Pulverbehalter
3 Manuelle Mahlgradeinstellung fir mitt- 4 Manuelle Mahlgradeinstellung fiir optio-
lere Miihle (Standardausstattung) nal erhaltliche rechte Mihle

5 Ein-/Ausschalter
(zum Einschalten kurz driicken, zum
Ausschalten 4 s driicken und halten)

Wenn die Maschine mit der optionalen elektrischen Mahlgradeinstellung ausgestattet ist, sind die
Einstellvorrichtungen fiir die manuelle Mahlgradeinstellung nicht vorhanden. Bei der Erstinbe-
triebnahme kalibriert der Servicetechniker den Mahlgrad anhand eines Referenzgetranks. Der
Mahlgrad fir die verschiedenen Rezepte kann anschliessend in den Getrankeeinstellungen elek-
trisch auf einen feineren oder groberen Wert eingestellt werden.

Bohnenbehalter mit integriertem Handeinwurf
Der mittlere Bohnenbehalter mit integriertem Handeinwurf ist Standard.

Bohnen- und Pulverbehalterdeckel sind optional mit Schliessvorrichtung verfiigbar.

de
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Abb. 9: Bohnenbehalter mit integriertem Handeinwurf

1 Mittlerer Bohnenbehalter

6.6.4 Bedienoberflache
9 ?

o Pl
@

L
|

rrrrr Kaffee Ristretto Cafte Latte Cappuccino o

|l

ppelter Espresso ericano Cappuccino Flat White

Abb. 10: Ubersicht: Bedienoberflache

1 Bedienoberflache fiir die Getrankeauswahl im Gaste-
Modus

3 Bedienoberflache im Gaste-Modus mit Auswahl tber
Getrankegruppen

5 Zugang zum Service-Meni
7 Ausgabe von Heisswasser oder Dampf

2 Handeinwurf fir Kaffeemehl (z. B. ent-
koffeinierter Kaffee)

Kaffee & Milch

vlv

Spezial-Kaffee

sch rer

2 Bedienoberflache im Personal-Modus
4 Navigation zum nachsten bzw. vorherigen Bildschirm

6 Getrankeschaltflache mit Symbol oder nur Text
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6.7

6.71

Maschine ausser
Betrieb

Bitte wende Dich an das Servicepersonal

ABBRECHEN

Abb. 11: Ubersicht: Bedienfunktionen auf der Oberfliche
1 Auswahl der Getrankeoptionen 2 Schaltflache [X]: zuriick oder abbrechen

3 Fehlermeldungen oder Handlungsauf-
forderungen

Ausstattungsvarianten ab Werk

Die folgenden Ausstattungsvarianten sind ab Werk verfiigbar. Sie kdnnen nicht spater nachgeristet
werden.

Schaerer Coffee Soul mit 10-Zoll-Display

Abb. 12: Schaerer Coffee Soul NA mit 10-Zoll-Display

Die Standardausfiihrung der Schaerer Coffee Soul mit 10-Zoll-Display ist mit Dekorelementen
nach Konfiguration sowie einem 10-Zoll-Touchscreen ausgestattet.

Verschiedene Konfigurationsmaglichkeiten sind wahrend einer Bestellung konfigurierbar.
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6.7.2 Schaerer Coffee Soul mit 12-Zoll-Display

Abb. 13: Schaerer Coffee Soul mit 12-Zoll-Display
Die Standardausfiihrung der Schaerer Coffee Soul mit 12-Zoll-Display ist mit verchromten Front-
elementen, Dekorelementen nach Konfiguration sowie einem 12-Zoll-Touchscreen ausgestattet.

Verschiedene Konfigurationsmdoglichkeiten sind wahrend einer Bestellung konfigurierbar.

6.7.3 Frischmilchsystem Best Foam™
Pest Foan Die Funktion Best Foam™ ermdglicht eine integrierte automatische Milcherhitzung
e ; und Milchschaumung nach Barista-Art.
Die Ausgabe von kalter Milch und kaltem Milchschaum ist maglich.

Eine Kihleinheit ist mit der Funktion Best Foam™ zwingend.

6.7.4 Automatisch hohenverstellbarer Getrankeauslauf (AHA)
Wi,

Abb. 14: Automatisch hohenverstellbarer Getrankeauslauf

Mit der Ausstattung AHA wird die optimale Hohe des Getrankeauslaufs automatisch dem gewahl-
ten Getrank angepasst.
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6.7.5 Dampfstab

Abb. 15: Dampfstab

Die Maschine kann optional mit einem Dampfstab ausgestattet sein.
Der Dampfstab ist rechts vom Getrankeauslauf montiert.

Der Dampfstab ermoglicht eine separate manuelle Milcherhitzung und Milchschaumung nach Ba-
rista-Art. Folgende Ausfiihrungen des Dampfstabs sind mdglich:

Powersteam
Die Dampfausgabe wird manuell gestartet und gestoppt.
Autosteam

Die Dampfausgabe wird manuell gestartet und bei Erreichen einer programmierbaren Zieltempe-
ratur Gber einen Temperatursensor automatisch gestoppt.

Supersteam

Die Dampfausgabe wird manuell gestartet und bei Erreichen einer programmierbaren Zieltempe-
ratur Uber einen Temperatursensor automatisch gestoppt. Zusatzlich zum Dampf wird Luft Gber ei-
ne Luftpumpe eingeblasen.

6.7.6 Heisswasserauslauf separat

Abb. 16: Heisswasserauslauf

de
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6.7.7

6.7.8

Der separate Heisswasserauslauf ermdglicht eine manuelle Ausgabe links neben dem Getranke-
auslauf.

Zusatzwasser zur Zubereitung von Americanos

vV

SR

Abb. 17: Getrénkeausgabe: heisses Zusatzwasser (rot), Kaffeegetrank (braun)

Wahrend der Getrankeausgabe kann zusatzlich zur Getrankeausgabe auch heisses Zusatzwasser
Uber den Getrankeauslauf in die Tasse ausgegeben werden.
Die Ausgabe von heissem Zusatzwasser ist geeignet fur die Zubereitung von Americanos.

Die Reihenfolge von Kaffee und Zusatzwasser wird in der Getrankekonfiguration definiert.

Zusatzliche Miihlen

[a |T WHAT WOULD YoU
U] 157 LIKE TODAY?

i _'_‘D Lo ] Lo
' \! ' ’:Q
Abb. 18: Ausstattung mit zweiter Mihle und Pulversystem

Die Maschine kann optional mit bis zu drei Mihlen und drei Bohnenbehaltern ausgestattet sein.

Bei Ausstattung mit zwei Mihlen ist ein zusatzlicher Bohnenbehalter rechts verfligbar. Ein optiona-
ler Pulverbehalter ist immer auf der linken Seite platziert. Mit einer zweiten Mihle kann eine zwei-
te Kaffeebohnensorte verarbeitet werden.

Bei Ausstattung mit drei Mihlen ist ein zusatzlicher Bohnenbehalter links anstelle des Pulverbe-
halters verbaut.
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6.7.9 Pulversystem 2000 g (Choco oder Topping)

(a.| WHAT WOULD YOU
"} LIKE TODAY?

)

vlwlw

Abb. 19: Pulversystem

Mit einem Pulversystem links von der mittleren Standardmiihle kann Choco- und/oder Topping-
Pulver verwendet werden.

6.7.10 Mixerbecher zu Pulver- oder Toppingsystem

Die Maschine kann optional mit einem Choco- oder Topping-Pulversystem ausgestattet sein. In
dem Fall ist auch ein Mixerbecher Teil der Ausstattung.

N\ﬁ‘

Abb. 20: Bedienelemente am Mixerbecher zu Pulver- oder Toppingsystem

1 Position des Mixerbechers in der Ma- 2 Entnahmerichtung

schine
3 Wasserzuleitung 4 Anschluss fur Mixerbecher
5 Leitung fiir Choco/Topping 6 Entluftung

Der Mixerbecher muss wahrend des Reinigungsprogramms nach Aufforderung aus der Maschine
entnommen werden.

Sehen Sie dazu auch

Displaygefiihrte Reinigung [ 119]
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6.7.11

6.7.12

6.7.13

Pulversystem Twin

Abb. 21: Pulversystem Twin

Das Pulversystem Twin stellt in einem Behalter zwei Pulversorten bereit.

Der Pulverbehalter fur Twin Choco oder Twin Topping ist in der Mitte geteilt und hat zwei Facher
fur verschiedene Pulversorten.

Hot & Cold (Kaltgetranke)

Die Funktion Hot & Cold ermdglicht abwechselnd die Ausgabe von Heissgetranken
wie auch Kaltgetranken.

Flavour Point

Die Maschine ist optional mit dem Sirupmodul Flavour Point ausgestattet. Damit konnen mit ver-
schiedenen Sirup-Zutaten Getranke aromatisiert werden.
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6.7.14

Abb. 22: Bedienelemente am Flavour Point

1 Anschluss fir vier Adapter fur Sirupfla- 2 Ein-/Aus-Schalter
schen oder vier Schlduche des Reini-
gungssets

Das Gerat wird als Unterthekenlosung unmittelbar unter die Maschine platziert.

Beistellkiihleinheit

Die Maschine kann optional mit einer Beistellkiihleinheit betrieben werden.

Abb. 23: Beistellkiihleinheit rechts

Die Beistellkiihleinheit kann links, rechts, zwischen zwei Maschinen (Centre Milk) und als Untert-
hekenkiihleinheit platziert werden. Die Kiihleinheit verfiigt tiber einen Milchbehalter von 10 L.

Die Maschine wird standardmassig mit einem Milchanschluss rechts ausgeliefert.
Die Beistellkiihleinheit rechts benotigt keine weiteren Anpassungen.

Die Platzierung der Beistellkiihleinheit links bendtigt eine zusatzliche Anpassung der Milch-
schlauchfihrung in der Maschine.

Umbau der Maschine
Eine andere Platzierung der Kiihleinheit als rechts von der Maschine erfordert einen

Umbau.
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Die Beschreibung zum Umbau sowie die notwendigen Bauteile sind der Beistellkiihlein-
heit beigelegt.

Abb. 24: Ubersicht Beistellkiihleinheit

1 Taste Standby / Erhohen der Betrieb- 2 Set-Taste
stemperatur

3 Taste Abtauen / Reduzieren der Betrieb- 4 Kippschalter zum Ein-/Ausschalten
stemperatur

6.7.15 Beistellkiihleinheit fiir Centre Milk (CM)

schacrer

S
1=
£
[*}
(1]

T

schaerer coffee soul schaerer coffee soul

Abb. 25: Beistellkiihleinheit fiir Centre Milk (CM)

Zwei Maschinen kénnen optional mit einer Beistellkihleinheit mit Centre Milk betrieben werden.

Die Beistellkiihleinheit wird zwischen zwei Maschinen platziert und unterstiitzt damit die Centre
Milk-Funktion.
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Die Beistellkihleinheit mit Centre Milk-Ausstattung bietet eine gleichzeitige Milchversorgung fiir
zwei Maschinen.

Umbau der Maschine
Eine andere Platzierung der Kihleinheit als rechts von der Maschine erfordert einen

Umbau.

Die Beschreibung zum Umbau sowie die notwendigen Bauteile sind der Beistellkiihlein-
heit beigelegt.

6.7.16 Cup & Cool

Die Maschine kann optional mit dem Zusatzgerat Cup & Cool betrieben werden.

Abb. 26: Cup & Cool

Das Zusatzgerat Cup & Cool ist die Kombination aus einem Tassenwarmer und einer Kiihleinheit.

Cup & Cool ist in den Varianten schmal und breit verfiigbar und wird links von der Maschine plat-
ziert.

Die breite Version ist mit der Option Centre Milk verfiigbar und wird in dieser Ausfiihrung zwischen
zwei Maschinen platziert.

Umbau der Maschine
Die Platzierung der Kihleinheit zwischen zwei Maschinen erfordert einen Umbau der
Maschine.

Die Beschreibung zum Umbau sowie die notwendigen Bauteile sind der Beistellkiihlein-
heit beigelegt.
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Abb. 27: Cup & Cool Vorderseite mit offener Kiihleinheit

1 Beheizbare Boden 2 Schliessvorrichtung

3 Ein-/Aus-Taste Tassenwarmer 4 Ein-/Aus-Taste Kihleinheit
5 Anschluss Adapter Milchschlauch

CAN2

Abb. 28: Riickseite [Cup and Cool]

1 Thermostat 2 CAN-Anschluss 1 und CAN-Anschluss 2
(Centre Milk])

6.8 Nachristbare Ausstattungsvarianten

Nachfolgend sind alle Ausstattungsvarianten beschrieben, die bei der Maschine nachgeristet wer-
den kénnen.
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6.8.1 Abschliessbare Bohnenbehalter

Abb. 29: Abschliessbare Bohnenbehalter

Die Bohnenbehalter konnen optional mit einer Schliessvorrichtung ausgestattet sein.

6.8.2 Briihbeschleuniger

4 Der Briihbeschleuniger ermaglicht eine effizientere Getrankeausgabe von grossen Ge-
tranken (z. B. Americano) mit verbesserter Getrédnkequalitat. Eine zusatzliche Heisswas-
&4 sermenge wird nach der Briiheinheit in den Kaffeeauslauf gefihrt.

6.8.3 Dekorelemente

Abb. 30: Dekorelemente

Durch Dekorelemente kann die Maschine der Umgebung angepasst werden.

Unterschiedliche Farben stehen zur Auswahl.
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6.8.4 Externer Schmutz- und Trinkwassertank liberwacht

Abb. 31: Externer Schmutz- und Trinkwassertank

Durch die optionale Vorrichtung mit den externen Schmutz- und Trinkwassertanks kann die Ma-
schine auch mobil eingesetzt werden.

Bei beiden Tanks wird der Fillstand Gberwacht.

Ab Softwareversion v2.0 kann die Ausstattungsvariante nachgeriistet werden.

6.8.5 Untertheken-Satzdurchwurf

Abb. 32: Untertheken-Satzdurchwurf

Der Satzbehélter und der Maschinenboden haben eine Offnung, die in der Theke fortgesetzt wird.
Der Kaffeesatz wird in einem grossen Behalter unter der Theke gesammelt.

Mit einem Untertheken-Satzdurchwurf erhoht sich das Fassungsvermdgen fiir die ausgeworfenen
Kaffeekuchen.

42 3370020562 BA SOUL NA de de



www.schaerer.com Produktbeschreibung

6.8.6 Tassenpositionierhilfe

Abb. 33: Tassenpositionierhilfe
1 Einfache Tassenpositionierhilfe 2 Tassenpositionierhilfe fir zwei Tassen

Verschiedene Tassenpositionierhilfen zum Einrasten in das Tassengitter fir eine oder zwei Tassen
oder Becher sind optional verfiigbar.

Als Standard wird die Zwei-Tassen-Positionierhilfe mitgeliefert.

6.8.7 Schaerer Coffee Link (Datenaustausch)
'Q‘ Schaerer Diedigitale Losung Schaerer Coffee Link liefert umfangreiche Informationen
® Coffee Link zur Qualitatssicherung sowie zur Uberwachung und Optimierung individuel-
ler Geschéftsprozesse.

Uber das Schaerer Web-Portal Coffee Link kdnnen diverse Daten aus der
Maschine gelesen werden.

6.8.8 Zahlungssysteme

Marktibliche Zahlungssysteme nach MDB-Standard kénnen angeschlossen werden.

(@@ Maogliche Schnittstellen:
= MDB-S

= DIVA2

= DIVA2 Max

Anbindung an Schankanlagen- und Kassensysteme:
= via E-Protokoll

= via CSI-Protokoll

Minz- und Jetonpriifer oder Miinzwechsler kénnen links oder rechts von der Maschine platziert
werden.

6.8.9 Tassenwarmer

Die Maschine kann optional mit einem Tassenwarmer als Zusatzgerat betrieben werden.
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Abb. 34: Tassenwarmer

Der Tassenwarmer kann links oder rechts von der Maschine platziert werden und ist in den Aus-
fihrungen schmal und breit verfigbar.

Der schmale Tassenwarmer bietet Platz fir bis zu 264 Kaffeetassen. Der breite Tassenwarmer bie-
tet Platz fir bis zu 320 Kaffeetassen.

Die Edelstahlboden des Tassenwarmers haben eine Beschichtung, um Fingerabdricke und Ver-

schmutzungen auf der Oberflache zu reduzieren.

Abb. 35: Ubersicht Tassenwarmer

1 Vorderseite des Tassenwarmers 2 Beheizbare Boden
3 Riickseite des Tassenwarmers 4 Ein-/Aus-Taste

5 Taste Beleuchtung aktivieren/deaktivieren
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6.8.10 Ubersicht ProCare

Abb. 36: Ubersicht ProCare

1 Vorreiberschloss 2 Schlauchadapter

3 Anschlisse fir Plug & Clean 4 CAN-Bus-Anschlusskabel

5 Netzkabel
Die Plug & Clean-Anschliisse dienen zur vollstandigen Schlauchreinigung. Die zwei Milchschlauche
werden hier angeschlossen und bei gewahlter Plug & Clean-Reinigung mitgereinigt.

Die Schlauchadapter sind das Verbindungstiick zwischen Milchschlauch und Saugrohr. Das Saug-
rohr wird in die Milchkihlbox eingefiihrt.

Uber das Netzkabel ist die ProCare-Einheit am Stromnetz angeschlossen.

Die CAN-Bus-Anschlusskabel ermdglichen den Austausch von Daten und Befehlen zwischen der
Maschine und den Beistellgeraten.

Das Vorreiberschloss verriegelt die Schublade im geschlossenen Zustand, wodurch unbefugter Zu-
gang verhindert wird.
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Abb. 37: Schublade mit Beuteln [ProCare]

1 Uberwurfmuttern 2 Auffangwanne

In der Auffangwanne befinden sich beide ProCare-Reinigungsbeutel. Mit den Uberwurfmuttern sind
die ProCare-Reinigungsbeutel an den Anschliissen am Schubladengehduse befestigt und gesi-
chert.

Die Auffangwanne fungiert gleichzeitig als Auffangbecken im unteren Bereich. Falls ungewollt
Flissigkeiten aus den Reinigungsbeuteln austreten, werden sie aufgefangen. Ein Sensor lost
gleichzeitig eine Fehlermeldung aus.

Qer ProCare-Reinigungsbeutel BLAU wird am blauen Kupplungsstutzen aufgesetzt und mit der
Uberwurfmutter festgezogen. Die Kupplung ist durch einen Sensor tiberwacht.

Der ProCare-Reinigungsbeutel ROT wird am roten Kupplungsstutzen aufgesetzt und mit der Uber-
wurfmutter festgezogen. Die Kupplung ist durch einen Sensor Giberwacht.
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7 Transport

7.1

Dieses Kapitel enthalt Informationen zum sicheren und korrekten Transport, z. B. bei einem Umzug

oder fir Servicearbeiten.
Lieferumfang und Zubehor

Zubehor fiir Maschine

Stiickzahl Bezeichnung

1 Tropfschale Inox

Anleitungen

Stlickzahl Bezeichnung

1 Betriebsanleitung Maschine

1 Betriebsanleitung Zusatzgerate (Tassenw&rmer + Cup & Cool)
1 Betriebsanleitung Kiihleinheit

Lieferumfang Zusatzteile

Stlickzahl Bezeichnung

1 Messloffel

Lieferumfang Reinigung/Wartung

Stickzahl Bezeichnung

1 Pinsel 75-40 (Brithraum)

1 Pinsel (Getrankeauslauf)

Lieferumfang fiir Reinigung/Wartung (ohne ProCare)’

Stickzahl Bezeichnung

1 Milkpure Powder & Coffeepure Tabs Auslieferungsset
1 Coffeepure Tabs (Ausstattung ohne Milch)

Lieferumfang Reinigung/Wartung (mit ProCare)’

Stlickzahl Bezeichnung
1 ProCare-Reinigungsbeutel blau
1 ProCare-Reinigungsbeutel rot

Lieferumfang fiir Pulversystem’

Stiickzahl Bezeichnung

1 Auslassblende Pulverbehalter

*  Optional, je nach Maschinenausfiihrung

**  Sprachabhangige Artikelnummer
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7.2

Transportbedingungen

A

A WARNUNG

Verletzungsgefahr bei unzureichender Qualifikation!

Unsachgemasser Umgang kann zu erheblichen Personen- und Sachschaden fiihren.

Die folgenden Tatigkeiten diirfen nur durch Fachpersonal durchgefiihrt werden.

A

4 WARNUNG

Gesundheitsbheschwerden durch schwere Maschine!

Das Gewicht der Maschine Uberschreitet die zulassige Last, welche eine Person allein heben oder
tragen darf. Die Last der Maschine kann beim Heben oder Tragen durch eine einzelne Person Ge-
sundheitsbeschwerden verursachen.

¢ Heben oder tragen Sie die Maschine nicht allein an.

¢ Heben oder tragen Sie die Maschine nur mit zwei Personen an.

A

A

/\ VORSICHT

Verletzungsgefahr beim Transport!

Unsachgemasses Transportieren kann zu Verletzungen fiihren.

¢ Beachten Sie die allgemeinen Vorschriften fiir Gesundheit und Sicherheit entsprechend den
ortlichen Bestimmungen.

/\ VORSICHT
Verletzungsgefahr durch kippende Maschine!
Durch unsachgemasses Anheben der Maschine kann diese kippen. Eine kippende oder herabfal-
lende Maschine kann zu Verletzungen fihren.

¢ Heben Sie die Maschine nicht allein an.

4 Heben Sie die Maschine nur mit zwei Personen an.

o

HINWEIS

Sachschaden durch unsachgemassen Transport!
Unsachgemasser Transport wahrend eines Standortwechsels der Maschine kann die Maschine be-
schadigen.

¢ Transportieren Sie die Maschine mit einem Rollwagen.

¢ Fixieren Sie die Maschine auf dem Rollwagen und ziehen Sie den Rollwagen.

< Trennen Sie vor einem Standortwechsel die Anschlisse fiir die Trinkwasserversorgung, die
Stromversorgung, den Schmutzwasserablauf.

% Stellen Sie sicher, dass der neue Standort keine Hindernisse und Unebenheiten aufweist.
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Installation und Inbetriebnahme

A WARNUNG

Verletzungsgefahr bei unzureichender Qualifikation!

Unsachgemasser Umgang kann zu erheblichen Personen- und Sachschéaden fiihren.

Die folgenden Tatigkeiten diirfen nur durch Servicepersonal durchgefiihrt werden.

A WARNUNG

Gesundheitsbeschwerden durch schwere Maschine!

Das Gewicht der Maschine Uberschreitet die zulassige Last, welche eine Person allein heben oder
tragen darf. Die Last der Maschine kann beim Heben oder Tragen durch eine einzelne Person Ge-
sundheitsbeschwerden verursachen.

4 Heben oder tragen Sie die Maschine nicht allein an.

¢ Heben oder tragen Sie die Maschine nur mit zwei Personen an.

8.1

L1

o>

A\ VORSICHT
Verletzungsgefahr durch kippende Maschine!
Durch unsachgemasses Anheben der Maschine kann diese kippen. Eine kippende oder herabfal-
lende Maschine kann zu Verletzungen fihren.

4 Heben Sie die Maschine nicht allein an.

¢ Heben Sie die Maschine nur mit zwei Personen an.

Der Maschinenbetreiber muss die bauseitigen Vorarbeiten fir die Anschlisse (Elektrik, Wasser,
Abwasser]) in Auftrag geben. Die Vorarbeiten miissen von konzessionierten Installateuren unter Be-
achtung der allgemeinen, der nationalen, sowie der ortlichen Vorschriften ausgefiihrt werden.

Die Installation des Festwasseranschlusses an Trinkwasser und Abwasser muss durch Fachperso-
nal oder den Service des Herstellers erfolgen.

Servicetechniker des Herstellers oder seines Servicepartners diirfen nur die Verbindung der Ma-
schine zu den vorbereiteten Anschlissen herstellen. Sie sind weder befugt, bauseitige Installati-
onsarbeiten durchzufiihren, noch sind sie fir deren Durchfiihrung verantwortlich.

Auspacken

A\ VORSICHT
Schnitt- und Augenverletzung durch Verpackungsmaterial!
Scharfkantiges Verpackungsmaterial kann Verletzungen verursachen. Zerschneiden von Spann-
bandern kann Augenverletzungen verursachen.

¢ Tragen Sie zum Auspacken Handschuhe und Schutzbrille.

Maschine auspacken
= Packen Sie die Maschine aus.
= Entnehmen Sie mitgeliefertes Zubehor aus der Zubehdrkiste.

@ Prifen Sie den verbleibenden Verpackungsinhalt auf mitgeliefertes Zubehor.
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= Prifen Sie die Lieferung auf Vollstandigkeit und Unversehrtheit.

@ Bei Zweifeln nehmen Sie die Maschine nicht in Betrieb und verstandigen Sie den Servicepart-
ner.

= Bewahren Sie die Originalverpackung fiir eine mdgliche Riicksendung auf.

8.1.2 Zubehor auspacken

Folgende Zubehdrteile werden geliefert:

Abb. 38: Lieferumfang Zubehor

1 Reinigungsmittel (entsprechend Maschi- 2 Loffel fir Kaffeemehl fiir den Handein-
nenausstattung) wurf

3 Betriebsanleitung und Konformitatser- 4 Pinsel fur die Innenraumreinigung beim
klarung Satzbehalter

5 Schmutzwasserschlauch 6 Tropfschale (Schmutzwasserschlauch

vormontiert)
7 Tassenpositionierhilfe fir zwei Tassen 8 Tassenpositionierhilfe einfach
9 Pinsel klein 10 Milchschlauchfihrung nach links

8.2 Aufstellen

Fir den Standort der Maschine gelten folgende Bedingungen:
= Die Maschine darf nicht im Freien verwendet werden.

= Die Aufstellflache muss standsicher, horizontal und eben sein, sodass sie sich unter dem Ge-
wicht der Maschine nicht deformieren kann.

= Die Aufstellflache muss wasserresistent und warmeunempfindlich sein.

= Die Maschine darf nicht auf heissen Oberflachen oder in der Nahe von Warmequellen aufge-
stellt werden.

= Die Maschine darf nicht auf einer Flache aufgestellt werden, auf der mit einem Wasser-
schlauch, einem Dampfstrahlgerét, einem Dampfreiniger oder Ahnlichem gespritzt oder gerei-
nigt wird.

= Die Maschine muss so aufgestellt sein, dass sie vor Spritzwasser geschiitzt ist.

= Die Maschine muss so aufgestellt sein, dass sie jederzeit von geschultem Personal beaufsich-
tigt werden kann.

= Die erforderlichen Versorgungsanschlisse miissen gemass den bauseitigen Installationspla-
nen bis zu 100 cm (39,4") an den Standort der Maschine herangefihrt sein.

= Die ortlich geltenden kiichentechnische Vorschriften sind einzuhalten.

= Freirdume fir Wartungsarbeiten und Bedienung sind einzuhalten:
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8.3

- Nach oben muss genug Platz zum Einfiillen der Kaffeebohnen oder des Pulvers gelassen
werden; empfohlen sind 20 cm (7,87").

- Ein Abstand von mindestens 5 cm (1,97") von der Riickseite der Maschine bis zur Wand
muss freibleiben, um ausreichende Luftzirkulation zu ermoglichen.

- Wenn die Anschliisse der Maschine durch die Theke nach unten gefiihrt werden, muss der
Platzbedarf der Leitungen beachtet werden, die den nutzbaren Raum im Unterbau ein-
schranken konnen.

- Beim Einbau eines Wasserfilters: siehe Betriebsanleitung des Wasserfilters.

Sehen Sie dazu auch

Umgebungsbedingungen [ 22]

Installationsvoraussetzungen

Die Maschine muss nach den geltenden nationalen und lokalen Elektro- und Sanitarbestimmungen
installiert werden. Dies beinhaltet auch eine ausreichende Rickflussabsicherung.

Alle maschinenseitigen Anschlisse sind bei Auslieferung betriebsbereit.

Folgende installationsseitigen Anschlisse werden benétigt:

Elektrik

= Steckdose fir Netzstecker oder Festanschluss mit Hauptschalter

Das Typenschild informiert tber die erforderliche maximale Absicherung und den minimal erfor-
derlichen Leiterquerschnitt.

Wasser
= Festwasseranschluss 3/8" oder Anschluss an den externen Trinkwassertank

= Siphon oder externen Schmutzwassertank fiir den Schmutzwasserschlauch @ 20 mm

Zusatzgerate
= Optionale Schnittstelle fir Kommunikation der Maschine mit den Zusatzgeraten

@ Positionieren Sie flr eine bessere Zuganglichkeit die Maschinenriickseite ca. 5 cm (2") Gber der
Auflageplatte.

<= Bereiten Sie installationsseitig die Anschliisse vor.

Sehen Sie dazu auch
Aufstellen [ 50]
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8.4

Strom anschliessen

A\

A GEFAHR

Lebensgefahr durch Stromschlag!

Beim Anschluss der Maschine besteht Lebensgefahr durch einen Stromschlag.

¢ Stellen Sie sicher, dass die Phase mit dem auf dem Typenschild angegebenen Ampere-Wert ab-
gesichert ist.

(=S

Stellen Sie sicher, dass das Gerat mit allen Polen vom Stromnetz trennbar ist.

¢ Stellen Sie sicher, dass die bauseitige Elektroanlage nach den Vorschriften des jeweiligen Lan-
des ausgefihrt ist.

Leiten Sie den Anschluss tber einen Fehlerstromschutzschalter.

B G

Nehmen Sie nie ein Gerdt mit schadhaftem Anschlusskabel in Betrieb. Lassen Sie ein defektes
Anschlusskabel oder einen defekten Stecker sofort von einem qualifizierten Servicetechniker
ersetzen.

¢ Der Hersteller rat von der Verwendung eines Verlangerungskabels ab. Wenn trotzdem ein Ver-
langerungskabel eingesetzt wird (Mindestquerschnitt: 1,5 mm?2/ 14 AWG]), beachten Sie die Her-
stellerdaten des Kabels (Betriebsanleitung) und halten Sie die 6rtlich geltenden Vorschriften
ein.

¢ Bringen Sie das Anschlusskabel so an, dass niemand dariber stolpern kann. Ziehen Sie die Ka-
bel nicht Gber Ecken und scharfe Kanten, klemmen Sie diese nicht ein und lassen Sie sie nicht
frei im Raum hangen. Legen Sie Kabel nicht auf heisse Gegenstande und schiitzen Sie sie vor Ol
und aggressiven Reinigungsmitteln.

¢ Heben Sie das Gerat nie am Anschlusskabel an oder ziehen es damit. Ziehen Sie den Stecker
nie am Anschlusskabel aus der Steckdose.

[

Berihren Sie niemals mit nassen Handen Kabel oder Stecker. Stecken Sie unter keinen Um-
standen nasse Stecker in die Steckdose.

A\

A GEFAHR

Lebensgefahr durch defektes oder nicht originales Anschlusskabel!
Bei defektem oder nicht originalem Anschlusskabel besteht die Gefahr eines Stromschlags und
Brandgefahr.

¢ Verwenden Sie nur originale Anschlusskabel. Das landerspezifische originale Anschlusskabel
ist Uber den Servicepartner erhaltlich.

¢ Beidseitig steckbare Anschlusskabel konnen selbststandig ersetzt werden.

¢ Lassen Sie fest angeschlossene Anschlusskabel von einem Servicetechniker ersetzen.

A

A WARNUNG

Verletzungsgefahr bei unzureichender Qualifikation!

Unsachgemasser Umgang kann zu erheblichen Personen- und Sachschaden fihren.

Die folgenden Tatigkeiten dirfen nur von einer Elektrofachkraft durchgefiihrt werden.

Der elektrische Anschluss muss nach den Bestimmungen des jeweiligen Landes erfolgen. Die am
Typenschild angegebene Spannung muss mit der Netzspannung am Aufstellort ibereinstimmen.
Netzsteckdose und Netzschalter missen fir den Bediener am Aufstellort zuganglich sein.

= Stellen Sie den Netzanschluss her.
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Stellen Sie sicher, dass die bauseitige Elektroanlage nach IEC 364 (DIN VDE 0100) ausgefiihrt ist.
Zur Erhohung der Sicherheit sollte dem Gerat ein Fehlerstrom-Schutzschalter mit 30 mA Nennfeh-
lerstrom (EN 61008) vorgeschaltet sein. Fehlerstrom-Schutzschalter vom Typ B gewédhrleisten ein
Ansprechen auch bei glatten Gleichfehlerstromen. Dadurch wird ein hohes Mass an Sicherheit er-
zielt.

Sehen Sie dazu auch
Produktbeschreibung [+ 25]
Technische Daten [ 20]

Wasser anschliessen

/\ VORSICHT

Gesundheitsbeschwerden durch verunreinigtes Wasser!

Der unsachgemasse Umgang mit Wasser kann zu Gesundheitsbeschwerden fiihren.

4 Stellen Sie sicher, dass das Wasser schmutz- und bakterienfrei ist.

(=

Schliessen Sie die Maschine nicht an reines Osmose- oder anderes aggressives Wasser an.
Stellen Sie sicher, dass die Karbonatharte zwischen 4 und 6 °dKH bzw. 8 und 12 °fKH liegt.

& &

Stellen Sie sicher, dass die Gesamtharte hoher ist als die Karbonatharte.

Uberschreiten Sie nicht den maximalen Chlorgehalt von 50 mg pro Liter.

B B

Stellen Sie sicher, dass der pH-Wert zwischen 6,5 und 7 (pH-neutral] liegt.

4 Maschinen mit Trinkwassertank (intern und extern): Fiillen Sie den Trinkwassertank taglich mit
frischem Wasser und splilen Sie vor dem Fillen den Trinkwassertank griindlich aus.

HINWEIS

Sachschaden durch schlechte Wasserqualitat!

Durch verunreinigtes Wasser oder falsche Wasserwerte kann die Maschine Schaden nehmen.
¢ Prifen Sie die empfohlene Wasserqualitat und optimieren Sie diese bei Bedarf.

¢ Das Wasser muss schmutzfrei sein und der Chlorgehalt die drtlichen Vorschriften zum maximal
erlaubten Chlorgehalt nicht Gberschreiten.

¢ Schliessen Sie die Maschine nicht an reines Osmosewasser oder andere aggressive Wasser an.

4 Die Karbonatharte darf 4 - 6 °dKH (deutsche Karbonatharte) oder 8 - 12 °fKH (franzdsische
Karbonatharte) nicht iberschreiten und der Wert der Gesamtharte muss immer héher sein als
die Karbonatharte.

Die minimale Karbonatharte betragt 4 °dKH oder 8 °fKH.

4 Der pH-Wert muss zwischen 6,5 und 7 liegen.
d

&

(<=

4 Verwenden Sie immer den neuen, mit der Maschine gelieferten Schlauchsatz (Frisch-/Schmutz-
wasserschlauch).

Trinkwasseranschluss

Der Wasseranschluss muss nach den geltenden Bestimmungen und den Bestimmungen des jewei-
ligen Landes erfolgen. Wenn die Maschine an eine neu installierte Wasserleitung angeschlossen
wird, missen die Leitung und der Zulaufschlauch gut durchgespiilt werden, damit kein Schmutz in
die Maschine gelangt.

Die Maschine muss an eine installierte Trinkwasserleitung mit Absperrventil angeschlossen wer-
den. Die Montage erfolgt iber den montierten Druckschlauch und die Verschraubung G 3/8" an die
Druckreduzierung, die am Wasserhahn montiert ist. Die Druckreduzierung muss auf 0,3 MPa

(43,5 psi) eingestellt sein.
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Schmutzwasseranschluss

Die Maschine bendtigt einen Schmutzwasserablauf. Der mitgelieferte, temperaturstabile Schmutz-
wasserschlauch wird bei Festanschluss installationsseitig an einen Siphon angeschlossen. Der
Schmutzwasserschlauch soll Gefalle zum Anschluss vorweisen, um den Siphoneffekt zu vermei-
den.

Bei Verwendung eines externen Schmutzwassertanks wird die Maschine direkt angeschlossen. Ei-
ne entsprechende Fillstandsiiberwachung ist verfiigbar.

serwerte sowie die Verwendung von Filtertechniken. Die Zusatzanleitung kann beim

@ Die Zusatzanleitung Wasserqualitat enthalt Informationen fir die Erfassung der Was-
Hersteller angefordert oder direkt vom Downloadportal heruntergeladen werden.

8.5.1 Variante Externer Trink- und Schmutzwassertank

Abb. 39: Externer Trink- und Schmutzwassertank

Die Maschine kann optional mit iberwachten externen Trink- und Schmutzwassertanks betrieben
werden.

& Schliessen Sie Trink- und Schmutzwasseranschlisse der Maschine direkt an die Wassertanks
an.

fur die Einrichtung und Anschlisse der externen Trink- und Schmutzwassertanks. Die
Umbauanleitung kann beim Hersteller angefordert oder direkt vom Downloadportal
heruntergeladen werden.

@ Die Umbauanleitung Trink- und Schmutzwassertank iiberwacht enthalt Informationen
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8.6 Tropfschale montieren

e\

— —_—

_———————\ =
' schaerer coffee soul

Abb. 40: Tropfschale montieren

1 Frontklappe links 2 Geratebodeneinsatz fiir Satzbehalter
3 Frontklappe rechts 4 Befestigungsschrauben (2x)
5 Tropfschale
@ QOffnen Sie beide Frontklappen.
= Die Locher fir die Befestigungsschrauben sind zu erkennen.
= Fihren Sie den Schmutzwasserschlauch an der Tropfschale nach hinten durch die Maschine.

= Setzen Sie die Tropfschale an und driicken sie an die Maschine. Heben Sie dabei gleichzeitig
den Geratebodeneinsatz fir den Satzbehalter leicht an.

= Fixieren Sie die Tropfschale mit den beiden Befestigungsschrauben.

= Die Tropfschale ist montiert.

8.7 ProCare-Einheit anschliessen

E Die Maschine ist ausgeschaltet.
= Verbinden Sie die ProCare-Einheit mit der Maschine.
@ Verbinden Sie die ProCare-Einheit mit der Kiihleinheit.
“ Schliessen Sie die Milchschlauche an.
= Verbinden Sie ein CAN-Bus-Anschlusskabel mit der Maschine.
<= Verbinden Sie das andere CAN-Bus-Anschlusskabel mit dem Zusatzgerét (z. B. Milchsystem).
@ Verbinden Sie den Netzstecker mit dem Stromnetz.
= Das Modul ist eingeschaltet.
= Schalten Sie die Maschine ein.
= Das Modul verbindet sich mit der Maschine.

= Starten Sie die Inbetriebnahmeroutine der Maschine.

oder der Beistellkihleinheit mit der ProCare-Einheit finden Sie in der separaten Instal-

@ Weitere Informationen zum Nachristen einer Kaffeemaschine mit der ProCare-Einheit
lationsanleitung fir ProCare.
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ProCare-Einheit mit Maschine verbinden
Bei einer Maschine mit ProCare-Vorbereitung sind folgende Voraussetzungen gegeben:
= Der Metallhalter zur Aufnahme der ProCare-Einheit ist in der Maschine eingebaut.

= Die Seitenwand der Maschine besitzt bereits die Bohrung fir die Befestigungsscharaube der
ProCare-Einheit.

= Die Schlauche zur Verbindung mit der ProCare-Einheit sind seitlich aus der Maschine heraus-
gefiihrt und mit Kabelbinder fixiert.

ProCare-Einheit verbinden

Abb. 41: ProCare-Einheit an Maschine befestigen

1 Verbindungsblech 2 Teflonschlauche zur ProCare-Einheit
3 Befestigungsschraube

# Rasten Sie die ProCare-Einheit in das Verbindungsblech an der Maschine ein.

# Stecken Sie die Teflonschlauche in die ProCare-Einheit.

= Schrauben Sie die ProCare-Einheit an die Maschine mit der Befestigungsschraube.

Schlauche anschliessen

Abb. 42: Belegung der Schlauchanschlisse

1 Weiss: Milch 2 Blau: Wasser
3 Grin: Kaffee 4 Rot: Entkalkung
# Langen Sie die Schlauche so ab, dass sie in eine Schlaufe gelegt werden konnen.

“ Messen Sie die Lange der Schlauche und notieren Sie die Lange. Die Schlauchlange kann in der
Maschinenkonfiguration eingestellt werden fiir einen optimalen Betrieb der ProCare-Einheit.
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& Legen Sie die Schlauche in eine Schlaufe, fiir den Fall, dass Sie das Modul einmal ausbauen
miussen.

= Schliessen Sie die Schlauche gemass der Kennzeichnung an.

# Achten Sie darauf, dass die Schldauche nicht den Schliessmechanismus der Frontplatte blockie-
ren.

@ (ffnen Sie die Maschinenkonfiguration und navigieren Sie zu den Einstellungen System.

= Offnen Sie die Einstellungen Reinigung.
Reinigung

Reinigung

Reinigungsplan bearbeiten

Nach der Reinigung ausschalten

Schlauchlénge von der Kaffeemaschine bis zum Schlauchanschluss in der ProCare-Einheit

Spiilung

Anfrage zur Dampfstabreinigung

Auslaufspilungsintervall [min]

Spllungsintervall externer Milchschlauch [min]

Abb. 43: Schlauchlange fiir ProCare-Einheit einstellen

= Geben Sie die Schlauchlange im Eingabefeld ein.

8.7.2 ProCare-Einheit mit Kiihleinheit verbinden

Kihleinheit montieren

= Montieren Sie den Metallhalter an der Seite der ProCare-Einheit, an der die Kiihleinheit ange-
bracht wird.

# Schliessen Sie die ProCare-Einheit mit der mitgelieferten Seitenwand, je nach Positionierung
Verschalung rechts oder Verschalung links.

& Befestigen Sie die Kiihleinheit an der ProCare-Einheit.

Milchschlauch anpassen

Abb. 44: Milchschlauch in Kiihleinheit

1 Schlauch 4/8 Silikon orange

= Installieren Sie den Milchschlauch und schneiden ihn so zu, dass er bis zum Plug & Clean-An-
schluss an der ProCare-Einheit reicht.

@ Uberziehen Sie den Milchschlauch mit dem Schlauch 4/8 Silikon orange und klemmen ihn damit
in die Aussparung der Kihleinheit.
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8.7.3

8.8

8.8.1

8.8.2

ProCare-Einheit Kabel anschliessen

Schliessen Sie Stromnetzkabel und CAN-Bus an, bevor Sie das Gerat einschalten.

Abb. 45: Kabelanschliisse

1 Netzanschluss fiir Kaltgeratestecker 2 Steuerkabel CAN Mini-DIN 6-polig 2 m
3 CAN-Bus-Kabel von Kiihleinheit

= Verbinden Sie den Kaltgeratestecker mit dem Netzanschluss an der Riickseite der ProCare-
Einheit.

= Schliessen Sie das Steuerkabel CAN Mini-DIN é-polig 2 m an die ProCare-Einheit an.
= Schliessen Sie das CAN-Bus-Kabel der Kiihleinheit an.

Zusatzgerate installieren

Alle Zusatzgerate mit integrierter Kihleinheit oder mit Forderpumpen bendtigen eine Kommunika-
tionsverbindung (CAN-Bus) mit der Maschine. Die Anschliisse erfolgen immer seriell.

Zusatzgerate an Strom anschliessen

Alle Zusatzgerate bendtigen einen Netzanschluss 115V / 60 Hz. Der Netzanschluss erfolgt tiber ein
konfektioniertes und gepriiftes Anschlusskabel, welches mit den Zusatzgeraten mitgeliefert wird.

Kommunikationsverbindung (CAN-Bus) herstellen

Alle Zusatzgerate mit integrierter Kihleinheit oder mit Forderpumpen bendtigen eine Kommunika-
tionsverbindung (CAN-Bus] mit der Maschine. Die Anschliisse erfolgen immer seriell.
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8.8.3

Abb. 46: CAN-Bus-Verbindungen von der Maschine zu den Zusatzgeraten (Beispieldarstellungen)

1 Beispiel CAN-Bus-Verbindung: 2 Beispiel CAN-Bus-Verbindung:
Maschine mit ProCare, Cup & Cool 2 Maschinen mit Cup & Cool (Centre
(schmal) und Flavour Point Milk]

@ Stellen Sie den CAN-Bus-Anschluss Uber ein Steuerkabel mit 6-poligem DIN-Stecker her.
Schliessen Sie dazu das Steuerkabel an die Kommunikationsschnittstelle der Maschine an.

= Schliessen Sie das andere Ende des Steuerkabels an das gewilinschte Zusatzgerat an.

@ Stellen Sie ggf. mit einem weiteren Steuerkabel mit 6-poligem DIN-Stecker die Verbindung von
einem Zusatzgerat zu einem weiteren Zusatzgerat her.

Die Position der Anschliisse an den Zusatzgeraten finden Sie in der Produktbeschreibung des je-
weiligen Zusatzgerats oder in der Betriebsanleitung des entsprechenden Gerats.

Flavour Point 4-fach UC (Sirupmodul) anschliessen

Flavour Point 4-fach UC ist eine Ausstattungsvariante ab Werk und kann nicht nachgeristet wer-
den.

Schlauchanschliisse Flavour Point
Voraussetzung:
= Die Maschine wurde im Werk fiir die Ausstattungsvariante Flavour Point vorbereitet.

= Notwendige Schlauchanschliisse sind auf der rechten Maschinenseite herausgefihrt.
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Abb. 47: Schlauchanschluss Flavour Point SOUL

1 Steckanschlisse auf der rechten Ma- 2 Anschlussschlauche von Flavour Point
schinenseite

“ Heben Sie Bohnen- und Pulverbehalter aus der Maschine.

= Losen Sie die vier Schrauben vom Maschinendeckel.

= Heben Sie den Deckel rechts leicht an.

@ Schieben Sie die schmale Verkleidungsleiste rechts nach oben und entriegeln sie.

= Die aus der Maschine gefiihrten Steckanschlisse sind jetzt auf der rechten Maschinenseite
zuganglich.

& Stecken Sie die Anschlussschlauche von Flavour Point an die vorbereiteten Steckanschlisse
versetzt an.

= Montieren Sie wieder die Seitenverschalungen rechts und den Maschinendeckel.
= Setzen Sie Bohnen- und Pulverbehalter wieder ein.

= Die Montage der Schlauchverbindung von Flavour Point zur Maschine ist hergestellt.

Beschriftung Sirupsorten

Die Beschriftung kann vom Kunden individuell am Aufstellungsort des Gerates mit selbstklebenden
Beschriftungsstreifen vorgenommen werden.

/

I

Abb. 48: Beschriftungsbeispiel fiir Schlauchanschlisse Sirupflasche zu Siruppumpe

= Unterteilen Sie die Beschriftungsstreifen in 4 Felder (4 Pumpen) von ca. 5 cm (2").
# Beschriften Sie die Siruppumpen entsprechend der Sorte der angeschlossenen Sirupflaschen.
= Die Schlauchverbindung Sirupflasche zu Siruppumpe ist gekennzeichnet.

= Nach einer Reinigung ist eine Zuordnung zu den Sirupsorten klar ersichtlich.
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8.9 Displaygefiuhrte Inbetriebnahme

Die Inbetriebnahme der Maschine wird durch Servicetechniker vor Ort beim Betreiber vorgenom-
men. Das Inbetriebnahmeprogramm startet beim ersten Einschalten der Maschine automatisch.
Nach der displaygefiihrten Inbetriebnahme kénnen noch keine Getranke bezogen werden, da keine
Getrankerezepte konfiguriert sind. Ein Servicetechniker konfiguriert und kalibriert die Getrankere-
zepte zusammen mit dem Betreiber.

Servicetechniker konnen das Inbetriebnahmeprogramm jederzeit manuell ausldsen.
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A\

9.1

Bedienung

Dieses Kapitel enthalt Informationen zu den verschiedenen Funktionen der Getrankezubereitung
fur den taglichen Betrieb der Maschine.

A\ VORSICHT
Verletzung durch Rutschgefahr!
Ausgetretene Flissigkeit kann zu einem feuchten Boden rund um die Maschine fiihren. Dies kann
zu Verletzungen durch Ausrutschen und Stirzen fiihren.

d Trocknen Sie ausgetretene Flissigkeiten auf dem Boden sofort nach dem Auftreten.

¢ Signalisieren Sie grosse Mengen an ausgetretener Flissigkeit auf dem Boden mit einem mobi-
len Warnhinweisschild.

/\ VORSICHT

Verbriihungsgefahr durch heisse Fliissigkeit!

Im Ausgabebereich von Getranken, Heisswasser und Dampf besteht Verbrihungsgefahr.
d Greifen Sie wahrend der Ausgabe oder der Reinigung nie unter die Ausgabestellen.

¢ Sperren Sie vor einer Reinigung immer die Bedieneinheit gegen unbeabsichtigte Eingaben.

/\ VORSICHT

Gesundheitsgefahr durch ungeeignete Produkte

Bohnenbehalter, Pulverbehalter, und Handeinwurf dirfen nur mit Produkten nach bestimmungs-
gemasser Verwendung befillt werden.

¢ Verarbeiten Sie nur Produkte, die fiir den Verzehr und die Verwendung mit der Maschine geeig-
net sind.

Sehen Sie dazu auch
Sicherheit [ 12]

Wiederkehrende Zusatztatigkeiten

Dieses Kapitel enthalt Informationen zu Bedienschritten an der Maschine, die im tdglichen Betrieb
regelmassig erforderlich sind.

Bohnenbehalter befiillen

A WARNUNG

Quetschgefahr und Gefahr von Schnittverletzungen durch rotierende Mahlscheiben!
Durch rotierende Mahlscheiben in der Miihle besteht Quetschgefahr sowie die Gefahr von Schnitt-
verletzungen.

¢ Greifen Sie niemals bei eingeschalteter Maschine in die Bohnenbehalter.

4 Schalten Sie die Maschine aus und ziehen Sie den Netzstecker, bevor Sie Arbeiten an der Mihle
ausfiihren.
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HINWEIS

Sachschaden durch Fremdkdrper im Bohnenbehalter!

Durch Einfiillen von Fremdkorpern kann es zu Verstopfung oder Blockierung der Mihle und zur
Zerstorung der Miihle kommen. Diese Schaden sind von der Gewahrleistung ausgeschlossen.

¢ Fullen Sie niemals etwas anderes als Kaffeebohnen in die Bohnenbehélter ein.

9.1.2

'WHAT WOULD YoU
E TODAY?

Abb. 49: Bohnen- und Pulverbehalter mit maximaler Fillmenge

= Fullen Sie den Behalter moglichst rechtzeitig nach.

@ Bei verriegelbaren Bohnenbehiltern: Offnen Sie das Schloss des Bohnenbehalters mit dem
Schlissel.

& Entfernen Sie den Deckel des Bohnenbehalters.

< Reinigen Sie bei Bedarf vor einer Befiillung die Bohnenbehalter und Deckel von Kaffeefettriick-
standen.

<= Beflllen Sie den Bohnenbehalter mit der dafiir vorgesehenen Kaffeesorte.

<= Beflllen Sie den Behalter maximal fir den Bedarf eines Tages, um die Frische der Produkte zu
bewahren.

& Fllen Sie nur so viel ein, dass der Inhalt nicht den Behalterdeckel berihrt.
= Beflllen Sie Behalter immer von vorne nach hinten.
& Verschliessen Sie den Bohnenbehalter mit dem Deckel.

@ Beiverriegelbaren Bohnenbehaltern: Verriegeln Sie das Schloss des Bohnenbehalters mit dem
Schlissel.

= Der Bohnenbehalter ist befillt.
Pulverbehalter befiillen

/\ VORSICHT

Quetschgefahr durch rotierende Dosierschnecken!

Die Dosierschnecken innerhalb der Pulverbehalter bewegen sich rotierend. Beim Hineingreifen be-
steht Quetschgefahr.

4 Schalten Sie die Maschine aus, bevor Sie in den Pulverbehalter greifen.

de

3370020562 BA SOUL NA de 63



Bedienung

www.schaerer.com

i

HINWEIS

Sachschaden durch Verstopfung!
Durch das Einfiillen von unzuldssigem Automatenpulver kann der Pulverbehalter oder das Pulver-
system verstopfen.

¢ Fillen Sie nur Pulver ein, welches fiir den Automatenbetrieb geeignet ist.

¢ Uberfiillen Sie den Pulverbehélter nicht.

4 Dricken Sie das Pulver nicht an oder verdichten es.

9.1.3

| WHAT WOULD YOU
LIKE TODAY?

sle

Abb. 50: Bohnen- und Pulverbehalter mit maximaler Fillmenge

@ Variante mit Verriegelung des Pulverbehilters: Offnen Sie das Schloss des Pulverbehalters mit
dem Schlissel.

= Entfernen Sie den Deckel des Pulverbehalters.
= Beflllen Sie den Pulverbehalter mit Choco- oder Topping-Pulver.
= Fillen Sie nur so viel ein, dass der Inhalt nicht den Behalterdeckel beriihrt.

& Verschliessen Sie den Pulverbehalter wieder mit dem Deckel. Schliessen Sie den Pulverbehal-
ter ab (sofern abschliessbar).

= Der Pulverbehalter ist befiillt und verriegelt.
= Das Pulver beriihrt den Deckel nicht.

Wasser nachfiillen

HINWEIS

Sachschaden durch geschlossene Wasserzuleitung!

Die Maschine kann Schaden nehmen, wenn die Wasserpumpe trocken lauft.

¢ Stellen Sie vor dem Einschalten der Maschine sicher, dass das Hauptwasserventil (Wasser-
hahn) der Wasserzuleitung gedffnet ist.

Variante mit Festwasseranschluss
= (Offnen Sie vor dem Einschalten der Maschine den Absperrhahn am Hauptwasserventil.

“ Schliessen Sie das Hauptwasserventil am Ende des Tages.
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Variante mit externem Trinkwassertank

Abb. 51: Externer Trinkwassertank

@ Schrauben Sie den Deckel des externen Trinkwassertanks ab.
“ Spllen Sie den externen Trinkwassertank taglich griindlich mit frischem Wasser aus.
# Reinigen Sie den Deckel des Trinkwassertanks mit frischem Wasser.

= Fillen Sie den Trinkwassertank mit frischem Trinkwasser und beachten Sie dabei die maximale
Fullmenge.

# Verschliessen Sie den externen Trinkwassertank mit dem Deckel.

& Setzen sie den Trinkwassertank wieder ein.
Milchsystem BestFoam™ befiillen

/\ VORSICHT

Infektionsgefahr durch Verunreinigung in der Milchpumpe!
Verunreinigungen in der Milchpumpe kdnnen zu Infektionen fihren. Infektionen kdnnen Gesund-
heitsbeschwerden ausldsen.

¢ Fuhren Sie nach der Installation, Inbetriebnahme oder nach einer Wiederinbetriebnahme stets
eine Reinigung durch.

¢ Fihren Sie vor einer ersten Getrankeausgabe das displaygefiihrte Reinigungsprogramm aus.

HINWEIS

Sachschaden durch nicht vorgekiihlte Milch!

Die Kiihleinheit halt lediglich die Temperatur von vorgekihlter Milch.

4 Verwenden Sie zum Nachfiillen immer nur Milch, die bereits auf mindestens 5 °C (41 °F) herun-
tergekdihlt ist.

Maximale Fillmenge des Milchbehalters
= Beistellkiihleinheit: max. 10

= Cup & Cool: max. 4 1

= Unterthekenkihleinheit (UC-KE]): max. 9,5

= Unterstellkihleinheit (UM-KE): max. 9,5
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Milchsystem befiillen
p :

Abb. 52: Beistellkiihleinheit befiillen

1 Milchbehalter Beistellkiihleinheit 2 Milchschlauchadapter Beistellkiihlein-
heit

© o ® 9

—

Abb. 53: Cup & Cool / UM-KE / UC-KE befillen

1 Milchbehalter Cup & Cool 4 | 2 Milchschlauchadapter Cup & Cool
3 Milchbehalter UM-KE / UC-KE 9,5 L 4 Milchschlauchadapter UM-KE / UC-KE
= Offnen Sie die Tir der Kiihleinheit.
= Entnehmen Sie den Milchschlauchadapter aus dem Milchbehalterdeckel.
= Ziehen Sie den Milchbehalter heraus.
“ Heben Sie den Milchbehalterdeckel ab.
@ Spulen Sie Milchbehalter, Steigrohr und Deckel mit frischem Wasser ab.

= Fullen Sie Milch ein und beachten Sie die maximale Fillmenge.
Die Milch darf den Milchbehélterdeckel nicht beriihren.

# Verschliessen Sie den Milchbehalter mit dem Milchbehalterdeckel.

= Schieben Sie den Milchbehalter in die Kiihleinheit ein.

= Stecken Sie den Milchschlauchadapter in den Milchbehalterdeckel ein.
= Schliessen Sie die Tur der Kihleinheit.

@ Kontrollieren Sie regelmassig die Kiihltemperatur von 3 - 5 °C (37,4 - 41 °F).

Sehen Sie dazu auch

Displaygefiihrte Reinigung [ 119]
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9.1.5

9.1.6

Flavour Point befiillen oder Flaschen wechseln

Flavour Point ist eine Ausstattungsvariante ab Werk.

Abb. 54: Flavour Point auffillen

1 Schlauchadapter (Plug & Clean-Adapter) 2 Stopfen

3 Schlauch
<= Stellen Sie die Sirupflaschen in den Flavour Point hinein.
@ Entfernen Sie den Flaschendeckel und flihren Sie den Schlauch mit Stopfen in die Flasche ein.
“ Dricken Sie den Stopfen fest in die Flasche.

= Setzen Sie den Schlauchadapter (Plug & Clean-Adapter) in den Flavour Point ein und arretieren
Sie den Bajonettverschluss durch Drehung nach rechts.

= Wiederholen Sie die oben genannte Schritte fiir alle Sirupflaschen.

Nach Anschluss von Sirupflaschen muss der Sirupschlauch befiillt werden. Dazu dient die Routine
Zutatenmanagement im Service-Mendi.

Sehen Sie dazu auch
Funktionen im Service-Menii [ 102]

Bedienpanel 6ffnen und schliessen

/\ VORSICHT

Quetschgefahr durch herabfallendes Bedienpanel!

Das Bedienpanel kann durch sein Eigengewicht herabfallen.

¢ Halten Sie das Bedienpanel fest und fiihren Sie es kontrolliert bis zum Einrasten nach oben
oder unten.

Die Betriebsbereitschaft der Maschine ist ausschliesslich mit geschlossenem Bedienpanel mdg-
lich.
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Abb. 55: Bedienpanel 6ffnen

1 Schloss verriegelt 2 Schloss entriegelt
3 Oberseite des Bedienpanels entriegelt 4 Bedienpanel nach oben geschoben

Bedienpanel offnen
< Bringen Sie den Schlissel in der Schliessvorrichtung in horizontale Stellung.
= Das Schloss ist gedffnet.
= Entriegeln Sie das Bedienpanel oben durch kraftiges Ziehen.
= Das Bedienpanel ist entriegelt.
= Schieben Sie das Bedienpanel von unten mit beiden Handen nach oben bis zum Anschlag.
= Das Bedienpanel wird in der oberen Stellung automatisch gehalten.

= Alle Bedienelemente hinter dem Bedienpanel sind nun zuganglich.

Abb. 56: Bedienpanel geschlossen und geoffnet

Bedienpanel schliessen

E Die Schliessvorrichtung des Bedienpanels kann nur geschlossen werden, wenn die Verriege-
lungen der Bohnen- und Pulverbehalter geschlossen sind.

& Schieben Sie das offene Bedienpanel mit beiden Handen leicht bis zum Anschlag nach unten.
= Drucken Sie das Bedienpanel an der Oberkante leicht hinein.
= Das Bedienpanel ist geschlossen.
<= Verriegeln Sie bei Bedarf die Schliessvorrichtung wieder mit dem Schliissel.
= Das Schloss ist in vertikaler Stellung geschlossen.

= Das Bedienpanel ist verriegelt.
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9.1.7

Bohnen- und Pulverbehélter entnehmen

>[>

A WARNUNG

Quetschgefahr und Gefahr von Schnittverletzungen durch rotierende Mahlscheiben!
Durch rotierende Mahlscheiben in der Miihle besteht Quetschgefahr sowie die Gefahr von Schnitt-
verletzungen.

4 Greifen Sie niemals bei eingeschalteter Maschine in die Bohnenbehélter.

¢ Schalten Sie die Maschine aus und ziehen Sie den Netzstecker, bevor Sie Arbeiten an der Miihle
ausfihren.

op

/\ VORSICHT

Verletzungsgefahr durch Einzug der Haare

Besonders langere Haare konnen sich im Mihlenkopf verfangen und so in die Maschine gezogen
werden.

¢ Tragen Sie immer ein Haarnetz, wenn Sie den Mithlenkopf freilegen.

Bohnen- oder Pulverbehalter kénnen aus der Maschine entnommen werden. Die Zentralverriege-
lung entriegelt Bohnen- und Pulverbehalter zusammen.

Abb. 57: Bohnen- und Pulverbehalter entriegeln

1 Griff horizontal: Bohnenbehalter verrie- 2 Griff nach vorn
gelt

3 Griff nach unten: Bohnenbehalter entrie-
gelt

@ (ffnen Sie das Bedienpanel.

@ Schwenken Sie den griinen Griff der Zentralverriegelung aus der horizontal eingeklappten Posi-
tion nach vorn.

<= Klappen Sie den griinen Griff der Zentralverriegelung nach unten.
= Die Bohnen- und Pulverbehalter sind jetzt entriegelt und kénnen entnommen werden.

= Der griine Griff der Zentralverriegelung zeigt nach unten.
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9.1.8

Sehen Sie dazu auch

Bedienpanel 6ffnen und schliessen [ 67]

ProCare-Reinigungsheutel einsetzen oder wechseln

Mit einem ProCare-Reinigungsbeutel lassen sich ca. 100 Reinigungen durchfiihren. Danach mis-
sen leere Reinigungsbeutel ersetzt werden.

Die Reinigungsbeutel sind mit dem Reinigungspulver befiillt und versiegelt. Der blaue Reinigungs-
beutel enthalt Reinigungsmittel auf alkalischer Basis, der rote Beutel auf saurer Basis.

Abb. 58: Schublade mit Auffangwanne herausziehen

= Schliessen Sie das Vorreiberschloss auf und ziehen Sie die Schublade mit der Auffangwanne
und den Reinigungsbeuteln heraus. Das Vorreiberschloss befindet sich unter der Milchan-
schluss-Klappe (Plug & Clean).

Abb. 59: Reinigungsbeutel entfernen

1 Uberwurfmuttern 2 Entnahmerichtung

& Ldsen Sie die Uberwurfmuttern von den Reinigungsbeuteln.
= Entfernen und entsorgen Sie die leeren Reinigungsbeutel.
<= Entfernen Sie die Verschlusskappen und die Schutzfolie der neuen ProCare-Reinigungsbeutel.

@ Setzen Sie die neuen ProCare-Reinigungsbeutel auf die freien Kupplungsstutzen und ziehen Sie
die Verschlusskappen der Reinigungsbeutel mit den Uberwurmuttern fest.
Die Kupplungen sind unterschiedlich gross. Die Reinigungsbeutel konnen daher nicht ver-
tauscht werden.
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Abb. 60: Schublade einschieben

= Schieben Sie die Schublade in das Gehause zuriick und schliessen Sie ProCare.

= Ein Dialog mit der Meldung ProCare: Reinigungsbeutel eingesetzt 6ffnet sich.
= Bestatigen Sie mit OK.

= Der Bildschirm fir die Konditionierung des eingesetzten Reinigungsbeutels 6ffnet sich.
ProCare Beutel BLAU ProCare Beutel BLAU

Haben Sie einen gebrauchten oder einen neuen Beutel in Haben Sie einen gebrauchten oder einen neuen Beutel in
das System eingesetzt? das System eingesetzt?

Gebraucht Neu Gebraucht

JoJoX ]

[

Abb. 61: Beispiel ProCare BLAU: Reinigungsbeutel wechseln

1 Gebrauchter Reinigungsbeutel: Luft wird 2 Neuer Reinigungsbeutel: Wird mit Was-
abgesaugt. ser gefillt, dann die Luft abgesaugt.

@ Tippen Sie auf Gebraucht, wenn Sie einen gebrauchten Reinigungsbeutel eingesetzt haben oder
auf Neu, wenn Sie einen neuen Reinigungsbeutel eingesetzt haben.

<= Bestatigen Sie die Auswahl mit .

= Aus einem bereits gebrauchten Reinigungsbeutel wird jetzt die Luft abgesaugt. Ein neuer
Reinigungsbeutel wird mit Wasser gefillt und anschliesend wird die Luft abgesaugt.

= Ein Bestatigungsdialog mit der Meldung ProCare: Austausch des Beutels erfolgreich abge-
schlossen offnet sich.

= Bestatigen Sie mit o

= Der oder die Reinigungsbeutel wurden eingesetzt und konditioniert. ProCare ist bereit fir Rei-
nigungsvorgange.

Der gleiche Vorgang kann manuell tiber das Service-Menil angestossen werden.

Um den Beutelwechsel iiber das Service-Menii vorzunehmen:
= QOffnen Sie das Service-Menii mit @
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= Tippen Sie auf die Schaltflache Wartungsintervalle.
24.07.2025 11:25
Maschinenbetreuer

Zuletzt Fallig

in 5 Monaten
608 Litern

nach 39978
Kaffeegetranken

Entkalkung 24.06.2025

Wartung 2 03.12.2024

24 Monate Wartung 03.12.2024 in 17 Monaten

ProCare: Beutel ROT ~ 23.07.2025 100% verbleibend

ProCare: Beutel BLAU 23.07.2025 100% verbleibend

Abb. 62: Anzeige des verbleibenden Inhalts

= Tippen Sie im Bildschirm Wartungsintervalle auf die Schaltflache D fur den Menupunkt Pro-
Care: Beutel ROT oder ProCare: Beutel BLAU.

= Fihren Sie den Beutelwechsel durch oder brechen Sie den Vorgang ab.

= Sie werden zurlick zum Hauptmeni gefihrt.

9.2 Einschalten

Dieses Kapitel enthalt Informationen zum sicheren und korrekten Einschalten der Maschine und
der Zusatzgeréte (falls vorhanden).

9.2.1 Kontrolle vor dem Einschalten

0 HINWEIS

Sachschaden durch geschlossene Wasserzuleitung!

Die Maschine kann Schaden nehmen, wenn die Wasserpumpe trocken lauft.

¢ Stellen Sie vor dem Einschalten der Maschine sicher, dass das Hauptwasserventil (Wasser-
hahn) der Wasserzuleitung geéffnet ist.

“ Bei Festwasseranschluss: Stellen Sie sicher, dass das Hauptwasserventil offen ist.

= Bei Trinkwassertank: Stellen Sie sicher, dass der Trinkwassertank mit frischem Wasser gefullt
ist.

# Bei Standard-Schmutzwasserablauf: Stellen Sie sicher, dass der Schmutzwasserschlauch kor-
rekt verlegt ist.

& Bei externem Schmutzwassertank: Stellen Sie sicher, dass der externe Schmutzwassertank an-
geschlossen und leer ist.

= Stellen Sie sicher, dass die Bohnenbehalter befiillt sind.
Stellen Sie sicher, dass der Satzbehalter leer und korrekt eingesetzt ist.

@ Stellen Sie sicher, dass die Maschine entsprechend den landestiblichen oder &rtlichen Sicher-
heitsbestimmungen korrekt an das bauseitige Stromnetz angeschlossen ist.
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9.2.2 Maschine einschalten

/\ VORSICHT

Infektionsgefahr durch Verunreinigung in der Milchpumpe!
Verunreinigungen in der Milchpumpe kdnnen zu Infektionen fihren. Infektionen kdnnen Gesund-
heitsbeschwerden auslosen.

4 Flhren Sie nach der Installation, Inbetriebnahme oder nach einer Wiederinbetriebnahme stets
eine Reinigung durch.

¢ Flhren Sie vor einer ersten Getrankeausgabe das displaygefiihrte Reinigungsprogramm aus.

Wenn die Maschine zum ersten Mal eingeschaltet wird, erfolgt automatisch eine displaygefiihrte
Inbetriebnahme. Die Inbetriebnahme muss durch einen Servicetechniker vorgenommen werden.
Der Servicetechniker konfiguriert die Maschine und fiihrt eine Hardwarekalibrierung durch.

Abb. 63: Maschine einschalten

= Kontrollieren Sie den Netzanschluss der Maschine.
@ Qffnen Sie das Bedienpanel.
< Dricken Sie die Ein-/Aus-Taste einmal kurz.
= Die Maschine startet.
= Die Bedienoberflache im Touchscreen erscheint.
= Das Aufheizen der Maschine beginnt.
= Die Maschine ist betriebsbereit, sobald die bendtigte Temperatur erreicht ist.
@ Schliessen Sie das Bedienpanel.

= Die Maschine ist eingeschaltet.

Sehen Sie dazu auch

Bedienpanel 6ffnen und schliessen [ 67]
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9.2.3

9.2.4

Flavour Point einschalten

Flavour Point ist eine Ausstattungsvariante.

i

Abb. 64: Flavour Point einschalten

# Schalten Sie den Kippschalter in Stellung I.

= Das Sirupmodul Flavour Point ist eingeschaltet.

Zusatzgerate einschalten

Zusatzgerate sind Ausstattungsvarianten.

schreibung Betriebsanleitung Unterstellkiihleinheit, Tassenwarmer, Cup & Cool.

@ Detaillierten Angaben zu den Zusatzgeraten finden Sie in der separat beigelegten Be-

Beistellkiihleinheit einschalten

= Offnen Sie die Tir der Kiihleinheit.

= Schalten Sie den Kippschalter in Stellung I.
“ Halten Sie die Taste O ca.3s gedriickt.

= Das Gerat ist eingeschaltet.

= Im Display wird die aktuelle Innentemperatur der Kihleinheit angezeigt.

Unterthekenkiihleinheit einschalten

= Offnen Sie die Tir der Kiihleinheit.

# Schalten Sie den Kippschalter in Stellung I.

= Stellen Sie den Thermostat auf der Riickseite in die mittlere Position.

= Die Unterthekenkiihleinheit ist eingeschaltet.

Cup & Cool: Kiihleinheit einschalten
= Dricken Sie die Ein-/Aus-Taste rechts oben an der Riickwand.
< Die Ein-/Aus-Taste leuchtet griin.

= Nach ca. 60 min hat die Kiihleinheit die Betriebstemperatur erreicht.
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9.2.5

Tassenwarmer einschalten

Die Anweisung gilt auch fur die Tassenwarmer-Einheit im Gerat Cup & Cool.
= Kontrollieren Sie den Netzanschluss des Gerats.

< Dricken Sie die Ein-/Aus-Taste links oben an der Riickwand.

= Die Ein-/Aus-Taste leuchtet griin.

= Nach ca. 60 min ist der Tassenwarmer aufgeheizt.

Tassenwarmer-Beleuchtung aktivieren
E Der Tassenwarmer ist eingeschaltet.

= Verwenden Sie einen Stift mit einem Durchmesser von ca. 2-3 mm und driicken Sie damit flr
ca. 2 s die Taste fir die Beleuchtung oben an der Riickwand.

= Die Beleuchtung ist aktiviert in einer zufalligen Farbe.
= Farbe wechseln: Driicken Sie die Taste noch einmal kurz.
= Die Farbe wechselt einmal zu einer anderen zufalligen Farbe.

= Intervallbeleuchtung aktivieren: Driicken Sie die Taste mehrmals kurz, bis die Beleuchtung
ausgeschaltet ist.

= Nach 5-10 s ist die Intervallbeleuchtung aktiviert und die Farbe wechselt im Intervall.

@ Spezifische Farbe aktivieren: Wenn die gewlinschte Farbe wahrend der Intervallbeleuchtung
leuchtet: Driicken Sie die Taste erneut.

= Die Beleuchtung ist aktiviert und die ausgewahlte Farbe leuchtet konstant.

Sehen Sie dazu auch

Temperatur der Kihleinheit einstellen [ 75]

Temperatur der Kiihleinheit einstellen

Beistellkiihleinheit

= Halten Sie die Taste O ca. 3s gedriickt.

« Stellen Sie die Temperatur 3 -5 °C (37,4 - 41 °F) mit Taste O héher oder Taste % tiefer ein.
= Bestatigen Sie die Einstellung mit der Set-Taste.

= Die Kihleinheit schaltet in den Betriebsmodus.

= Im Display wird die aktuelle Innentemperatur der Kiihleinheit angezeigt.

Kihleinheit mit Thermostat auf der Geratertickseite

# Zum Reduzieren der Betriebstemperatur drehen Sie das Thermostat auf der Geraterickseite
nach rechts in den blauen Bereich.

“ Zum Erhohen der Betriebstemperatur drehen Sie das Thermostat auf der Gerateriickseite nach
links in den roten Bereich.
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9.3 Getrankeauslauf positionieren

Abb. 65: Getrankeauslauf positionieren

Getrankeauslauf positionieren mit manuellem Getrankeauslauf

= Fihren Sie den Getrankeauslauf am Griff bis an die Tasse.

Getrankeauslauf positionieren mit automatisch hohenverstellbarem

Getrankeauslauf

Der AHA (automatisch hohenverstellbare Getrankeauslauf) nimmt automatisch die korrekte Aus-

laufhohe ein, welche dem zuvor gewahlten Getrank entspricht.

9.4 Betriebsmodi

Die Bedienoberflache der Maschine kann von Servicetechnikern auf eine der folgenden Betriebs-

modi eingestellt werden:

= (Gaste-Modus

= Personal-Modus

= Stammbenutzer-Modus

9.4.1 Funktionen der Betriebsmodi

Die Benutzeroberflichen in den verschiedenen Betriebsmodi (Gaste-Modus, Personal-Modus und

Stammbenutzer-Modus) verfiigen Giber unterschiedliche Funktionen und Meldungen.

Die folgende Tabelle gibt eine Ubersicht iiber die aktiven Funktionen und Anzeigen in der Standar-

deinstellung.
Funktion Gaste-Modus Personal-Modus Stammbenutzer-Modus
Anzeige des Benachrichtigungsmodus einfach spezifisch spezifisch
Doppelte Schaltflache sichtbar nicht aktivierbar EIN (deaktivierbar) nicht aktivierbar
Schaltflache DECAF sichtbar nicht aktivierbar EIN (deaktivierbar) nicht aktivierbar
Schaltflache Barista sichtbar nicht aktivierbar aktivierbar EIN (deaktivierbar)
Schaltflache Tassengrosse sichtbar nicht aktivierbar nicht aktivierbar nicht aktivierbar

Getrankesymbole sichtbar

EIN (nicht deaktivierbar] EIN (nicht deaktivierbar) EIN (nicht deaktivierbar)
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Funktion

Icon-Set

Bildschirmschoner

Getrankegruppen

Vorwahl Getranke aktivieren

Vorwahl Giber Touchscreen aktivieren
Anzahl der Positionen in der Vorwahl
Vorwahl tGiber externe Tasten aktivieren
Vorwahl Getranke Abschnitt links
Vorwahl Getrdanke Abschnitt rechts
Schaltflache Aufwarmspiilung sichtbar
Schaltfléache Service sichtbar
Gruppenauswahl anzeigen
Sequenzielle Getrankemodifikation
Tasse platzieren anzeigen

Fortschritt anzeigen

Getrank fertig anzeigen
Unterbrechung Getrank fertig anzeigen

Zugang zum Service-Meni

9.4.2 Gaste-Modus

Gaste-Modus

Paper cups (aktivierbar)
EIN (deaktivierbar)
individuell

nicht aktivierbar

nicht aktivierbar

nicht aktivierbar

nicht aktivierbar

nicht aktivierbar

nicht aktivierbar

nicht aktivierbar

EIN (deaktivierbar)
aktivierbar

EIN (nicht deaktivierbar)
aktivierbar

EIN (nicht deaktivierbar)
EIN (deaktivierbar)
0,5-60s(35s)

PIN (aktivierbar)

Personal-Modus

Default (aktivierbar)
aktivierbar
individuell

EIN (deaktivierbar)
EIN (deaktivierbar)
0-8(8)

nicht aktivierbar
EIN (deaktivierbar)
EIN (deaktivierbar)
nicht aktivierbar
EIN (deaktivierbar)
nicht aktivierbar
nicht aktivierbar
aktivierbar
aktivierbar
aktivierbar
0,5-60s(3s)

PIN (aktivierbar]

Stammbenutzer-Modus

Paper cups (aktivierbar)
EIN (deaktivierbar)
individuell

nicht aktivierbar

nicht aktivierbar

nicht aktivierbar

nicht aktivierbar

nicht aktivierbar

nicht aktivierbar

nicht aktivierbar

EIN (deaktivierbar)
aktivierbar

nicht aktivierbar

EIN

EIN (nicht deaktivierbar)
aktivierbar
0,5-60s(3s)

PIN (aktivierbar)

Mit der vorkonfigurierten Bedienoberflache Gaste-Modus wird die Bedienung der Maschine durch
Gaste ohne Maschinenkenntnisse unterstutzt.

Der Gaste-Modus ist der Betriebsmodus mit dem kleinsten Funktionsumfang. Servicetechniker
konnen zusatzlich individuelle Einstellungen vornehmen.

Darstellung der Getranke

Die verfiigharen Getranke werden horizontal nebeneinander dargestellt. Wenn Getrankegruppen
konfiguriert sind, werden die Getrankegruppen angezeigt.

Meniifiihrung

Die Getrankeoptionen werden schrittweise auf nacheinander folgenden Bildschirmen ausgewahlt.
Pro Bildschirm kann 1 Getrankeoption ausgewahlt werden. Die Kaffeestarke kann nicht modifiziert

werden.

Im Gaste-Modus sind die Vorwahloptionen vor Getrdnkebezug (Doppelgetrank, entkoffeinierter Kaf-
fee, Kaffeestarke), die Dampfausgabe und die Direktwahl-Schaltflachen nicht verfiigbar.

Maximal konfigurierbare Menge an Gruppen und Getranken

= 10 Getrankegruppen

= 24 Getranke pro Getrankegruppe

= 240 Getranke
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3370020562 BA SOUL NA de

77



Bedienung www.schaerer.com

Funktionen im Gaste-Modus

& | GETRANKEAUSWAHL

Dunkle Rostung

Americano dunkle Ristretto dunk

Espresso Doppelter Espresso| Ristang Ristung

Espresso dunkle Kaffee dunkle il Doppelter Espr(
Réstung Réstung dunkle Réstui

Abb. 66: Funktionen im Gaste-Modus

1 Anzeige von maximal 240 Getranken (10 2 Navigieren durch Getrankegruppen
Gruppen mit maximal je 24 Getranken) (Pfeil)
3 Zugang zum Service-Meni 4 Getrankeauswahl tiber Getréankegruppen

Schritte bis Getrankeausgabe

= Gewilnschtes Getrank wahlen

= Tassen-/Bechergrésse bestimmen

= Kaffeerdstung wahlen (Option)

= Auswahl bestatigen

= Bezahlung [mit Zahlungssystem, Option)
= Aufforderung Becher/Tasse platzieren

= Ausgabe starten

= Kaffeemehl einfillen (mit separatem Handeinwurf)
= Handeinwurf bestatigen

= Getrankeausgabe erfolgt

= Anzeige Fortschritt Getrankeausgabe

= Anzeige Getrank fertig

Konfigurierbare Optionen

Servicetechniker konnen die Standardkonfiguration um die nachfolgenden Zusatzfunktionen erwei-
tern oder reduzieren:

= Bildschirmschoner ein/aus

= Schaltflache Service-Ment sichtbar/nicht sichtbar
= Getrénkegruppen sichtbar/nicht sichtbar

= Aufforderung Tasse/Becher platzieren ein/aus

= Information Getrénk fertig anzeigen/nicht anzeigen

9.4.3 Personal-Modus

Mit der vorkonfigurierten Bedienoberflache Personal-Modus wird die Bedienung der Maschine
durch Bedienpersonal mit Maschinenkenntnissen optimiert. Die Getrankeauswahl erfolgt aussch-
liesslich durch dafiir qualifiziertes Personal.

Der Personal-Modus ist der Betriebsmodus mit dem gréssten Funktionsumfang. Servicetechniker
konnen individuelle Einstellungen vornehmen.
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Darstellung der Getranke

Die verfligbaren Getrankegruppen werden als horizontale Registerkarten dargestellt. Auf jeder Ge-
trankegruppe werden die verfiigharen Getranke angezeigt.

Im Personal-Modus ist eine Vorwahl der Getranke (Doppelgetrénke, entkoffeinierter Kaffee, Kaf-
feestarke/Barista-Funktion) maoglich. Die Vorwahloptionen werden in einem vertikalen Menl am

linken Rand angezeigt.

Am unteren Rand kénnen bis zu 5 Schaltflachen fir die Direktwahl eines Getranks mit Autostart

oder fir die Dampfausgabe konfiguriert werden.

Meniifiihrung

Die Modifikation der Getranke wird komplett auf dem Bildschirm Getrank ausgeben angezeigt und
vorgenommen. Fir vordefinierte Getranke kann mit Direktwahl-Schaltflachen ein Autostart konfi-

guriert werden.

Maximal konfigurierbare Menge an Gruppen und Getranken

= 10 Getréankegruppen
= 24 Getranke pro Getrankegruppe
= 240 Getranke

Funktionen im Personal-Modus

0
L —
O =
(o 3 | I el
e« | W

Damp Vollmilch

Damp! laktoseireie.
Milch

Damp fettarme Milch

GROSSENAUSWAHL

BOHNENAUSWAHL

o

Ristretto Flat White

Dampf Hafer

Dampf Mandel

Dampf Kokos

Dampi Soja

Abb. é67: Funktionen im Personal-Modus

1 Auswahl der Getrankegruppen lber Re-
gisterkarten

3 Bildschirm fir die Auswahl der Getran-
keoptionen

5 Anzeige von maximal 240 Getranken (10
Gruppen mit maximal je 24 Getranken)

7 Vorwahl Barista (Kaffeestarke)

9 Vorwahl Doppelgetrank

Schritte bis Getrankeausgabe

= Vorauswahl (z. B. DECAF- oder Doppelgetrénke)
= Vorwahl der Kaffeestarke (Barista)

= Gewdlinschtes Getrank wahlen

= Getrankeoptionen bestimmen

= Bezahlung [mit Zahlungssystem, Option)

= Ausgabe starten

2 Wischfunktion (Finger) zum Blattern in
den verfiigharen Getranken

4 Direktwahl-Schaltflachen im rechten
Seitenment

6 Direktwahl-Schaltflachen links am unte-
ren Bildschirmrand

8 Vorwahl Entkoffeinierter Kaffee

10 Zugang zum Service-Menl
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9.4.4

= Kaffeemehl einfillen (mit separatem Handeinwurf)
= Handeinwurf bestatigen
= Getrankeausgabe erfolgt

= Anzeige Fortschritt Getrankeausgabe

Konfigurierbare Optionen

Servicetechniker kdnnen die Standardkonfiguration um die nachfolgenden Zusatzfunktionen erwei-
tern oder reduzieren:

= Schaltflache fir Doppelgetrénk ein/aus

= Schaltfldche fur entkoffeinierten Kaffee (DECAF) ein/aus
= Schaltflache fur Kaffeestérke (Barista-Funktion) ein/aus
= Getrankevorwahl (Mehrfachausgabe) ein/aus

= Anzeige Anzahl vorgewahlter Getranke ein/aus

= Schaltflédche Service-Meni sichtbar/nicht sichtbar

= Aufforderung Tasse/Becher platzieren ein/aus

= Information Fortschritt anzeigen/nicht anzeigen

= Information Getrénk fertig anzeigen/nicht anzeigen

Stammbenutzer-Modus

Mit der vorkonfigurierten Bedienoberflache Stammbenutzer-Modus wird die Bedienung der Ma-
schine durch fortgeschrittene Bediener (z. B. im Bilirobereich) unterstitzt.

Der Stammbenutzer-Modus ist der Betriebsmodus mit mittlerem Funktionsumfang. Servicetechni-
ker konnen zusatzlich individuelle Einstellungen vornehmen.

Darstellung der Getranke

Die verfiigbaren Getranke werden horizontal nebeneinander dargestellt. Wenn Getrankegruppen
konfiguriert sind, werden die Getrankegruppen angezeigt.

Am unteren Rand kénnen bis zu 3 Schaltflachen fiir die Direktwahl eines Getranks mit Autostart
konfiguriert werden.

Im Stammbenutzer-Modus sind die Vorwahloptionen vor Getrankebezug (Doppelgetrénk, entkoffei-
nierter Kaffee, Kaffeestéarke) und die Dampfausgabe nicht verfligbar.

Meniifiihrung

Die Modifikation der Getranke wird komplett auf dem Bildschirm Getrank ausgeben angezeigt und
vorgenommen. Im Stammbenutzer-Modus kann die Kaffeestarke modifiziert werden. Fir vordefi-
nierte Getranke kann mit Direktwahl-Schaltflachen ein Autostart konfiguriert werden.

Maximal konfigurierbare Menge an Gruppen und Getranken
= 10 Getrankegruppen

= 24 Getranke pro Getrankegruppe

= 240 Getranke
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Funktionen im Stammbenutzer-Modus

Hausmischung Dunkle Rostung Spezial-Getranke

|
Americano dunkle [l Ristretto dunk
Réstung Réstung

s

Espresso dunkle Kaffee dunkle [l Doppelter Espr(
Réstung Réstung dunkle Réstui

GROSSENAUSWAHL.

Kew

TRINKSTARKE

Abb. é8: Funktionen im Stammbenutzer-Modus

1 Anzeige von maximal 240 Getranken (10 2 Navigieren durch Getrankegruppen
Gruppen mit maximal je 24 Getrénken) (Pfeil)

3 Zugang zum Service-Meni 4 Getrankeauswahl iiber Getrdankegruppen

5 Maximal 3 zusatzliche Getrankeschalt- 6 Bildschirm fir die Auswahl der Getran-
flachen fir die Direktwahl keoptionen

Schritte bis Getrankeausgabe

= Gewlinschtes Getrank wahlen

= Tassen-/Bechergrésse bestimmen

= Kaffeerdstung wahlen (Option)

= Auswahl bestatigen

= Bezahlung (mit Zahlungssystem, Option)

= Aufforderung Becher/Tasse platzieren

= Ausgabe starten

= Kaffeemehl einfillen (mit separatem Handeinwurf)
= Handeinwurf bestatigen

= Getrankeausgabe erfolgt.

Konfigurierbare Optionen

Servicetechniker konnen die Standardkonfiguration um die nachfolgenden Zusatzfunktionen erwei-
tern oder reduzieren:

= Schaltflachen fir Kaffeestarke ein/aus
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9.5

= Bildschirmschoner ein/aus

= Schaltflache Service-Men sichtbar/nicht sichtbar
= Getrénkegruppen sichtbar/nicht sichtbar

= Aufforderung Tasse/Becher platzieren ein/aus

= Information Getrénk fertig anzeigen/nicht anzeigen
Getrankebezug

Eingeschrankte Getrankeauswahl

Maschinen mit externem Trinkwassertank sind in der Getrankeauswahl eingeschrankt. Die Ausga-
be gekihlter Getranke ist mit externem Trinkwassertank nicht moglich.

Pulvergetranke werden mit externem Trinkwassertank unabhangig von der eingestellten Tempera-
tur immer heiss ausgegeben.

Abbruch der Getrankeauswahl nach Inaktivitat

Eine Getrankeauswahl kann nach einer Inaktivitat von 5 - 40 s automatisch abgebrochen werden. In
diesem Fall wird die Bedienoberflache fir eine erneute Getrankeauswahl angezeigt.

Die Zeitspanne kann durch Servicetechniker in den Einstellungen Konfiguration > Betriebsmodus >
Auswahl Time-out zuriicksetzen angepasst werden.

9.5.1 Getrdnk auswahlen

@ GETRANKEAUSWAHL

ﬂ n et cetetane

i

Abb. 69: Gaste-Modus und Stammbenutzer-Modus: Blattern zum Getrank

Gaste-Modus und Stammbenutzer-Modus: Zum Getrank navigieren
= Die Maschine ist in Betriebsbereitschaft.
<= Blattern Sie mit den Pfeilschaltflachen durch die Getrankedarstellungen.

= Die gewlinschte Getrankeschaltflache wird angezeigt.
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/"II
DUNKLE ROSTUNG

Espresso Americano Caffé Latte
°le| e | W
Doppelter
Espresso

e | @

Ristretto Flat White

Cappuccino

Heisses Wasser

Abb. 70: Personal-Modus: Direktwahl der Getrankegruppe

Personal-Modus: Zum Getrank navigieren

= Die Maschine ist in Betriebsbereitschaft.

@ Offnen Sie die gewiinschte Getrankegruppe direkt iiber die entsprechende Registerkarte.

= Die hinterlegten Getrankeschaltflachen werden angezeigt.

Personal-Modus: Getrankeoptionen vorwahlen
Mdogliche Vorwahlen im Menii:

= Doppelte Getrankeausgabe

= Entkoffeinierter Kaffee

= Kaffeestarke (Barista)

(CNEVIERETTYEN  DUNKLE ROSTUNG!

¥ |

Americano Espresso

e
03]

ES
0>}

Kaffee Ristretto

Espresso

e M

Abb. 71: Getrankevorwahl im Meni links

= Die Bedienoberflache ist im Personal-Modus.

= Wahlen Sie eine Getrankeoption Uber eine Vorauswahl im Men links, z. B. Kaffeestarke.

= Alle Getranke mit der entsprechenden Option werden angezeigt.
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9.5.2

Kaffee Espresso
Americano Ristretto

Abb. 72: Getrankearten

Personal-Modus: Getrankeart wahlen

5 Die Registerkarte mit der Getrankegruppe bzw. die Vorauswahl enthalten konfigurierte Getran-
ke.

= Tippen Sie die gewlinschte Getrankeschaltflache an.

= Ein Bildschirm fiir weitere Getrankeoptionen offnet sich.

Getrank modifizieren

Mégliche Getrankeoptionen:

= Getrénkesorte (z. B. Kaffee, Espresso, Cappuccino)
= Getrénkegrosse (S, M, L)

= Kaffeesorte (2-3 Miihlen)

= Milchsorte (Twin Milk]

= Schokolade (mit Pulversystem)

= Aroma [mit Flavour-Point-Sirupsystem)

Die Vorwahl der Zutaten und der Getrankegrdsse kann durch Servicetechniker in der Getrankekon-
figuration eingestellt und aktiviert werden.

Abhangig vom Betriebsmodus erfolgt die Getrankemodifikation unterschiedlich:

= Sequenzielle Getrankemodifikation (Gaste-Modus): Jede Getrénkeoption wird auf einem sepa-
raten Bildschirm dargestellt.

= Direkte Getrankemodifikation (Personal-Modus und Stammbenutzer-Modus): Alle Getrankeop-
tionen werden gemeinsam auf einem Bildschirm dargestellt.

TASSENGROSSE AUSWAHLEN

Abb. 73: Gaste-Modus: Getrankemodifikation sequenziell bestimmen

E Das gewahlte Getrank ist mit dem Stiftsymbol “* als modifizierbar gekennzeichnet.

= Tippen Sie die Schaltflache mit der gewiinschten Modifikation.
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= Die gewlinschte Modifikation wird angezeigt.
= Weitere Modifikationen werden zur Auswahl angezeigt.

= Wahlen Sie die weiteren Modifikationen.

Sequenzielle Getrankemodifikation

Die sequenzielle Getrankemodifikation ist im Gaste-Modus aktiv und kann nicht deaktiviert wer-
den.

Die sequenzielle Getrankemodifikation fragt eine Vorauswahl von Getrankeoptionen schrittweise
nacheinander ab. Die Wahlmdglichkeiten werden jeweils in einer eigenen Darstellung zur Auswahl
angeboten.

Fortschrittsanzeige der sequenziellen Getrankemodifikation
Voraussetzung:

= Das Getrank ist fiir die Ausgabe mit unterschiedlichen Zutaten konfiguriert.

= Die Art der Anzeige Fortschritt Getrankeauswahl ist im Gaste-Modus verfiigbar.

Die Fortschrittsanzeige informiert Uber die bereits gewahlten und noch zu wahlenden Getrankeop-
tionen.

Jede gewahlte Zutat wird durch ein Symbol angezeigt.
Jeder noch zu wahlende Schritt wird mit einem leeren Anzeigefeld dargestellt.

Die Anzeige Fortschritt Getrankeauswahl kann nicht deaktiviert werden.

CAPPUCCINO

Abb. 74: Auswahl des Getranks

v J
CAPPUCCINO KI:EIN
Abb. 75: Auswahl der Getrankegrosse

| . |e®

CAPPUCCINO KLEIN HAUSMISCHUNG

Abb. 76: Auswahl der Kaffeesorte

|- |elo

CAPPUCCINO KLEIN HAUSMISCHUNG MILCH

Abb. 77: Auswahl der Zutaten

Direkte Getrankemodifikation

Die direkte Getrankemodifikation ist im Personal-Modus und im Stammbenutzer-Modus aktiv und
kann nicht deaktiviert werden.

Mit dieser Funktion wird die Auswahl der Getrankeoptionen direkt in der gleichen Darstellung an-
geboten.
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BOHNENAUSWAHL

O ®

ESPRESSO

MILCHAUSWAHL

9 ®
i

Abb. 78: Direkte Getrankemodifikation im Personal-Modus

1 Schaltflachen fir die Getrankemodifika- 2 Schaltflache fir die Mehrfachausgabe
tion

/ 6ROSSENAUSWAHL

KLEIN

" L
TRINKSTARKE _

WENIGER NORMAL

Cappuccino
MILCHAUSWAHL

s

./ START

MILCH SPEZIAL-MILCH

WEITER —>

Abb. 79: Direkte Getrankemodifikation im Stammbenutzer-Modus

1 Anzeige: Zusammenfassung der Getran- 2 Schaltflachen fir die Getrankemodifika-
kemodifikation tion

3 Variante: Schaltflache zum Navigieren zu
weiteren Getrankemodifikationen

<= Tippen Sie die Schaltflache mit der gewiinschten Modifikation.
= Stellen Sie ggf. die Mehrfachausgabe ein (1 bis 9 Getranke).

= Die gewadhlten Modifikationen sind aktiv.
= Tippen Sie die Schaltflache mit der gewiinschten Modifikation.

= Die gewahlten Modifikationen werden im oberen Bereich zusammengefasst angezeigt.

9.5.3 Vorwahl Doppelgetrank

Getranke lassen sich im Personal-Modus in doppelter Menge ausgeben. Damit kdnnen zwei Tassen
gleichzeitig parallel befillt werden, wobei die jeweilige Menge pro Tasse einmal auf der linken Sei-
te und einmal auf der rechten Seite des Getrankeauslaufs ausgegeben wird.

Die Vorwahlmadglichkeit fiir Doppelgetranke kann durch Servicetechniker in der Getrankekonfigu-
ration eingestellt werden.
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Darstellung der Schaltflache

Vorwahl starten

Voraussetzung:

= Die Funktion doppelte Taste sichtbar ist im Personal-Modus aktiviert.
= Getranke mit doppelter Ausgabe wurden konfiguriert.

= Tippen Sie auf die Schaltflache Doppelte Getrankeausgabe.

= Alle Getranke, die fir eine doppelte Getrankeausgabe konfiguriert sind, werden aktiv in der Be-
dienoberflache zur Auswahl angezeigt.

Vorgewdhlte Getranke mehrfach ausgeben
Eine Vorwahl fir mehrere Getranke ist ausschliesslich im Personal-Modus verfiigbar.

Die Funktion ist verfligbar, wenn der Parameter in der Einstellung Konfiguration > Betriebsmodus
> Vorwahl iiber Touchscreen aktivieren aktiviert ist.

(/ GRASSENAUSWAHL

MITTEL
BOHNENAUSWAHL

O ®

ESPRESSO

Cappuccino

MILCHAUSWAHL

9] @

MILCH

Abb. 80: Bildschirm Getrankemodifikation
1 Schaltflachen fur die Getrankemodifika- 2 Schaltflache fir die Mehrfachausgabe
tion

E Die Vorwahl ist im Betriebsmodus aktiviert (maximal 1 - 9 Getrénke).
@ Wahlen Sie ein Getrank.
= Wahlen Sie die gewlinschten Zutaten.
= Stellen Sie die Anzahl von Getranken mit den Pfeiltasten <1 -9 > ein.

= Die Getrankeausgabe wird maximal neunmal wiederholt.

= Der Fortschritt aller Ausgaben wird angezeigt.
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9.5.5

CAPPUCCINO

CAPPUCCINO I

CAPPUCCINO

Abb. 81: Bildschirm Liste mit vorgewahlten Getréanken [Personal-Modus mit Milch]

1 Drei-Punkte-Meni 2 Liste der vorgewahlten Getranke
<= Tippen Sie auf das Drei-Punkte-Mend.
= Eine Liste mit den vorgewahlten Getranken wird angezeigt.
= Wenn die Getrankeausgabe abgeschlossen ist, wird dies griin angezeigt.

& Entfernen Sie die Tasse oder den Becher vom Getrankeauslauf.

CAPPUCCINO

Heisses Wasser

Abb. 82: Weiteres Getrdank ausgeben

<= Tippen Sie auf die Schaltflache Play.
= Die erste Getrankeausgabe ist bestatigt.
= Die Ausgabe fiir das nachste Getrank aus der Liste startet.

= Wiederholen Sie den vorherigen Schritt fir die weiteren Getranke.

Vorwahl Entkoffeinierter Kaffee

Im Personal-Modus kann entkoffeinierter Kaffee direkt vorgewahlt werden. Damit werden nur die
Getranke als aktiv dargestellt, fir die auch eine Variante mit entkoffeiniertem Kaffee verfiigbar ist.

Die Vorwahl entkoffeinierter Kaffee kann durch Servicetechniker in der Getrankekonfiguration ein-
gestellt werden.

Darstellung der Schaltflache

Y
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9.5.6

9.5.7

Vorwahl starten

Voraussetzung:

= Die Funktion DECAF-Taste sichtbar ist im Personal-Modus aktiviert.
= Ein Bohnenbehalter ist mit koffeinfreien Bohnen befullt.

<= Tippen Sie auf die Schaltflache ohne Koffein.

= Nur die Getranke, die mit koffeinfreien Kaffeebohnen konfiguriert wurden, stehen zur Auswahl
bereit.

Vorwahl Barista

Im Personal-Modus kann mit der Funktion Barista die Starke des auszugebenden Getranks einma-
lig beeinflusst werden.

Zur Verfligung stehen die drei Einstellungen mild, mittel und stark.
Nach der Getrankeausgabe springt das Baristafeld in die Standardeinstellung mittel zurtick.

Die Vorwahl Barista kann im Personal-Modus durch Servicetechniker aktiviert werden.

Darstellung der Schaltflache

Vorwahl starten

Voraussetzung:

= Die Funktion Barista steht im Personal-Modus zur Aktivierung bereit.
= Das Getrank wurde mit der Funktion Barista konfiguriert.

= Tippen Sie auf die Schaltflache mit der gewlinschten Kaffeestarke.

= Nur die Getranke, deren Starke anpassbar ist, stehen zur Auswahl bereit.

Tasse/Becher platzieren

Wahrend einer Getrankeausgabe erscheint die Aufforderung, den Becher oder die Tasse zu platzie-
ren.

Die Aufforderung Tasse platzieren kann durch Servicetechniker im Betriebsmodus aktiviert wer-
den.

BECHER
PLATZIEREN
UND ‘'START

DRUCKEN

Abb. 83: Animation Tasse/Becher platzieren wird im Display angezeigt.

£l Die Funktion Tasse platzieren ist im Betriebsmodus aktiviert.

= Stellen Sie die Tasse oder den Becher unter den Getrankeauslauf.
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9.5.8

9.5.9

= Bei manuellem Getrankeauslauf: Ziehen Sie den Getrankeauslauf auf die Tasse oder den Be-
cher herunter.

Getrénk bezahlen
Voraussetzung: Ein Abrechnungssystem ist aktiviert und das Getrank enthalt einen Getrankepreis.
Wenn ein Zahlungssystem aktiviert ist, erscheint zunachst die Aufforderung zur Bezahlung.

Mit der Schaltflache BEZAHLEN werden die gewahlten Getrankeoptionen bestatigt. Im Anschluss
wird der Zahlungsvorgang gestartet.

Nachdem der Bezahlvorgang abgeschlossen ist, andert sich die Schaltflache BEZAHLEN in die
Schaltflache START.

Mit der Schaltflache START wird die Getrankeausgabe gestartet.

s @)

CAPPUCCINO KLEIN ESPRESSO MILCH

Abb. 84: Schaltflache fir die Bezahlung

= Tippen Sie auf die Schaltflache Bezahlen.
= Der Bildschirm mit den angebotenen Zahlungsmethoden wird angezeigt.

= Bei Mliinzwechselsystemen wird angezeigt, wenn kein Miinzwechsel mehr mdoglich ist.

3.00
s . : GESAMTBETRAG
. 3.00 CHF
KLEIN ESPRESSO MILCH

r=

Auf Zahlung warten
C=
1 ACHTUNG: Kein Riickgeld maglich. Bitte passend bezahlen. ’X’

Abb. 85: Aufforderung zur Bezahlung

= Wahlen Sie ein verfligbares Zahlungsmittel.
<= Bestatigen Sie den Bezahlvorgang und schliessen Sie den Bezahlvorgang ab.

= Die Getrankeausgabe startet.

Getrank ausgeben

Variante: Ausgabe ohne Zahlungssystem
Nach Abschluss der Getrankevorwahl wird die Schaltflache START angezeigt.
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Mit der Schaltflache START werden die gewahlten Getrankeoptionen bestatigt und die Getranke-
ausgabe gestartet.

Die Aufforderung Tasse platzieren kann von Servicetechnikern in der Konfiguration fiir den jeweili-
gen Betriebsmodus aktiviert oder deaktiviert werden.

v | | @

CAPPUCCINO KLEIN ESPRESSO MILCH

Abb. 86: Getrank bereit zur Ausgabe

E Das Getrank ist fertig modifiziert und bereit fir die Ausgabe.
= Tippen Sie auf die Schaltflache START.
= Die Aufforderung Tasse platzieren wird angezeigt.
= Tippen Sie nochmals auf die Schaltflache START.

= Das Getrank wird ausgegeben.

9.5.10 Fortschrittsanzeige bei der Getrankeausgabe

Voraussetzung fir alle Varianten: Die Getrankeausgabe ist gestartet.

Variante: Gaste-Modus/Stammbenutzer-Modus

DEIN GETR

WIRD FRIS i
ZUBEREITE -

ESPRESSO

P
¥ espresso ABBRECHEN

Abb. 87: Gaste-Modus und Stammbenutzer-Modus: Abbruch der Getrankeausgabe

Gaste-Modus und Stammbenutzer-Modus: Fortschrittsanzeige

= Der Fortschritt wird als griiner Balken im Halbkreis angezeigt. Der dynamische griine Balken
umlauft im Halbkreis von links nach rechts das digitale Manometer.

= Das digitale Manometer informiert Uber den aktuellen Wasserdruck wahrend einer Kaffeebri-
hung.

= Die Fortschrittsanzeige informiert tiber die verbleibende Ausgabedauer wahrend einer Getran-
keausgabe.

= Die Fortschrittsanzeige kann im Betriebsmodus aktiviert werden.
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9.5.11

9.5.12

Variante: Personal-Modus

|

Abb. 88: Fortschritt (Personal-Modus)

Personal-Modus: Fortschrittsanzeige
= Der Fortschritt wird als griiner Balken angezeigt.
= Der dynamische griine Balken lauft horizontal von links nach rechts.

= Die Fortschrittsanzeige mit Balken kann im Betriebsmodus aktiviert werden.

Fertigstellung des Getranks
Wenn die Ausgabe abgeschlossen ist, informiert das Display.

E Die Information erscheint, wenn der Parameter in der Einstellung Konfiguration > Betriebsmo-
dus aktiviert ist.

IST FERTIG g

BITTE
GENIESSE ESPRESSO

ERNEUT BEGINNEN

Abb. 89: Darstellung Getrankeausgabe abgeschlossen

< Entnehmen Sie die Tasse oder den Becher von der Tropfschale.

= Die Animation Tasse/Becher entnehmen wird im Display angezeigt.

Getrankeausgabe abbrechen

Abbrechen vor der Getrankeausgabe

Die Schaltflache B8 bricht die anstehende Getrankeausgabe ab und fiihrt zurlick zum Bildschirm
fur die Getrankeauswahl.

Die Schaltflache wird wahrend der Auswahl von Getrankeoptionen angezeigt. Die aktuelle Auswahl
sowie eventuelle vorausgewahlte Getrankeoptionen werden damit vor der Getrankeausgabe abge-
brochen.

Abbrechen wahrend der Getrankeausgabe
Die Schaltflache ABBRECHEN wird wahrend der Getrankeausgabe angezeigt.

Mit der Schaltflache ABBRECHEN wird die Getrankeausgabe abgebrochen. Vorgewahlte Getranke
werden dadurch ebenso geloscht.
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Gaste-Modus und Stammbenutzer-Modus: Getrankeausgabe abbrechen

DEIN GETR

WIRD FRIS i
ZUBEREITE -

ESPRESSO

B eseresso ABBRECHEN

Abb. 90: Gaste-Modus und Stammbenutzer-Modus: Abbruch der Getrankeausgabe

= Tippen Sie auf die Schaltfliche ABBRECHEN.

= Die Getrankeausgabe wird abgebrochen.

Personal-Modus: Getrankeausgabe abbrechen

{é} M DUNKLE ROSTUNG

)
\V

Americano Espresso Doppelter

o Espresso
-~ v
@

Kaffee Ristretto

y Heisses
Espresso || Americano
Wasser

Abb. 91: Personal-Modus: Abbruch der Getrankeausgabe

ESPRESSO

< Tippen Sie auf die Schaltflache X.

= Die Getrankeausgabe wird abgebrochen.

Dampf ausgeben

=

A WARNUNG

Infektionsgefahr durch Verunreinigungen am Dampfstab!
Verunreinigungen konnen zu Infektionen fiihren. Infektionen konnen Gesundheitsbeschwerden
auslosen.

4 Wischen Sie den Dampfstab nach jedem Gebrauch mit einem sauberen feuchten Tuch ab.

¢ Tragen Sie Schutzhandschuhe bei der Reinigung.

= Ziehen Sie den Dampfstab etwas nach vorn.
<= Platzieren Sie ein Kannchen unter den Dampfstab auf den Tropfrost.

@ Stellen Sie sicher, dass sich die Spitze des Dampfstabs vollstandig im Getrank befindet.
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= Dricken Sie die Schaltflache Dampf auf dem Bildschirm.
= Dampf wird in das Getrank ausgegeben.
= Bei der Option Autosteam oder Supersteam: Die Dampfausgabe stoppt automatisch.
= Beider Option Powersteam: Driicken Sie zum Stoppen erneut die Schaltflache Dampf auf dem
Bildschirm.
& Stellen Sie sicher, dass die Dampfausgabe beendet ist.
@ Ziehen Sie den Dampfstab am Hebel etwas nach vorn und entfernen Sie gleichzeitig das Kann-
chen.
@ Richten Sie den Dampfstab mit dem Hebel nach unten gegen den Tropfrost.
<= Dricken Sie die Schaltflache Dampf und lassen Sie wahrend ca. 2 s Dampf austreten.
= Milchrickstande im Dampfstab werden entfernt.
#  Wischen Sie Milchriickstdande am Dampfstab mit einem sauberen und feuchten Tuch ab.
= Reinigen Sie den Dampfstab regelmassig.
9.7 Handeinwurf nutzen
0 HINWEIS
Sachschaden durch ungeeignetes Kaffeemehl!
Durch Verwendung von ungeeignetem Kaffeemehl im Handeinwurf kann die Maschine beschadigt
werden.
¢ Verwenden Sie ausschliefilich gemahlenen Kaffee fiir den Handeinwurf.
¢ Verwenden Sie kein wasserldsliches Kaffeepulver.
¢ Verwenden Sie keinen zu fein gemahlenen Kaffee.
Uber den Handeinwurf steht Kaffeemehl fiir die Zubereitung eines Getranks zur Verfiigung.
Die Konfiguration fiir Kaffeegetranke mit Kaffeemehlist in den Getrankeeinstellungen verfiigbar.
Eine Konfiguration kann von Servicetechnikern vorgenommen werden.
@@
Handeinwurf éffnen
Kaffeemehl in Handeinwurf
einfiillen
©
- ABBRECHEN
=
Abb. 92: Aufforderung Kaffeemehl einfiillen
1 Loffel mit Kaffeemehl 2 Handeinwurfklappe gedffnet
3 Bestatigung nach Einwerfen
= Wahlen Sie eine Getrankegruppe mit Getrankeoptionen auf der Bedienoberflache.
@ Wahlen Sie ein Getrank mit der Option fir vorgemahlenes Kaffeemehl, z. B. Decaf.
= Wahlen Sie ggf. die weiteren Ausgabeoption, z. B. klein, mittel oder gross.
= Starten Sie die Ausgabe.
= Eine Animation mit der Aufforderung zum Einwerfen von Kaffeemehl wird angezeigt.
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9.8

9.8.1

9.8.2

@ QOffnen Sie den Deckel des Handeinwurfs.

@ Geben Sie eine Portion Kaffeemehl mit dem mitgelieferten Messléffel in die Offnung des Hand-
einwurfs.

= Bestatigen Sie den Einwurf mit OK.

= Die Getrankeausgabe startet.

Generische Funktionen der Bedienoberflache

Dieses Kapitel enthalt Informationen zu allgemeinen Funktionen der Bedienoberflache. Die Kennt-
nis der Funktionen ist Voraussetzung fir den taglichen Betrieb der Maschine.

Navigation auf der Oberflache

Gaste-Modus und Stammbenutzer-Modus

Im Gaste-Modus und Stammbenutzer-Modus erfolgt die Navigation durch Wischen nach links oder
rechts tber den Bildschirm. Alternativ kann mit den Pfeilschaltflachen durch alle Getrankegruppen
geblattert werden.

%

Abb. 93: Navigation im Gaste-Modus mit Pfeilschaltflachen

= Schaltflache Pfeil < navigiert nach links zur vorherigen Getrankegruppe.
= Schaltflache Pfeil > navigiert nach rechts zur nachsten Getrankegruppe.

Die Anzahl der Punkte entspricht der Anzahl verfiigharer Getrankegruppen.

Personal-Modus

Im Personal-Modus erfolgt die Navigation durch Wischen tber die Getrankegruppen oben im Bild-
schirm.

= Antippen einer Registerkarte wahlt direkt eine Getrankegruppe.

= Wischen nach links oder rechts auf den Registerkarten navigiert zur vorherigen bzw. nachsten
Getrankegruppe.

Wenn die Anzahl der Registerkarten (Getrankegruppen) nicht vollstandig sichtbar ist:
Schaltflache Zuriick

[~ i

<

- )

Schaltflache Weiter

[~ i

D

- )

Die Schaltflache B8 fiihrt zuriick auf den vorherigen Bildschirm. Die Schaltflache Edl fihrt weiter
auf den nachsten Bildschirm.

Darstellung der Getranke

Art der Darstellung

Die Art der Darstellung fiir die Getranke auf der Bedienoberflache hangt vom Betriebsmodus ab.
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Die Getrankeschaltflachen konnen liber Medienpakete auf Kundenwunsch individuell benannt und
belegt werden.

Die Konfiguration der Darstellung erfolgt durch Servicetechniker.

Jede Getrankeschaltflache kann individuell mit einem Getrank hinterlegt werden. Die Getranke-
schaltflache startet die entsprechende Getrankeausgabe oder die Vorwahl fiir weitere Zutaten und
Getrankeoptionen.

Espresso Kaffee
d
Espresso Kaffee

Abb. 94: Darstellungsarten der Getrankeschaltflachen
1 Darstellung mit Glas (Standard) 2 Darstellung mit Becher (Option)
Grosse der Darstellung

Die Darstellungsgrosse der Getranke ist in der Konfiguration Mentikarte definiert.

Verfligbare Darstellungsgréssen:

= klein
= mittel
= gross

= extragross

= dynamisch

Espresso

Espresso

Abb. 95: Getrankedarstellung klein und extra gross

9.8.3 Anstehende Fehlermeldung oder Handlungsaufforderung

1 ACHTUNG: Kein Riickg:
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9.8.4

9.8.5

Fehlermeldungen werden auf der Bedienoberflache am oberen oder unteren Rand angezeigt. Wenn
eine Fehlermeldung aktiv ist, wird ein Eingreifen durch den Anwender oder einen Servicetechniker
notwendig.

@ Tippen Sie auf die Anzeige der Fehlermeldung.
= Das Service-Meni wird angezeigt.
= Wahlen Sie die anstehende Fehlermeldung mit der Schaltflache (>) im Service-Mend.

@ Das Fenster Smart Info mit Zusatzinformationen wird eingeblendet.

Fehlermeldungen (einfach)

Fehlermeldungen oder Aufforderungen werden im Display entsprechend dem eingestellten Be-
triebsmodus unterschiedlich dargestellt.

Im Gaste-Modus erfolgen Fehlermeldungen standardmassig mit der Einstellung einfach.

Servicetechniker konnen die Einstellung auf spezifische Fehlermeldung umstellen.

Maschine ausser
Betrieb

Bitte wende Dich an das Servicepersonal.

ABBRECHEN

Abb. 96: Einfache Fehlermeldung

Einfache Fehlermeldungen zeigen folgende Informationen:
= Die Maschine ist nicht mehr in Betriebsbereitschaft.

= Die Aufforderung Servicepersonal informieren wird angezeigt.

Fehlermeldungen (spezifisch)

Fehlermeldungen oder Aufforderungen werden im Display entsprechend dem eingestellten Be-
triebsmodus unterschiedlich dargestellt.

Im Personal- oder Stammbenutzer-Modus erfolgen Fehlermeldungen standardméssig mit der Ein-
stellung spezifisch.

Spezifische Fehlermeldungen zeigen folgende Informationen:
= Handlungsaufforderungen oder Fehler werden direkt angezeigt.
= Die Betriebsbereitschaft der Maschine kann ggf. eigenstandig wiederhergestellt werden.

Servicetechniker konnen die Einstellung auf einfache Fehlermeldung umstellen.
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9.9

9.9.1

Satzbehalter entfernt

Satzbehilter leeren und wieder einsetzen

Abb. 97: Bildschirm Fehlermeldung spezifisch

Service-Menii

Dieses Kapitel beschreibt die Funktionen und Optionen des Service-MenUs der Maschine.

Schaltflache Service-Menii

Die Schaltflache Service-Meni kann je nach Betriebsmodus unterschiedlich dargestellt sein.

=

| Schaltfliche Service-Menii im Gaste-Modus

<

i )

©

Die Schaltflache Service-Meni hat zwei Funktionen:

Schaltflache Service-Meni im Personal-Modus und Stammbenutzer-Modus

= Bedienfunktion: Mit der Schaltflache Service-Meni wird das Service-Meni geoffnet.

= Meldefunktion: Zusatzinformation durch Farbmarkierung

Bedienfunktion, um das Service-Menti zu offnen:
= Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Meni @

= Das Service-Ment o6ffnet sich.

Meldefunktion: Zusatzinformation durch Farbmarkierung

In der Bedienoberflache informiert Schaltflache Service-Ment Uber anstehende Informationen
oder Fehlermeldungen.

& & ©

Abb. 98: Schaltflache Service-Meni mit Meldungen

= Ohne Farbcode: Im Service-Meni stehen keine Meldungen an.
= Orange: Im Service-Menii stehen Informationen an.

= Rot: Im Service-Meni stehen Fehlermeldungen oder Handlungsaufforderungen an.
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9.9.2 Uberblick Service-Menii

Funktionstibersicht

Der Zugang zum Service-Meni im Profil Maschinenbetreuer kann optional durch einen Service-
techniker mit einer PIN geschiitzt werden.

Wenn wahrend eines Neustarts ein Fehler auftritt, dann wird direkt der Bildschirm mit dem Ser-
vice-Menl angezeigt.

24.07.2025 15:09
Maschinenbetreuer

Reinigung

Wartungsintervalle

Reinigung
Touchscreen

Zutatenmanagement

Schnell-Info
einschalten

Bedienpanel gedffnet

Ausschalten

Satzbehalter entfernt

Abb. 99:

r
@

Bildschirm Funktionen im Service-Menu

Meldet das momentan angemeldete Pro-
fil ab oder offnet den Log-in-Dialog fur
die Anmeldung mit verschiedenen Profi-
len.

Zeigt den Dialog mit dem Getrankeaus-
gabenverlauf und der Auflistung ausge-
gebener Getranke.

Schliesst den Bildschirm mit dem Ser-
vice-Meni und fiihrt zuriick auf die Be-
dienoberflache.

Direktwahl: sperrt den Bildschirm fir
30 s fiir eine Bildschirmreinigung.

Direktwahl: schaltet die Maschine aus.

10

Offnet den Bildschirm mit den Einstel-
lungen der Maschine.

Zeigt den Dialog mit Systeminformatio-
nen inkl. QR-Code.

Direktwahl: startet eine Spllung.

Direktwahl: zeigt eine Schnell-Info an.

Zeigt den Reinigungsstatus an und o6ffnet
den Bildschirm fiir die Ausfiihrung der
Reinigung.

11 Zeigt den Wartungsstatus an und offnet 12 Offnet den Bildschirm fiir das Zutaten-
den Bildschirm fir die Ausfiihrung der management.
Wartung.

13 Zeigt anstehende Meldungen und o6ffnet 14 Optional: zeigt die Temperatur der Milch

den Dialog mit der jeweiligen Hand-
lungsaufforderung und deren Quittie-
rung.

an.

Allgemeine Schaltflachen im Service-Meni

= Mit der Schaltflache Bestatigung M <tarten Sie anstehende Aktionen oder bestdtigen Sie ange-
zeigte Handlungsaufforderungen.

= Die Schaltfliche Weiter Il fiihrt von Schritt zu Schritt durch displaygeflihrte Handlungsschritte
in der Reinigung, Entkalkung oder im Miihlenservice.
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9.9.3 Schnellinformation

Quick Info

P )

Abb. 100: Schnellinformation

Die Schnellinformation wird auf dem Bildschirm des Service-Menl angezeigt und informiert tGber
folgende Parameterwerte:

= T zeigt die Temperatur des Heisswasserboilers in °C.

= S zeigt die Temperatur des Dampfboilers in °C.

= SW zeigt die Dampfstabtemperaturin °C.

=  WF zeigt die geforderte Wassermenge in ml/s.

= M1 zeigt die aktuelle Milchtemperatur.

= |P zeigt die Adresse des Netzwerkadapters.

= M zeigt den verfiigbaren Speicherplatz in %.

= RS informiert Gber die Getrénkebezugsdichte (Rush Hour Mode).
Der Rush Hour Mode wird aktiv, wenn mehr als 30 Getranke pro Stunde ausgegeben werden.
Wenn dieser Modus aktiv ist, wird die Spllung des Getrankeauslauf unterdriickt. Der aktive Mo-
dus wird angezeigt durch RS[*].

9.9.4 Profile (Log-in / Log-out)
Zugriffsrechte auf Funktionen und Parameter sind abhangig vom Profil.

Sehen Sie dazu auch
Erweiterte Einstellungen [ 189]

9.9.4.1 Variante: Zugang zum Service-Menii ohne PIN-Eingabe

= Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Menii @ auf der Bedienoberflache.

= Das Service-Menu offnet sich mit dem zuletzt aktivierten Benutzerprofil oder ohne ein aktives
Profil (nicht eingeloggt).

20.05.2025 14:27 E(_

Nicht eingeloggt

Abb. 101: Schaltflache Nicht eingeloggt

9.9.4.2 Variante: Zugang zum Service-Meni mit PIN-Eingabe

Jedes Profil verfligt Gber spezifische Berechtigungen. Das Einloggen mit einem Profil kann durch
eine PIN geschitzt werden.

Servicetechniker konnen Profile aktivieren, deaktivieren, eine PIN definieren und einem Profil zu-
weisen.

£l Der Zugang zum Service-Mend ist durch eine PIN geschiitzt.

Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Meni @ auf der Bedienoberflache.
= Der Nummernblock fur die PIN-Eingabe wird angezeigt.
# Geben Sie die konfigurierte PIN ein und bestatigen Sie.
= Der Bildschirm mit dem Service-Meni 6ffnet sich ohne ein aktives Benutzerprofil.

= Alle Direktwahlfunktionen mit Ausnahme vom Freiverkauf stehen zur Auswahl bereit.

100 3370020562 BA SOUL NA de de



www.schaerer.com Bedienung

= In den Einstellungen ist Info - Versionen anzeigen verfiigbar.

9.9.4.3 Zugang zum Dialog Profile

Profile

echniker ‘ ‘ Hau er ‘ ‘ Abrechner ‘

Abrechner reduziert Chef de e ‘ Qualitatsmanager

Abb. 102: Dialog Profile

Tippen Sie im Service-Meni auf die Schaltflache Log-in .
= Der Dialog Profile mit den von Servicetechnikern konfigurierten Profilen 6ffnet sich.
= PIN-geschiitzte Profile sind mit einem Schlosssymbol gekennzeichnet.
Wenn das Service-Menii geschlossen wird, bleibt das aktuell angemeldete Profil aktiv.

Das aktive Profil wird erst nach Log-out Uiber die Schaltflache oder nach einem Neustart abgemel-
det.

Folgende Profile konnen durch Servicetechniker konfiguriert werden:
= Hausmeister

= Abrechner

= Abrechner reduziert

= Chef de Service

= Qualitatsmanager

= Maschinenbetreuer

9.9.4.4 Variante: ungeschiitztes Profil aktivieren
= Wahlen Sie das gewlinschte ungeschitzte Profil, z. B. Hausmeister.
= Das Service-Meni wird mit dem aktiven Profil Hausmeister angezeigt.

= Die im Service-Menii verfiigbaren Funktionen entsprechen dem gewahlten Profil.

Sehen Sie dazu auch

B Profile und Berechtigungen [ 191]

9.9.4.5 Variante: geschiitztes Profil aktivieren
= Das Profil ist durch eine PIN geschitzt und mit einem Schlosssymbol gekennzeichnet.
= Wahlen Sie das gewiinschte geschiitzte Profil, z. B. Servicetechniker.

= Der Nummernblock fir die PIN-Eingabe 6ffnet sich.

Geben Sie die konfigurierte PIN ein und bestatigen Sie mit /]

= Das Service-Menu wird mit dem gewahlten Profil angezeigt.

Sehen Sie dazu auch
Profile und Berechtigungen [+ 191]
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9.9.4.6

9.9.5

9.9.5.1

9.9.5.2

9.9.5.3

Profil Log-out

Tippen Sie im Service-Meni auf die Schaltflache Log-out .
= Das aktuell aktive Profil wird abgemeldet.

= Eventuelle Berechtigungen entfallen.

= Im Service-Menii wird nicht eingeloggt angezeigt.

20.05.2025 14:27 E(_

Nicht eingeloggt

Abb. 103: Schaltflache Nicht eingeloggt

Funktionen im Service-Menii
Generell informiert ein griner Smiley iber eine abgeschlossene Reinigung oder Wartung. Ein roter

Smiley informiert Uber eine anstehende Reinigung oder Wartung.

Sehen Sie dazu auch
Reinigung [ 112]
Erweiterte Einstellungen [ 189]
Profile (Log-in / Log-out] [ 100]

Reinigung starten

Reinigung

I

Abb. 104: Schaltflache Reinigung

PIN-geschiitzte Funktion (Hausmeister, Betreiber, Servicetechniker)
= Tippen Sie auf die Schaltflache Reinigung.
= Die displaygefihrte Reinigung startet.

= Ein Abbruch durch die Schaltflache . ist verfligbar.

= Die zuletzt ausgefiihrte Reinigung wird angezeigt.

Wartung ausfiihren

Wartung

I

Abb. 105: Wartung Uberfallig

PIN-geschiitzte Funktion (Hausmeister, Betreiber, Servicetechniker)
= Fihren Sie die angezeigte Wartung aus.
= Tippen Sie auf die Schaltflache Wartung.
= Ein Abbruch durch die Schaltflache Bl ist verfligbar.
< Quittieren Sie die Wartung.

= Die quittierte Wartung wird mit Datum und griinem Smiley angezeigt.

Zutatenmanagement

Zutatenmanagement

I

Abb. 106: Schaltflache Zutatenmanagement

Die Schaltflache Zutatenmanagement ruft das Zutatenmanagement auf. Hier kénnen verfligbare
Zutaten wie z. B. das Milchsystem aktiviert und deaktiviert werden.

102

3370020562 BA SOUL NA de de



www.schaerer.com

Bedienung

Zutat aktivieren

24.07.2025 11:25
Maschinenbetreuer

Zutat / Quelle Zustand Aktion

Milchsystem An ‘ Aus @

Abb. 107: Milchsystem aktivieren

< Tippen Sie auf die Schaltflache Zutatenmanagement.
= Der Bildschirm mit den aktiven Zutaten o6ffnet sich.
@ Tippen Sie in der Spalte Aktion die Schaltflache EIN.

= Die Zutat wird aktiviert.

= Tippen Sie auf , um zuriick in das Service-Meni zu gelangen.

9.9.5.4 Sirupflaschen wechseln

Tippen Sie auf die Schaltflache Zutatenmanagement.

= Der Bildschirm mit den aktiven Zutaten 6ffnet sich.

24.07.2025 11:25
Maschinenbetreuer

Zutat / Quelle Zustand Aktion

Milchsystem An Aus ‘

Flasche
WEGEE)

Sirup 1 - Schokolade An

Flasche
wechseln

Sirup 2 - Karamel

Flasche
wechseln

Sirup 3 - Vanille

Flasche

Sirup 4 - Haselnuss | wechseln |

Abb. 108: Flaschenwechsel

<= Tippen Sie Fir die Sirupsorte 1 bis 4 in der Spalte Aktion die Schaltflache Flaschenwechsel.
= Der Bildschirm Flaschenwechsel zeigt die displaygefiihrten Schritte.
= Der zuvor gewahlte Sirupschlauch wird entleert.

Entfernen Sie den Bajonettverschluss der leeren Flasche am Flavour Point und reinigen Sie den
Schlauch griindlich mit dem Flaschenadapter.

= Bestatigen Sie die ausgefiihrte Reinigung mit )
= Stecken Sie den Flaschenadapter mit dem gereinigten Schlauch in die neue Sirupflasche.

= Schliessen Sie den Bajonettverschluss wieder an den Flavour Point an.
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Flasche wechseln

Sirup 1 - Schokolade

1. Den sauberen Schlauch
an die neue Flasche
anschliessen.

2. Die Flasche im Flavour
Point platzieren.

3. Den Bajonettverschluss
am Flavour Point
anschliessen.

4. Pumpe aktivieren bis der
Schlauch gefiillt ist.

5. Pumpe stoppen, wenn der
Durchfluss konstant ist.

Pumpe starten %

= Tippen Sie auf die Schaltflache Pumpe starten und danach Pumpe stoppen, um den Schlauch
wieder zu befillen.

Abb. 109: Pumpe starten

Bestatigen Sie die Schlauchfallung mit Il

= Der Bildschirm Flaschenwechsel wird geschlossen. Die Bedienoberflache wird angezeigt.

9.9.5.5 Fehlermeldungen im Service-Menii

Im Bereich Fehlermeldungen werden anstehende Fehler der Maschine angezeigt.
Bedienpanel gedffnet

Satzbehalter entfernt

Abb. 110: Schaltflachen fir Fehlermeldungen

Fehler beheben
Offnen Sie die anstehende Meldung mit D

= Die anstehende Meldung wird in einem separaten Fenster angezeigt.
# Beheben Sie den anstehenden Fehler oder fiihren Sie die geforderte Handlung aus.

= Die Fehlermeldung oder die Handlungsaufforderung werden automatisch aus der Auflistung
geloscht.

= Servicetechniker sehen im Hauptmenii Info > Fehlerstatistik eine Ubersicht von Ereignissen.

9.9.5.6 Zurlick zur Bedienoberflache

Die Schaltflache fuihrt zur Bedienoberflache zurtick.

24.07.2025 15:09 E—) Q\ (9 i

Maschinenbetreuer

Reinigung ’ Spiilung starten

Wartungsintervalle ’ Reinigung
Touchscreen

Zutatenmanagement ’

Schnell-Info
einschalten

Ausschalten

Abb. 111: Zuriick zur Bedienoberflache

Tippen Sie auf.

= Die Bedienoberflache wird angezeigt.
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= Das angemeldete Profil wird abgemeldet.

9.9.5.7 Systeminformation anzeigen

24.07.2025 15:09 E—b
Maschinenbetreuer

Reinigung

Wartungsintervalle Reinigung

Touchscreen
Zutatenmanagement

Schnell-Info
einschalten

Ausschalten

Abb. 112: Systeminformationen aufrufen

= Tippen Sie auf ﬂ
= Die Systeminformationen werden in einem separaten Fenster angezeigt.

= Zusatzlich wird ein QR-Code mit Systeminformationen angezeigt.

9.9.5.8 Getrankeausgabeverlauf anzeigen

24.07.2025 15:09 4 2,
Maschinenbetreuer E @

Reinigung = Spiilung starten

Wartungsintervalle ’ Reinigung
Touchscreen
Zutatenmanagement ’

Schnell-Info
einschalten

Ausschalten

Abb. 113: Getrankeausgabeverlauf aufrufen

= Tippen Sie auf .

= Der Dialog Getrankeausgabeverlauf 6ffnet sich und alle bereits ausgegebenen Getranke
werden in einer Liste aufgefihrt.

= Zusatzlich wird zu jeder Ausgabe die entsprechende Getrankeausgabedauer angezeigt.

= Die reine Getrankeauslaufzeit (Kaffee) wird rechts in der Liste aufgefihrt.

Getrankeausgabenverlauf

=

28.07.25 07:50 M Ristretto
28.07.25 07:43 M Heisse Milch
28.07.25 07:42 M Espresso

28.07.25 07:38 M Espresso
28.07.25 07:35 M Cappuccino

Abb. 114: Dialog Getrankeausgabeverlauf

Die reine Auslaufzeit fiir Kaffee-Einzelgetranke sollte 10 bis 15 s betragen und bei Doppelgetran-
ken ca. 20 bis 25 s. Dies ist jedoch nur ein Richtwert und kann durch die Faktoren wie Mahlmenge,
Mahlgrad, Wassertemperatur und Kaffeesorte unterschiedlich sein.

de 3370020562 BA SOUL NA de 105



Bedienung www.schaerer.com

9.9.5.9 Einstellungen offnen

24.07.202515:09 3 fD : (')
Maschinenbetreuer ﬁ 1

Reinigung Spiilung starten

Wartungsintervalle Reinigung

Touchscreen
Zutatenmanagement

Schnell-Info
einschalten

Ausschalten

Abb. 115: Einstellungen aufrufen

= Tippen Sie auf.
= Die Einstellungen werden angezeigt.
= Parametereinstellungen sind dadurch verfiigbar.

Die Zugriffsberechtigung fir Parametereinstellungen ist abhangig vom eingeloggten Profil.

9.9.5.10 Direktwahl

Mit den Direktwahl-Schaltflachen werden direkt die folgenden Aktionen ausgeldst.

Direktwahl "Spiilung starten”

Spulung starten

Abb. 116: Schaltflache Spilung starten

= Tippen Sie auf die Schaltflache Spiilung starten.

= Eine Heissspilung fir alle Systeme (Kaffeesystem, Milchsystem und Pulversystem) wird ausge-
fuhrt.

= Die Spulung kann nicht abgebrochen werden.

Direktwahl “Reinigung Touchscreen”

Reinigung

Touchscreen

Abb. 117: Schaltflache Reinigung Touchscreen

# Tippen Sie auf die Schaltfladche Reinigung Touchscreen.

= Das Display bleibt Giber den Zeitraum von 30 s unempfindlich und kann gereinigt werden.

Direktwahl "Schnell-Info einschalten™

Schnell-Info

einschalten

Abb. 118: Schaltflache Schnell-Info einschalten

= Tippen Sie auf die Schaltflache Schnell-Info einschalten.

= Das Schnellinfo-Fenster Uber die Betriebszustande wird schwebend im Vordergrund angezeigt.
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Schnell-Info ausschalten
Tippen Sie auf die Schaltflache Schnell-Info ausschalten.

= Das Schnellinfo-Fenster wird geschlossen

Direktwahl “Freiverkauf aktivieren" [mit Zahlungssystem)

Freiverkauf

aktivieren

Abb. 119: Schaltflache Freiverkauf aktivieren

= Tippen Sie auf die Schaltflache Freiverkauf aktivieren.
= Kostenpflichtige Getranke stehen zum Freiverkauf bereit.

= Die Schaltflache Freiverkauf aktivieren ist fiir Servicetechniker, Abrechner und Hausmeister
zuganglich.

Direktwahl "Ausschalten”

Ausschalten

Abb. 120: Schaltflache Ausschalten

= Tippen Sie auf die Schaltflache Ausschalten.
= Die Maschine wird heruntergefahren.
= Die Maschine ist ausgeschaltet, jedoch nicht stromlos.

= Das Display ist ohne Anzeige und inaktiv.

Sehen Sie dazu auch
Reinigung [ 112]

9.10 Leeren

Behalter mit verbrauchten Reststoffen miissen periodisch geleert werden.

9.10.1 Satzbehalter leeren
Reinigung

Satzbehalter entfernen.

YOOO0O000000000e

Q

(

Abb. 121: Satzbehalter leeren

de 3370020562 BA SOUL NA de 107



Bedienung

www.schaerer.com

Standardsatzbehalter leeren

Der Standardsatzbehalter fasst ca. 60 - 70 Kaffeekuchen. Auf der Bedienoberflache wird nach er-
reichter Anzahl die Aufforderung angezeigt, den Satzbehalter zu leeren.

# Bei Maschinen mit manuellem Getrankeauslauf: Schieben Sie den Getrankeauslauf bis zum An-
schlag nach oben.

@ Ziehen Sie den Satzbehalter nach vorn aus der Maschine.
= Im Display erscheint die Meldung Satzbehalter entfernt.
= Leeren und reinigen Sie den Satzbehalter.
= Trocknen Sie den Satzbehalter und schieben Sie ihn wieder bis zum Anschlag in die Maschine.

= Die Maschine ist betriebsbereit.

Unterthekensatzbehalter leeren

& Bei Maschinen mit manuellem Getrankeauslauf: Schieben Sie den Getrankeauslauf bis zum An-
schlag nach oben.

= Ziehen Sie den integrierten Satzbehalter zur Halfte heraus.
= Eine versehentliche Getrankeausgabe wird verhindert.
# Leeren und reinigen Sie den Unterthekensatzbehalter.
= Platzieren Sie den Unterthekensatzbehalter wieder unter den Satzdurchwurf der Maschine.
= Schieben Sie den integrierten Satzbehalter wieder bis zum Anschlag ein.

= Die Maschine ist betriebsbereit.

W

HINWEIS

Sachschaden durch mégliche Uberfiillung des Unterthekensatzbehilters!
Der Unterthekensatzbehalter wird nicht iberwacht. Es besteht die Gefahr einer Uberfiillung. Wah-
rend einer Leerung ist eine Getrankeauswahl auch ohne Unterthekensatzbehalter moglich.

¢ Kontrollieren Sie den Unterthekensatzbehalter entsprechend der Maschinennutzung.

d Stellen Sie sicher, dass wahrend einer Entleerung des Unterthekensatzbehélters keine Getran-
keausgabe erfolgen kann.

9.10.2

Externen Schmutzwassertank leeren

Die Maschine verfiigt Gber einen Schmutzwasserablauf. Die Tropfschale ist festmontiert und kann
nicht entfernt werden.

Abb. 122: Externer Schmutzwassertank
E Stellen Sie sicher, dass keine Getrankeausgabe erfolgen kann, bevor der Schmutzwassertank
entfernt wird.
# Schieben Sie den manuellen Getrankeauslauf bis zum Anschlag nach oben.
= Ziehen Sie den Satzbehalter nach vorn aus der Maschine.

= Im Display erscheint die Meldung Satzbehalter entfernt.
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9.11

9.11.1

= Entfernen Sie den Deckel mit dem Schmutzwasserschlauch aus dem externen Schmutzwasser-
tank.

= Entleeren Sie den Schmutzwassertank.

“ Reinigen Sie den Schmutzwassertank mit Haushaltsreiniger griindlich und spiilen Sie ihn mit
frischem Wasser aus.

= Kontrollieren Sie den Schwimmer der Niveauliberwachung auf Funktion.
& Fihren Sie den Deckel mit dem Schmutzwasserschlauch wieder in den Tank ein.
& Setzen Sie den Satzbehalter wieder in die Maschine ein.

= Die Maschine ist fir Getrankeausgaben bereit.

Sehen Sie dazu auch

Wasser anschliessen [ 53]

Ausschalten

Die Maschine und ihre optionalen Zusatzgerate konnen auf verschiedene Arten ausgeschaltet wer-
den, die im Folgenden beschrieben sind.

Maschine in Standby schalten

g

A GEFAHR

Lebensgefahr durch Stromschlag!

Im Standby-Modus steht die Maschine weiterhin unter Strom.
¢ Entfernen Sie keine Verkleidungen der Maschine.

¢ Trennen Sie die Maschine immer vom Netz, bevor Reparaturarbeiten ausgefiihrt werden.

/\ VORSICHT

Verbriihungsgefahr durch Maschinenspiilung!

Vor dem Ausschalten fihrt die Maschine unter Umstanden eine automatische Maschinenspiilung
aus. Wahrend der Maschinenspiilung lauft heisses Wasser aus dem Getrankeauslauf. Eine automa-
tische Maschinenspiilung wird durch eine Meldung auf dem Display angekiindigt. Die Funktionsbe-
leuchtung leuchtet rot.

¢ Greifen Sie wahrend einer Maschinenspiilung nicht unter den Getrankeauslauf.

HINWEIS

Keine Gewahrleistung bei Nichtbeachtung der Anweisungen!

Bei Nichtbeachtung der Sicherheitsanweisungen und Handlungsanweisungen wird im Falle eines
Sachschadens keine Gewahrleistung tibernommen.

4 Um einen Sachschaden an der Maschine zu vermeiden, befolgen Sie die Sicherheitsanweisun-
gen und Handlungsanweisungen in der Betriebsanleitung.

HINWEIS

Energie sparen!

Wenn die Maschine tGber mehrere Stunden nicht benutzt wird, sollte sie ausgeschaltet werden, um
Energie zu sparen.
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9.11.2

Reinigung vor dem Aussschalten

Spulung starten

Abb. 123: Schaltflache Spilung starten

@ Tippen Sie im Service-Menii die Schaltflache Spilung starten an, wenn nicht bereits ausge-
fuhrt.
= Die Reinigung wird ausgefihrt.

@ Fuhren Sie bei Bedarf eine tagliche und wochentliche Reinigung aus.

“ Wenn vorhanden, leeren und reinigen Sie den externen Trinkwassertank.

Im Anschluss an die automatische Reinigung kann die Maschine direkt aus dem Reinigungspro-
gramm ausgeschaltet werden.

Ausschalten liber den Touchscreen

Ausschalten

Abb. 124: Schaltflache Ausschalten

= Tippen Sie im Service-Meni auf die Schaltflache Ausschalten.
= Die Maschine wird ausgeschaltet.
= Das Display ist ohne Anzeige.
= Die Maschine befindet sich im Standby-Modus.

Ausschalten liber Ein-/Aus-Taste der Maschine

Die Maschine kann auch Uber die Ein-/Aus-Taste hinter dem Bedienpanel ausgeschaltet werden.

Sehen Sie dazu auch
Maschine einschalten [ 73]

Langere Stillstandszeiten (ab 1 Woche)

HINWEIS

Sachschaden durch gefrorenes Wasser!

Die Boiler konnen durch einfrierendes Wasser beschadigt werden.

¢ Wenn die Maschine Temperaturen unter dem Gefrierpunkt ausgesetzt werden kann, entleeren
Sie vorher den bzw. die Boiler.

¢ Nehmen Sie Kontakt mit dem Servicepartner auf.

Nehmen Sie bei langeren Stillstandszeiten, z. B. Betriebsferien, die Maschine sowie weitere dazu-
gehorige Gerate ausser Betrieb.

Fihren Sie bei Wiederinbetriebnahme zuerst eine tagliche Reinigung durch.

Maschine ausser Betrieb nehmen
@ Schalten Sie die Maschine in den Standby-Modus.

= Trennen Sie die Netzverbindung durch Ausziehen des Netzsteckers oder Ausschalten eines in-
stallationsseitig montierten Hauptschalters.
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= Die Maschine ist stromlos.

9.11.3 Zusatzgerate ausschalten

/\ VORSICHT

Gesundheitsheschwerden und Sachschaden durch Verschmutzungen!

Nicht gereinigte und ausgeschaltete Zusatzgerate konnen beim Wiedereinschalten zu Gesundheits-
beschwerden und technischen Stérungen fiihren durch Verschmutzungen sowie durch Feuchtigkeit
im Innenraum.

¢ Flhren Sie vor dem Ausschalten der milchfiihrenden Zusatzgerate eine tagliche Maschinenrei-
nigung aus.

@

Bewahren Sie Zubehdrteile wie Milchbehalter, Deckel und Adapter sauber und trocken auf.

(=

Trennen Sie die Maschine vom Netz, wenn die Zusatzgerate fir einen langeren Zeitraum ausge-
schaltet bleiben sollen.

4 Vor langeren Betriebspausen:
Trennen Sie die Gerate vom Netz.
Reinigen Sie den Innenraum der Kiihleinheit.
Lehnen Sie die Tur der Kiihleinheit an und schliessen Sie diese nicht vollstandig.

Milchfihrende Zusatzgerate ausschalten
= Entleeren Sie den Milchbehalter in milchfihrenden Zusatzgeraten.
= Fihren Sie die tagliche Reinigung der Maschine aus.

<= Reinigen Sie Zubehorteile wie Milchbehalter, Deckel und Adapter in einer Spiilmaschine oder
spilen Sie diese manuell grindlich in frischem, sauberem Wasser.

= Schalten Sie das Zusatzgerat tber den Geratehauptschalter aus.
= Bewahren Sie Zubehorteile sauber und trocken auf.

= Trennen Sie die Netzverbindung durch Ziehen des Netzsteckers.
= Das Zusatzgerat ist stromlos.

= Das Zusatzgerat kann uber einen langeren Zeitraum gelagert werden.

Tassenwdrmer-Beleuchtung deaktivieren
E Die Beleuchtung ist aktiviert und eine ausgewahlte Farbe leuchtet konstant.

% Verwenden Sie einen Stift mit einem Durchmesser von ca. 2-3 mm und driicken Sie damit fir
ca. 2 s die Taste fir die Beleuchtung oben an der Riickwand.

= Die Beleuchtung ist deaktiviert.

Tassenwarmer ausschalten

Die Anweisung gilt auch fur die Tassenwarmer-Einheit im Gerat Cup & Cool.
= Driicken Sie die Ein-/Aus-Taste links oben an der Riickwand.

= Bei langeren Betriebspausen: Ziehen Sie den Netzstecker.

= Die Ein-/Aus-Taste leuchtet nicht mehr.

= Der Tassenwarmer ist ausgeschaltet.
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10 Reinigung

Die Reinigung ist Voraussetzung fir einen sicheren und storungsfreien Betrieb. Sie ist daher von
ausserster Wichtigkeit und nach den beschriebenen Vorschriften durchzufiihren.

Abgebrochene Reinigung

Eine Betriebsbereitschaft der Maschine kann nur mit korrekt abgeschlossenem Reinigungsprozess
hergestellt werden.

Ein nicht vollstdndig und korrekt abgeschlossener Reinigungsprozess (z. B. aufgrund einer Stérung
der Energieversorgung) muss daher zwingend wiederholt werden.

A WARNUNG

Verletzungsgefahr bei unzureichender Qualifikation!

Unsachgemasser Umgang kann zu erheblichen Personen- und Sachschéaden fiihren.

Die folgenden Tatigkeiten dirfen nur von Personen durchgefiihrt werden, welche durch den Betrei-
ber unterwiesen wurden.

A\ VORSICHT
Verletzung durch Rutschgefahr!
Ausgetretene Flissigkeit kann zu einem feuchten Boden rund um die Maschine fiihren. Dies kann
zu Verletzungen durch Ausrutschen und Stirzen fihren.

d Trocknen Sie ausgetretene Flissigkeiten auf dem Boden sofort nach dem Auftreten.

¢ Signalisieren Sie grosse Mengen an ausgetretener Flissigkeit auf dem Boden mit einem mobi-
len Warnhinweisschild.

/\ VORSICHT

Verbriihungsgefahr durch heisse Fliissigkeit!

Im Ausgabebereich von Getranken, Heisswasser und Dampf besteht Verbrihungsgefahr.
d Greifen Sie wahrend der Ausgabe oder der Reinigung nie unter die Ausgabestellen.

¢ Sperren Sie vor einer Reinigung immer die Bedieneinheit gegen unbeabsichtigte Eingaben.

/\ VORSICHT

Infektionsgefahr durch Verunreinigung!
Verunreinigungen konnen zu Infektionen fiihren. Infektionen konnen Gesundheitsbeschwerden
auslosen.

¢ Flhren Sie nach der Installation, Inbetriebnahme oder nach einer Wiederinbetriebnahme stets
eine Reinigung durch.

[

Fihren Sie vor und nach mehrtagigen Betriebspausen alle Reinigungen durch.

[

Fihren Sie vor einer ersten Getrankeausgabe das displaygefiihrte Reinigungsprogramm aus.

¢ Fihren Sie vor dem Ausschalten der Maschine eine Spiilung durch.
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Reinigung

10.1

Reinigungsvorschriften und -bedingungen

HACCP-Reinigungskonzept: HACCP steht fiir Hazard Analysis Critical Control Point.

Das HACCP-Reinigungskonzept soll unbedenkliche Lebensmittel gewahrleisten. Gefahren, die mit
dem Verarbeitungsprozess von Lebensmitteln zusammenhangen oder von fertigen Produkten aus-
gehen, werden betrachtet und die Risiken abgeschatzt. Die Risiken werden durch entsprechende
Massnahmen gemindert.

Bei ordnungsgemasser Installation, Wartung, Pflege und Reinigung erfiillen Maschinen und Gerate
der Schaerer AG die HACCP-Anforderungen.

Alle Reinigungsmittel sind mit den Reinigungsprogrammen perfekt abgestimmt.

A

A WARNUNG

Infektionsgefahr durch Bakterien!

Durch nicht ordnungsgemasse Pflege und Reinigung wird die Ausgabe von Getranken hinsichtlich
der Lebensmittelhygiene zu einer Gefahr.
Tragen Sie Schutzhandschuhe bei der Reinigung.

d
¢ Waschen Sie sich vor und nach der Reinigung griindlich die Hande.
4 Reinigen Sie die Maschine taglich.

d

Bei Maschinen mit Milchsystem: Reinigen Sie den Milchbehalter vor jedem Auffillen und nach
Beenden der Ausgabe.

[

Bei Milchsystemreinigung mit Reinigungspulver: Geben Sie niemals Reinigungsmittel in den
Milchbehalter; verwenden Sie immer den blauen Reinigungsbehalter.

¢ Geben Sie niemals Reinigungsmittel in den Trinkwassertank (intern/extern).
¢ Mischen Sie niemals Reinigungsmittel.
d

4 Lagern Sie Reinigungsmittel getrennt von Kaffee, Milch und Automatenpulver (sofern vorhan-
den).

Verwenden Sie keine Scheuermittel, Biirsten oder Reinigungsinstrumente aus Metall.

Berihren Sie nach der Reinigung keine Teile mehr, die mit Getranken in Kontakt kommen.

B & &

Beachten Sie die Dosier- und Sicherheitshinweise auf dem Reinigungsmittel und halten Sie die-
se ein.

de

3370020562 BA SOUL NA de 113



Reinigung

www.schaerer.com

10.2 Reinigungsmittel

A WARNUNG

Vergiftungsgefahr durch Reinigungsmittel!

Bei Einnahme von Reinigungsmitteln besteht Vergiftungsgefahr.
Verwenden Sie ausschliesslich vom Hersteller empfohlene Reinigungsmittel.

d

¢ Lesen Sie vor der Anwendung des Reinigungsmittels die auf der Verpackung angegebenen In-
formationen sowie das Sicherheitsdatenblatt sorgfaltig durch. Wenn kein Sicherheitsdatenblatt
vorhanden ist, fordern Sie dieses beim Vertriebspartner an.

[N

Halten Sie die Reinigungsmittel von Kindern und unbefugten Personen fern.

Beriihren Sie Reinigungsmittel nicht mit blossen Handen und nehmen Sie diese nicht ein.

P03»

B @& G

Mischen Sie Reinigungsmittel nie mit anderen Chemikalien.

Verwenden Sie Reinigungs- und Entkalkungsmittel nur fiir den daflr vorgesehenen Zweck (sie-
he Etikett).

Essen und trinken Sie nicht wahrend der Anwendung der Reinigungsmittel.

Achten Sie wahrend der Anwendung der Reinigungsmittel auf gute Be- und Entliftung.

B & G

Tragen Sie wahrend der Anwendung der Reinigungsmittel Schutzhandschuhe und eine Schutz-
brille.

¢ Waschen Sie sich nach der Anwendung der Reinigungsmittel sofort griindlich die Hande.

0 HINWEIS

Sachschaden durch falsche Reinigungsmittel!

Durch Einsatz von falschen Reinigungsmitteln kann die Maschine Schaden nehmen.

¢ Verwenden Sie fiir die tagliche und wéchentliche Reinigung ausschliesslich Reinigungsmittel,
die vom Maschinenhersteller empfohlen werden.

Reinigungstablette fiir das Kaffeesystem

Benennung Coffeepure tabs
Verwendungszweck Reinigung Kaffeesystem
Reinigungszweck Losen der Fettrickstande im Kaffee-
) system
Coffeepure tabs Anwendungsintervall Einmal taglich
Anwendung Aufforderung zum Einwurf einer Ta-
blette wahrend der displaygefiihrten
y [ ..
agrer Tt guume® Reinigung
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Reinigungspulver fiir das Milchsystem

Benennung
Verwendungszweck

Reinigungszweck

Anwendungsintervall

Anwendung

Nachbestellung Reinigungsmittel

Benennung
Verwendungszweck
Inhalt

10.3 Reinigungsstufen

Folgende Reinigungsstufen sind maéglich:

Milkpure powder

Reinigung Milchsystem

Entfernen von Milchfett und Bakterien
im Milchsystem

Einmal taglich

Aufteilung der Reinigungsbeutel:

= 4x Alkaline = griin = Cleaner 1

= IxAcid = rot = Cleaner 2

Zur taglichen Reinigung vier Intervalle
mit Cleaner 1 und finftes Intervall mit
Cleaner 2 durchfiihren.

Aufforderung zum Hinzugeben des
Reinigungspulvers wahrend der dis-
playgefihrten Reinigung

Set zur Nachbestellung
Reinigung Kaffee- und Milchsystem

= Eine Packung Reinigungstabletten
fir das Kaffeesystem: Coffeepure
tabs

= Zwei Packungen Reinigungspulver
fur das Milchsystem: Milkpure
powder

Reinigungsmittel fir 100 tagliche Rei-
nigungen:

= 100x Reinigungstablette

= 80x Reinigungspulver Cleaner 1
(griin)

= 20x Reinigungspulver Cleaner 2
(rot)

= Aufforderung = Die Kaffeemaschine ist weiter betriebsbereit.

= Zwang = Die Kaffeemaschine ist blockiert.

Die Reinigungsstufe einer Reinigung kann nur durch Servicetechniker angepasst werden.

Variante: Aufforderung

= Uber anstehende Reinigungen wird informiert.

= Auf der Schaltflache Service-Meni wird eine orange Farbmarkierung angezeigt, wenn eine Rei-

nigung ansteht.

= Die Dauer bis zur nachsten anstehenden Reinigung wird im Service-Menii in Stunden angezeigt.

= Die Schaltflache Reinigung im Service-Meni informiert durch einen roten Smiley . wenn eine

Reinigung ansteht.
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Pos.

Variante: Zwang

Eine anstehende Reinigung mit aktivem Reinigungszwang kann nicht verschoben werden. Die an-
stehende Reinigung erlaubt keine weiteren Getrankeausgaben.

Erst das Ausfiihren des Reinigungsprogrammes stellt die Betriebsbereitschaft wieder her.

Der Reinigungszwang sowie die Dauer bis zu seinem Einsetzen kann im Reinigungsplan von einem

Servicetechniker definiert werden.

= Uber anstehende Reinigungen wird informiert.

= Auf der Schaltflache Service-Meni wird eine rote Farbmarkierung angezeigt, wenn eine Reini-

gung ansteht.

= Die Dauer bis zur nachsten anstehenden Reinigung wird im Service-Ment in Stunden angezeigt.

= Die Schaltflache Reinigung im Service-Meni informiert durch einen roten Smiley . wenn eine

Reinigung ansteht.

Bei Reinigung mit ProCare sind zusatzlich die folgenden Arten des

Reinigungsstarts maglich:

= Autonom = Die Reinigung startet automatisch ohne Bedienereingriff.

= Manuell = Die Reinigung startet nur durch einen Bedienereingriff.

Reinigungszeitfenster

l 1-4h

_

Abb. 125: Zeitfenster fiir Reinigungen

Zeitfenster
In diesem Zeitfenster ausgefiihrte Reinigungen werden
ignoriert.

In diesem Zeitfenster ausgeflihrte Reinigungen sind zu
frih.

Trotzdem werden diese Reinigungen als ausgefiihrt er-
kannt.

Zeigt den Zeitpunkt fir den (nach Zeitplan) optimalen
Start einer Reinigung.

Zeigt das Zeitfenster fir eine im Zeitplan optimale Reini-
gung.
Zeigt den Zeitpunkt fir den Reinigungszwang.

Nicht ausgefiihrte Reinigungen konnen ab diesem Zeit-
punkt nicht weiter hinausgezdgert werden.

ov

Erlduterung

Die Reinigungsaufforderung bleibt nach einer Reinigung
unverandert.

Die Reinigungsaufforderung wird nach einer Reinigung
zuriickgesetzt. Die nachste im Reinigungsplan anste-
hende Reinigung wird in h im Service-Meni angezeigt.

Die verbleibende Zeit bis zum optimalen Startzeitpunkt
wird im Service-Meni angezeigt.

Die Reinigungsaufforderung wird nach einer Reinigung
zurlickgesetzt.

Im Display wird angezeigt, dass eine weitere Ausgabe
nicht mehr moglich ist. Die Maschine ist nicht weiter be-
triebsbereit. Eine Reinigung ist zwingend notwendig.
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10.4 Reinigungsintervalle

In den nachstehenden Abschnitten sind die Reinigungsintervalle beschrieben, die fiir einen optima-
len und storungsfreien Betrieb erforderlich sind. Sofern bei regelmassigen Kontrollen eine erhdhte
Verunreinigung zu erkennen ist, unbedingt die erforderlichen Reinigungsintervalle entsprechend
den tatsachlichen Verunreinigungserscheinungen verkdirzen.

Reinigung bei hohem Getrankeaufkommen

Wenn das tagliche Getrankeaufkommen den Richtwert von 200-250 Getranken bersteigt, sind zwei
tagliche Reinigungen empfohlen.

Taglich Wochentlich Bei Bedarf Optional

Automatische Reinigung

X Automatische Spilung (wenn program-
miert)

X Heissspilung

X Milchschlauchspiilung

Reinigungsprogramm

X 0 Milchsystemreinigung (Nach Aufforderung)
X Kaffeesystemreinigung (Nach Aufforderung)
X 0 Flavour Point (Sirupsystem)
X X 0 Mixerbecher ausspilen mit manueller Rei-
nigung
X X 0 Dampfboilerspiilung
Manuelle Reinigungsarbeiten
X Satzbehalter leeren und reinigen
X Brihraum
X Tropfschale und Tropfrost reinigen
X 0 Milchbehalter ausspiilen
X 0 Kihleinheit Innenraum
X Touchscreen reinigen
X X 0 Dampfstab
X 0 Trinkwassertank extern aussplilen
X 0 Schmutzwassertank extern aussplilen
0 Beistellgerate reinigen
X X Bohnenbehalter reinigen
X Unterteil Getrankeauslauf
X 0 Pulverbehalter aussplilen
X 0 Kihleinheit abtauen
X Aussenflachen reinigen
X 0 Aussenflachen Kihleinheit
Legende Reinigungsintervalle
Taglich Mindestens einmal taglich, bei Bedarf ofter
Woachentlich Mindestens einmal wochentlich, bei Bedarf ofter
Bei Bedarf Wenn Verunreinigung vorliegt
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10.5

10.5.1

10.5.2

10.5.3

Maschinenspilung

/\ VORSICHT
Verbriihungsgefahr durch heisses Wasser!
Wahrend der Maschinenspiilung lauft heisses Wasser aus dem Getrankeauslauf. Eine automati-

sche Maschinenspiilung wird durch eine Meldung auf dem Display angekiindigt. Die Funktionsbe-
leuchtung leuchtet rot.

[

) Greifen Sie wahrend einer Maschinenspiilung nicht unter den Getrankeauslauf.
¢ Richten Sie den optionalen Dampfstab in die Tropfschale.

¢ Konfigurierte Spiilungen werden automatisch gestartet. Stellen Sie deshalb sicher, dass der
Getrankeauslauf immer frei ist.

Automatische Ein-/Ausschaltspiilungen
Die automatische Ein- oder Ausschaltspiilung ist Standard und kann nicht deaktiviert werden.

Folgende Systeme werden nach dem Einschalten und vor dem Ausschalten automatisch gespiilt
(wenn vorhanden):

= Kaffeesystem

=  Milchsystem

= Pulversystem

= Hot & Cold-System

Konfigurierte Spiilungen

Zusétzlich zur Ein-/Ausschaltspilung kénnen Servicetechniker im Service-Meni Spilungen fir die

folgenden Systeme einstellen:

= Spilung > Getrénkeauslauf (Auslauf Spiilungsintervall) (1 - 180 min)

= Spilung > Milchsystem (Spiilungsintervall externer Milchschlauch) (1 - 180 min)
= Spilung > Milchsystem (Spilungsintervall internes Milchsystem) (1 - 180 min)

= Spillung > Gegenstromkiihler (Spilungsintervall Warmetauscher] (1 - 180 min)

In der Standardeinstellung werden konfigurierte Spllungen jede Stunde ausgeldst.

Manuelle Spiilungen (Service Menii)

Zusatzliche Spiilungen kdnnen jederzeit im Service-Meni manuell ausgeldst werden.

= Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Menii @

= Das Service-Men 6ffnet sich.

Spilung starten

Abb. 126: Schaltflache Spilung starten

# Tippen Sie auf die Schaltflache Spiilung starten.

= Eine Systemspiilung erfolgt in der identischen Reihenfolge wie die automatische Ein-/Aus-
schaltspilung.
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10.6

10.6.1

Displaygefiihrte Reinigung

Bei der displaygefiihrten Reinigung werden alle anstehenden Tatigkeiten auf dem Bildschirm iber
Animationen dargestellt und Aufforderungen in Textform ausgegeben.

Die erfolgten Handlungsschritte miissen auf dem Bildschirm bestatigt werden, um zum nachsten
Schritt zu gelangen.

Displaygefiihrte Reinigungsarten

A WARNUNG

Vergiftungsgefahr durch Riickstande von Reinigungsmitteln!

Reinigungsmittelriickstande an gereinigten Maschinenkomponenten kénnen zu Gesundheitsbe-
schwerden fiihren.

¢ Spiilen Sie die gereinigten Maschinenkomponenten mit Frischwasser.

7.\

/\ VORSICHT

Verbriihungsgefahr und Gesundheitsbeschwerden durch heisse Fliissigkeiten!

Wahrend des Reinigungsprogramms werden heisse Reinigungsfliissigkeit und heisses Wasser
ausgegeben. Reinigungsflissigkeiten konnen Gesundheitsbeschwerden verursachen. Heisse Flis-
sigkeiten konnen Verbrihungen verursachen.

¢ Entfernen Sie das Tropfgitter, bevor eine Reinigung gestartet wird.

4 Greifen Sie wahrend der Reinigung nicht unter den Getrankeauslauf, die Dampfausgabe und die
Heisswasserausgabe.

4 Stellen Sie wéhrend der Reinigung kein Getrankegeféss (Tasse/Becher) unter den Getrénke-
auslauf, die Heisswasserausgabe oder den Dampfstab.

HINWEIS

Sachschaden durch Uberschwemmungsgefahr!
Ein verstopfter Schmutzwasserablauf in der Tropfschale fiihrt zu einer Uberflutung der Tropfscha-
le.
Vor der Reinigung und Entkalkung:
¢ Kontrollieren Sie den Schmutzwasserablauf auf freien Durchlass.

¢ Prifen Sie die Ablaufgeschwindigkeit des Schmutzwasserablaufs.

Die displaygefiihrten Reinigungsprogramme lassen sich in geplante Reinigung und zusatzliche
Reinigung unterteilen.

Geplante Reinigung Zusatzliche Reinigung

= Die Programme sind in der Steuerung der = Zusatzliche displaygefiihrte Reinigungen
Kaffeemaschine hinterlegt. konnen jederzeit im Service-Meni manuell

= Die Art und Haufigkeit der auszufiihrenden gestartet werden.

Reinigungsprogramme wird im Service-Me- = Die Art und der Umfang der Reinigung lasst

nid Uber einen Reinigungsplan eingestellt. sich individuell aktivieren oder deaktivieren.

= Servicetechniker konnen den Reinigungsplan = Die Ablaufe fir die jeweils aktivierte Reini-
konfigurieren (z. B. die Reinigungsstufe an- gungsart erfolgen in der gleichen Weise wie
dern). bei der geplanten Reinigung.
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10.6.2

10.6.3

Wenn keine ProCare-Einheit vorhanden ist, erfolgen sowohl geplante Reinigungen als auch zusatz-
liche Reinigungen mit der Reinigungstablette Coffeepure tabs und dem Reinigungspulver Milkpure

powder.

Bei installierter ProCare-Einheit erfolgen sowohl geplante Reinigungen als auch zusatzliche Rein
gungen immer mit ProCare.

Wenn ein Modul Flavour Point installiert ist, wird daflr ein eigenstandiges Reinigungsprogramm
im Bildschirm Reinigungen angeboten.

Benotigte Utensilien

Folgende Utensilien werden wahrend des displaygefiihrten Reinigungsprogramms ohne ProCare
benotigt:

= Eine Reinigungstablette Coffeepure tabs fiir Kaffeesystem

= Ein Beutel Reinigungspulver Milkpure powder fiir Milchsystem”

= Ein blauer Reinigungsbehalter fir Milchsystem

= Handelsibliches Spilmittel

= Handelsiibliche saubere Reinigungstiicher

= Auffangbehalter fiir restliche Milch (bei Bedarf)

= Auffangbehélter fiir restliches Choco-Pulver oder Topping (bei Bedarf)

= Mit Ausstattung Pulversystem wird der Zugang hinter die Bedieneinheit notwendig. Halten Sie
den Schliissel zur optional abschliessbaren Bedieneinheit bereit oder 6ffnen Sie das Schloss
vorher.

* Flihren Sie vier Intervalle mit Cleaner 1 durch und ein flinftes Intervall mit Cleaner 2.

Reinigungsvarianten aufrufen
= Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Meni @

= Das Service-Menu offnet sich.

Reinigung ’

Abb. 127: Schaltflache Reinigung

<= Tippen Sie auf die Schaltflache Reinigung.

= Der Bildschirm Reinigung &ffnet sich.
24.07.2025 15:09
Maschinenbetreuer
Reinigung

Geplante Reinigung

Zusatzliche Reinigung

Reinigung Flavour Point

Abb. 128: Bildschirm mit Auswahl der Reinigungsarten

Folgende Reinigungsarten sind mdglich:
= Geplante Reinigung
= Zusatzliche Reinigung

= Reinigung Flavour Point (optional)
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10.6.4 Geplante Reinigung starten (ohne ProCare)

Das Reinigungsprogramm wird im Service-Meni gestartet. Alle bendtigten Handlungen durch den
Anwender werden auf dem Touchscreen angeleitet.

=/ Eine anstehende Reinigung wird auf der Schaltflache Service-Menii angezeigt.

Abb. 129: Schaltflache Service-Menii mit anstehender Reinigung

= Entfernen Sie das Tropfgitter fir eine separate Reinigung.
Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Menii @
= Das Service-Meni 6ffnet sich.
= Falls der Reinigungsvorgang PIN-geschiitzt ist, geben Sie die dafiir konfigurierte PIN ein.
= Die Berechtigung ist gegeben.
= Die Schaltflache Reinigung ist jetzt aktiv.

Reinigung ’

Tippen Sie auf die Schaltflache Reinigung.

= Der Bildschirm Reinigung mit den Menupunkten fir die verschiedenen Reinigungsarten off-
net sich.

Tippen Sie auf die Schaltflache Geplante Reinigung D

24.07.2025 15:09
Maschinenbetreuer

Reinigung

Geplante Reinigung

Zusatzliche Reinigung

Reinigung Flavour Point

Abb. 130: Geplante Reinigung 6ffnen
= Der Dialog Reinigung nach Plan 6ffnet sich.

Reinigung

Reinigung nach Plan

0 v
® @

® @

Abb. 131: Dialog fiir die Reinigung nach Reinigungsplan

1 Reinigung des Kaffeesystems 2 Reinigung des Milchsystems

3 Reinigung des Pulversystems 4 Reinigung des Boilersystems

Starten Sie die geplante Reinigung mit .
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= Die Reinigung wird nach eingestelltem Reinigungsplan gestartet.

= Die zu reinigenden Systeme sind im Dialog mit ihrem Symbol hell hervorgehoben.

Displaygefiihrte manuelle Reinigungsschritte

Reinigung

Abdeckung Getrénkeauslauf
entfernen. Abdeckung reinigen
und wieder aufsetzen.

[
[
[
[
(o]
O
(o]
O
(o]
(o]
@]
(o]
O
a

Abb. 132: Startdialog fir Reinigungsprogramm

1 Handlungsaufforderung oder Informati- 2 Schaltflache Weiter zum nachsten
onstext Schritt

3 Bild oder Animation zur aktuellen Aktion 4 Fortschrittsanzeige

5 Schaltflache zum Abbrechen der Reini-
gung

= Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

= Tippen Sie nach Ausfihrung der auf dem Bildschirm angezeigten Tatigkeiten auf., um zum
nachsten Reinigungsschritt zu gelangen.

Manuelle Reinigung: Satzbehalter

Reinigung

Satzbehalter entfernen.

[
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
(o]

(

Abb. 133: Satzbehalter entfernen

% Schieben Sie den Getrankeauslauf nach oben.

= Ziehen Sie den Satzbehalter aus der Maschine.
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Reinigung

Reinigung

Satzbehalter griindlich
reinigen.

Maschineninnenraum mit
Pinsel reinigen.

[
[
[
O
O
O
O
O
O
O
O
o
o
o

(

Abb. 134: Satzbehalter wieder einsetzen

= Die Aufforderung, den Satzbehalter griindlich zu reinigen, den Maschinen-Innenraum mit
Pinsel zu reinigen und den Satzbehalter wieder einzusetzen, wird angezeigt.
= Wischen Sie Kaffeemehlreste mit dem Pinsel aus dem Brihraum.

@ Leeren Sie den Satzbehalter, spililen Sie ihn mit frischem Wasser und Spilmittel aus, reinigen
und trocknen Sie ihn.

Setzen Sie den Satzbehalter wieder bis zum Anschlag in die Maschine ein.

= Die Aufforderung Abdeckung Getrankeauslauf entfernen wird angezeigt.

Manuelle Reinigung: Abdeckung des Getrankeauslaufs

Reinigung

'!‘ !‘

Abdeckung

Getrankeauslauf entfernen.
Abdeckung reinigen und
wieder aufsetzen.

oloJeleloloYelololeX X I X ]

(

Abb. 135: Abdeckung vom Getrankeauslauf abnehmen

Klinken Sie die Abdeckung des Getrankeauslaufs aus, indem Sie in der Mitte darauf driicken
und ihn gleichzeitig nach unten ziehen.

= Reinigen Sie die Abdeckung des Getrankeauslaufs unter fliessendem warmen Wasser mit einer
Birste.

= VORSICHT! Verbriihungsgefahr durch heisse Spritzer bei der Getrankeausgabe! Eine nicht
korrekt eingesetzte Abdeckung kann zu Spritzern wahrend der Getrankeausgabe fiihren.
Setzen Sie die gereinigte Abdeckung wieder ein, indem Sie die Abdeckung hinten einklinken und
vorn einrasten.

Kontrollieren Sie die Abdeckung des Getrankeauslaufs auf korrekten Sitz.
<= Bestatigen Sie mit der Schaltflache . um in den nachsten Schritt zu gelangen.

= Die Aufforderung zum Einwurf der Reinigungstablette Coffeepure tab erscheint.
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Reinigungstablette Coffeepure tab einwerfen

Reinigung

Kleine Reinigungstablette
einwerfen.

°
°
°
°
°
[e]
[e]
o]
o]
o]
o]
o]
o]

(

Abb. 136: Reinigungstablette einwerfen

= Werfen Sie die Reinigungstablette Coffeepure tab in den Schlitz im Handeinwurf des mittleren
Bohnenbehalters ein.

= Bestatigen Sie den Einwurf mit ) |

= Die Aufforderung Milchbehalter entfernen erscheint.

Milchbehalter reinigen (Option)

Benotigtes Reinigungsmittel: Milkpure powder

—

Milkpure powder [z

Milchbehélter entfernen
und reinigen. Tauchrohr
und Abdeckung reinigen.

[
[
[
[
[
[
[0}
[0}
[0}
[0}
[0}
[0}
[0}

(

Abb. 138: Milchbehalter reinigen (Option)

@ QOffnen Sie die Tur der Kiihleinheit.

% Entnehmen Sie den oder die Milchbehalter aus der Kiihleinheit.
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Reinigung

F

Fillen Sie vorhandene Restmilch bei Bedarf in andere Behalter um.

Reinigen Sie Milchbehalter, Deckel und Steigrohr mit frischem Wasser und Spilmittel und spii-
len Sie sie wieder gut aus.

Bestatigen Sie mit der Schaltflache . um in den nachsten Schritt zu gelangen.

= Die Aufforderung, Reinigungspulver in den blauen Reinigungsbehalter geben erscheint.

Reinigung

®
®
®
®
®
°
°
O
O
O
O
O
O

(

Das Reinigungsmittel in
den blauen
Reinigungsbehalter geben.

Abb. 139: Reinigungsmittel in Reinigungsbehalter geben

Schitten Sie den Inhalt von einem Beutel Milkpure powder (blau oder rot nach Reihenfolge in
der Verpackung] in den Reinigungsbehélter.

Setzen Sie den blauen Reinigungsbehalter in die Kihleinheit ein.

Stecken Sie den Adapter des Milchschlauchs (bzw. der Milchschlauche bei Twin Milk] in den De-
ckel des Reinigungsbehalters.

Bestatigen Sie den eingesetzten Reinigungsbehalter und hinzugefiigtes Reinigungspulver Milk-
pure powder mit..

= Die Aufforderung, den Mixerbecher zu entfernen (optional] erscheint.

Manuelle Reinigung: Mixerbecher (Option)

Reinigung

JoJoleJeloX Y T X X X X T J

(

Bedienpanel 6ffnen.

Mixerbecher horizontal
entfernen.

Abb. 140: Bedienpanel anheben

&F

Entriegeln Sie das Bedienpanel oben durch kréftiges Ziehen zu lhnen hin.

= Das Bedienpanel ist entriegelt.

Schieben Sie das Bedienpanel von unten mit beiden Handen nach oben bis zum Anschlag.
= Das Bedienpanel wird in der oberen Stellung automatisch gehalten.

= Der Mixerbecher ist zuganglich.
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Reinigung

Bedienpanel 6ffnen.
Mixerbecher horizontal
entfernen.

[
[
[
[
[
[
[
[
0]
0]
0]
0]
0]

(

Abb. 141: Mixerbecher herausziehen

& Ziehen Sie den Mixerbecher an der Griffmulde aus der Maschine.
<= Bestatigen Sie die Entnahme des Mixerbechers mit .

Reinigung

Mixerbecher unter
fliessendem warmen
Trinkwasser reinigen.

JoJolele XX X X XX X T J

(

Abb. 142: Mixerbecher reinigen

<= Reinigen und spiilen Sie die Einzelteile des Mixerbechers unter sauberem warmem Wasser.

# Wischen Sie den Mixerbecher mit einem sauberen Tuch gut trocken.

<= Bestatigen Sie die Reinigung des Mixerbechers mit .

Reinigung

Mixerbecher horizontal
einsetzen und Frontblende
schliessen.

Vorsicht: Frontblende nicht
schliessen, bevor der
Mixerbecher eingesetzt ist!

JeJolel T XX T XXX T X J

(

Abb. 143: Mixerbecher einsetzen

& Setzen Sie den Mixerbecher wieder ein.
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= HINWEIS! Beschidigung der Maschine durch Uberflutung! Ein nicht korrekt eingesetzter
Mixerbecher kann eine Uberflutung verursachen.
Kontrollieren Sie den Mixerbecher auf korrekten Sitz.

# Schliessen Sie das Bedienpanel wieder.

Bestatigen Sie den gereinigten und eingesetzten Mixerbecher mit .

= Der Reinigungsprozess startet.

Fortschrittsanzeige der automatischen Reinigung

Reinigung

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
(o]
(o]

(

Abb. 144: Fortschrittsanzeige der Reinigung

Wahrend der Reinigung zeigt das Display folgendes an:

= Die durchgekreuzte Tasse symbolisiert, dass in diesem Moment keine Getranke verfligbar sind.
= Der Fortschrittskreisbogen deutet den abgelaufenen und verbleibenden Reinigungsvorgang an.
= Eine Warnung vor heissen austretenden Fliissigkeiten wird durch ein Warnsymbol angezeigt.

= Die zu reinigenden Systeme werden mit ihrem Symbol hell dargestellt.

Reinigungsbehalter entfernen

Reinigung

Reinigungsbehalter
entfernen und reinigen.

0000000000000

Q

(

Abb. 145: Reinigungsbehalter entfernen
Ziehen Sie den oder die Adapter des Milchschlauchs aus dem Deckel des Reinigungsbehalters
heraus und wischen Sie den oder die Adapter feucht ab.

< Entfernen Sie den Reinigungsbehalter aus der Kiihleinheit.

# Reinigen und spilen Sie den Reinigungsbehalter unter sauberem warmem Wasser.

<= Bestatigen Sie das Entfernen des Reinigungsbehalters mit .
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Milchsystem aktivieren

Reinigung

Milchsystem aktivieren?

Ja

|:‘ Nein

°
°
°
°
°
°
°®
°
°
°
°
°
°

Abb. 146: Milchsystem aktivieren

@ Aktivieren sie das Milchsystem und bestatigen Sie mit .

= Der Dialog mit der Aufforderung, den oder die Milchbehalter einzusetzen, wird angezeigt.

Milchbehalter wieder einsetzen

©

Vergiftungsgefahr durch Reinigungsmittel!

Rickstande von Reinigungsmitteln sind gesundheitsgefahrdend.

¢ Waschen Sie sich nach abgeschlossener Reinigung die Hande grindlich mit handelsiiblicher
Seife.

Reinigung

Milchbehélter einsetzen
und befiillen.

0000000000000 0

Abb. 147: Milchbehalter einsetzen

= Setzen Sie den oder die gereinigten Milchbehalter wieder in die Kiihleinheit ein.

<= Stecken Sie den Milchschlauchadapter wieder in den Deckel des jeweiligen Milchbehalters ein.
= Fullen Sie bei Bedarf frische und vorgekiihlte Milch (3 °C - 5 °C bzw. 37,4 °F - 41 °F) ein.

= Bei Maschinenausstattung mit Twin Milk: Befiillen Sie beide Milchbehalter.

= Bestatigen Sie den Anschluss des Milchbehalters bzw. der Milchbehalter mit .

= Der Statusbildschirm Milchsystem einschalten wird angezeigt.

= Eine Spilung der Systeme wird ausgefihrt.

= Ein Neustart wird ausgefihrt.

= Im Service-Men( wird die nachste geplante Reinigung in Stunden [h] angezeigt.
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Abschluss der geplanten Reinigung

Milchsystem einschalten

Abb. 148: Milchsystem wird eingeschaltet

# Reinigen Sie das Tropfgitter unter fliessendem Wasser mit einer Biirste.
= Setzen Sie das gereinigte Tropfgitter wieder ein.

= Die Maschine ist gereinigt und betriebsbereit.

10.6.5 Geplante Reinigung starten (mit ProCare)

Das Reinigungsprogramm wird im Service-Meni gestartet. Alle bendtigten Handlungen durch den
Anwender werden auf dem Touchscreen angeleitet.

| Eine anstehende Reinigung wird auf der Schaltflache Service-Meni angezeigt.

Abb. 149: Schaltflache Service-Menii mit anstehender Reinigung

= Entfernen Sie das Tropfgitter fiir eine separate Reinigung.

= Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Menii @
= Das Service-Men offnet sich.

= Falls der Reinigungsvorgang PIN-geschitzt ist, geben Sie die dafiir konfigurierte PIN ein.
= Die Berechtigung ist gegeben.

= Die Schaltflache Reinigung ist jetzt aktiv.

Reinigung ’

= Tippen Sie auf die Schaltflache Reinigung.

= Der Bildschirm Reinigung mit den Menupunkten fir die verschiedenen Reinigungsarten off-
net sich.

= Tippen Sie auf die Schaltflache Geplante Reinigung D
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24.07.2025 15:09
Maschinenbetreuer

Reinigung

Geplante Reinigung

Zusatzliche Reinigung

Reinigung Flavour Point

Abb. 150: Geplante Reinigung offnen

= Der Dialog Reinigung nach Plan o6ffnet sich.

Reinigung

Reinigung nach Plan

0% &ad B
© @ ® 0 @ @

Abb. 157: Dialog fur die Reinigung nach Reinigungsplan

1 Reinigung des Kaffeesystems 2 Reinigung des Milchsystems

3 Reinigung des Pulversystems 4 Reinigung des Boilersystems

5 Plug & Clean-Reinigung 6 Displaygefiihrte manuelle Reinigungs-
schritte

<= Starten Sie die geplante Reinigung mit .
= Die Reinigung wird nach eingestelltem Reinigungsplan gestartet.

= Die zu reinigenden Systeme sind im Dialog mit ihrem Symbol hell hervorgehoben.

Plug&Clean-Anschluss verbinden

Reinigung

Die Milchschlduche am
ProCare Plug&Clean-
Anschluss anschliessen.

JeJoX ]

Q

(

Abb. 152: Milchschlauche an Plug&Clean-Anschlisse anschliessen

Offnen Sie die Tir der Kihleinheit.

Entnehmen Sie den Milchschlauch oder die Milchschlauche aus dem Milchbehalter.

130 3370020562 BA SOUL NA de de



www.schaerer.com Reinigung

<= Verbinden Sie den Milchschlauch oder die Milchschlauche mit den jeweiligen Plug&Clean-An-
schliissen der ProCare-Einheit.

Displaygefiihrte manuelle Reinigungsschritte

Reinigung

[
[
[
[
o]
[e]
(o]
[e]
[e]
[e]
[e]
(o]
[e]
a

Abb. 153: Startdialog fiir Reinigungsprogramm

1 Handlungsaufforderung oder Informati- 2 Schaltflache Weiter zum nachsten
onstext Schritt

3 Bild oder Animation zur aktuellen Aktion 4 Fortschrittsanzeige

5 Schaltflache zum Abbrechen der Reini-
gung

“ Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

<= Tippen Sie nach Ausfiihrung der auf dem Bildschirm angezeigten Tatigkeiten auf., um zum
nachsten Reinigungsschritt zu gelangen.

Manuelle Reinigung: Satzbehalter

Reinigung

Satzbehalter entfernen.

L
e}
e}
e}
e}
e}
e}
e}
e}
e}
e}
e}
e}

(

Abb. 154: Satzbehalter entfernen

& Schieben Sie den Getrankeauslauf nach oben.

& Ziehen Sie den Satzbehalter aus der Maschine.
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Reinigung

Satzbehalter griindlich
reinigen.

Maschineninnenraum mit
Pinsel reinigen.

[
[
[
O
O
O
O
O
O
O
O
o
o
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Abb. 155: Satzbehalter wieder einsetzen

= Die Aufforderung, den Satzbehalter griindlich zu reinigen, den Maschinen-Innenraum mit
Pinsel zu reinigen und den Satzbehalter wieder einzusetzen, wird angezeigt.
= Wischen Sie Kaffeemehlreste mit dem Pinsel aus dem Brihraum.

@ Leeren Sie den Satzbehalter und mit frischem Wasser und Spilmittel ausspiilen, reinigen und
trocknen.

= Setzen Sie den Satzbehalter wieder bis zum Anschlag in die Maschine ein.

= Die Aufforderung Abdeckung Getrankeauslauf entfernen wird angezeigt.

Manuelle Reinigung: Abdeckung des Getrankeauslaufs

Reinigung

'f‘ !‘

Abdeckung
Getrankeauslauf entfernen.

Abdeckung reinigen und
wieder aufsetzen.

JeJelelelelelolelel X X X |

(

Abb. 156: Abdeckung vom Getrankeauslauf abnehmen
= Klinken Sie die Abdeckung des Getrankeauslaufs aus, indem Sie in der Mitte darauf driicken
und ihn gleichzeitig nach unten ziehen.

Reinigen Sie die Abdeckung des Getrankeauslaufs unter fliessendem warmen Wasser mit einer
Birste.

= VORSICHT! Verbriihungsgefahr durch heisse Spritzer bei der Getrankeausgabe! Eine nicht
korrekt eingesetzte Abdeckung kann zu Spritzern wahrend der Getrankeausgabe fiihren.

Setzen Sie die gereinigte Abdeckung wieder ein, indem Sie die Abdeckung hinten einklinken und
vorn einrasten.

# Kontrollieren Sie die Abdeckung des Getrankeauslaufs auf korrekten Sitz.

Bestatigen Sie mit der Schaltflache . um in den nachsten Schritt zu gelangen.
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Manuelle Reinigung: Mixerbecher

Reinigung

Bedienpanel 6ffnen.
Mixerbecher horizontal
entfernen.

[ J
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Abb. 157: Bedienpanel anheben

= Entriegeln Sie das Bedienpanel oben durch kraftiges Ziehen zu lhnen hin.
= Das Bedienpanel ist entriegelt.

@ Schieben Sie das Bedienpanel von unten mit beiden Handen nach oben bis zum Anschlag.
= Das Bedienpanel wird in der oberen Stellung automatisch gehalten.

= Der Mixerbecher ist zuganglich.

Reinigung

Bedienpanel 6ffnen.
Mixerbecher horizontal
entfernen.

Abb. 158: Mixerbecher herausziehen

& Ziehen Sie den Mixerbecher an der Griffmulde aus der Maschine.
= Bestatigen Sie die Entnahme des Mixerbechers mit o

Reinigung

Mixerbecher unter
fliessendem warmen

Trinkwasser reinigen.

JoloJoleY I X XXX T X X J

(

Abb. 159: Mixerbecher reinigen
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&
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Reinigen und spiilen Sie die Einzelteile des Mixerbechers unter sauberem warmem Wasser.

Wischen Sie den Mixerbecher mit einem sauberen Tuch gut trocken.

Bestatigen Sie die Reinigung des Mixerbechers mit .

Reinigung

°®
°®
°®
°®
°®
°®
°®
[
[
[

Mixerbecher horizontal
einsetzen und Frontblende
schliessen.

Vorsicht: Frontblende nicht
schliessen, bevor der
Mixerbecher eingesetzt ist!

Abb. 160: Mixerbecher einsetzen

&

&

Setzen Sie den Mixerbecher wieder ein.

HINWEIS! Beschidigung der Maschine durch Uberflutung! Ein nicht korrekt eingesetzter
Mixerbecher kann eine Uberflutung verursachen.
Kontrollieren Sie den Mixerbecher auf korrekten Sitz.

Schliessen Sie das Bedienpanel wieder.

Bestatigen Sie den gereinigten und eingesetzten Mixerbecher mit .

= Der Reinigungsprozess startet.

Fortschrittsanzeige der automatischen Reinigung

Reinigung

efe YXXTXIXZXT Y]

Abb. 161: Fortschrittsanzeige der Reinigung

Wahrend der Reinigung zeigt das Display folgendes an:

Die durchgekreuzte Tasse symbolisiert, dass in diesem Moment keine Getranke verfiigbar sind.
Der Fortschrittskreisbogen deutet den abgelaufenen und verbleibenden Reinigungsvorgang an.
Eine Warnung vor heissen austretenden Flissigkeiten wird durch ein Warnsymbol angezeigt.

Die zu reinigenden Systeme werden mit ihrem Symbol hell dargestellt.
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Reinigung

Plug & Clean-Anschluss entfernen

Reinigung

Die Milchschlauche vom
ProCare-Plug&Clean-
Anschluss entfernen.

Abb. 162: Milchschlauche von Plug&Clean-Anschliissen entfernen

Entfernen Sie den oder die Adapter des Milchschlauchs vom jeweiligen Plug & Clean-Anschluss

der ProCare-Einheit und wischen Sie den oder die Adapter feucht ab.

Milchbehalter wieder einsetzen

Reinigung

Milchbehélter einsetzen

und befiillen.

Abb. 163: Milchbehalter einsetzen

= Setzen Sie den oder die gereinigten Milchbehalter wieder in die Kiihleinheit ein.

Stecken Sie den Milchschlauchadapter wieder in den Deckel des jeweiligen Milchbehalters ein.
< Fillen Sie bei Bedarf frische und vorgekdhlte Milch (3 °C - 5 °C bzw. 37,4 °F - 41 °F) ein.

Bei Maschinenausstattung mit Twin Milk: Befiillen Sie beide Milchbehalter.
= Bestatigen Sie den Anschluss des Milchbehalters bzw. der Milchbehalter mit .

= Das Milchsystem wird eingeschaltet.
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10.6.6

Milchsystem einschalten

Y4\

Abb. 164: Milchsystem wird eingeschaltet

= Eine Spilung der Systeme wird ausgefihrt.
= Ein Neustart wird ausgefihrt.
= Im Service-Men( wird die nachste geplante Reinigung in Stunden [h] angezeigt.

Wenn der ProCare-Reinigungsprozess aus unterschiedlichen Griinden nicht vollstandig und kor-
rekt abgeschlossen werden konnte, ist er zwingend zu wiederholen. Eine Betriebsbereitschaft der
Maschine kann ausschliesslich mit korrekt abgeschlossenem Reinigungsprozess hergestellt wer-
den.

Abschluss der geplanten Reinigung
Reinigen Sie das Tropfgitter unter fliessendem Wasser mit einer Biirste.
@ Setzen Sie das gereinigte Tropfgitter wieder ein.

= Die Maschine ist gereinigt und betriebsbereit.

Zusatzliche Reinigung

Eine zusatzliche Reinigung kann jederzeit durchgefiihrt werden.

= Kaffeesystem

. Milchsystem

. Pulversystem

= Boilersystem

. ﬂ Schlauchstick Milchanschluss (Plug & Clean, bei Reinigung mit ProCare)
. Manuelle Reinigung (bei Reinigung mit ProCare)

Zusatzliche Reinigung starten

Zusatzliche Reinigung ’

Abb. 165: Schaltflache Zusatzliche Reinigung

= Tippen Sie auf die Schaltflache Zusatzliche Reinigung.

= Der Bildschirm mit den verfligbaren Systemen zur Reinigung 6ffnet sich.
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Reinigung
Reinigung
Reinigung wie ausgewahlt
Abb. 166: Dialog fur die zusatzliche Reinigung ohne ProCare
1 Reinigung des Kaffeesystems 2 Reinigung des Milchsystems
3 Reinigung des Pulversystems 4 Reinigung des Boilersystems
Reinigung
Reinigung wie ausgewahlt
O aed’ B
Abb. 167: Dialog fur die zusatzliche Reinigung mit ProCare
1 Reinigung des Kaffeesystems 2 Reinigung des Milchsystems
3 Reinigung des Pulversystems 4 Reinigung des Boilersystems
5 Plug & Clean-Reinigung 6 Displaygefiihrte manuelle Reinigungs-
schritte

= Wahlen Sie die gewiinschten Systeme, die gereinigt werden sollen.
Bestitigen Sie die Wahl mit [l
= Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm der Maschine.

= Die gewahlten Systeme werden gereinigt.

10.6.7 ProCare: Milchschlauchstiick (Plug & Clean) reinigen
Das Milchschlauchstiick (Plug & Clean) wird zum Schluss des Reinigungsprozesses gereinigt.
Sie konnen den Plug & Clean-Reinigungsschritt jederzeit manuell anstossen.

Schliessen Sie dazu die Milchschlduche am ProCare-Milchanschluss (Plug & Clean) an.
= Der folgende Dialog offnet sich:
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ProCare Plug&Clean-
Adapter

ProCare Plug&Clean-Adapter
fiir Milch1 ist angebracht.
[OKI driicken, um den Vorgang
zu starten. Alternativ kann auf
[Abbrechen] gedriickt und der
Vorgang spéter manuell
gestartet werden.

=

Abb. 168: Dialog Plug & Clean

<= Bestatigen Sie auf dem Bildschirm die Reinigung mit OK.

Reinigung

Die Milchschlauche vom
ProCare-Plug&Clean-
Anschluss entfernen.

Abb. 169: Milchschlauche von Plug & Clean-Anschlissen entfernen

Wenn die Reinigung abgeschlossen ist, entfernen Sie den oder die Adapter des Milchschlauchs
vom jeweiligen Plug & Clean-Anschluss der ProCare-Einheit und wischen Sie den oder die Ad-
apter feucht ab.

Reinigung

Milchbehélter einsetzen

und befiillen.

Abb. 170: Milchbehélter einsetzen

= Der Dialog mit der Aufforderung, den oder die Milchbehalter einzusetzen, wird angezeigt.
= Setzen Sie den oder die gereinigten Milchbehalter wieder in die Kiihleinheit ein.
# Stecken Sie den Milchschlauchadapter wieder in den Deckel des jeweiligen Milchbehalters ein.

= Fillen Sie bei Bedarf frische und vorgekihlte Milch (3 °C - 5 °C bzw. 37,4 °F - 41 °F) ein.
@ Bestatigen Sie den Anschluss des Milchbehalters bzw. der Milchbehalter mit o
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Reinigung

10.6.8

=

Milchsystem einschalten

Abb. 171: Milchsystem wird eingeschaltet

= Der Statusbildschirm Milchsystem einschalten wird angezeigt.
= Ein Neustart wird ausgefihrt.

= Die Maschine ist gereinigt und betriebsbereit.

Displaygefiihrte Reinigung: Flavour Point

Flavour Point ist eine Ausstattungsvariante.

/\ VORSICHT

Verbriihungsgefahr durch heisses Wasser!

An den Ausgabestellen fir Heisswasser besteht Gefahr durch Verbrithung.
Vor der Reinigung erfolgt eine Heisswasserausgabe in den Reinigungsbehalter.
¢ Greifen Sie wahrend der Ausgabe von Heisswasser nicht unter die Ausgabestellen.

¢ Platzieren Sie den Reinigungsbehalter fiir die Reinigung so, dass ein Umstossen unmaoglich ist.

A\ VORSICHT
Verbriihungsgefahr durch heissen Reinigungsbehalter!
Wahrend der Reinigung von Flavour Point wird der Reinigungsbehalter mit heissem Wasser befillt.
Durch das Beriihren des heissen Reinigungsbehalters besteht Gefahr durch Verbrihung.

¢ Tragen Sie bei der Reinigung von Flavour Point Handschuhe.

Halten Sie folgende bendtigte Utensilien vor dem Reinigungsprogramm bereit:
= Reinigungsbehalter mit vier Schlauchadaptern
= Sauberes und feuchtes Tuch

Vor der Reinigung wird der Reinigungsbehalter Uber den Getrankeauslauf oder optional tber die
separate Heisswasserausgabe mit heissem Wasser befillt.

Reinigungssequenz starten

Eine Reinigung kann mit dem Profil Hausmeister, Maschinenbetreuer oder durch einen Service-
techniker gestartet werden.

= Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Menii @
= Das Service-Meni offnet sich.

<= Tippen Sie auf die Schaltflache D Reinigung.

= Der Bildschirm zur Auswahl einer Reinigung o6ffnet sich.
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24.07.2025 15:09
Maschinenbetreuer

Reinigung

Geplante Reinigung

Zusatzliche Reinigung

Reinigung Flavour Point

Abb. 172: Bildschirm mit Auswahl der Reinigungsarten

Tippen Sie auf die Schaltflache D Reinigung Flavour-Point.

= Der Dialog Reinigung Flavour-Point 6ffnet sich.

Reinigung Flavour Point

Reinigungsbehlter unter den
Heisswasser-Auslauf stellen

Q00OC(

Abb. 173: Dialog Reinigungsbehalter unter den Heisswasser-Auslauf stellen

= Die Aufforderung Reinigungsbehalter unter den Getrankeauslauf stellen wird angezeigt.

Stellen Sie den Reinigungsbehélter unter den Heisswasserauslauf oder Getrédnkeauslauf (bei

Maschinen ohne separaten Heisswasserauslauf].

Bestatigen Sie mit der Schaltflache . um in den nachsten Schritt zu gelangen.

Reinigung Flavour Point

Reinigungsbehélter mit Heisswasser fiillen

)O0000e

O

(

Abb. 174: Reinigungsbehalter mit heissem Wasser befiillen

140

3370020562 BA SOUL NA de

de



www.schaerer.com Reinigung

Reinigung Flavour Point

Schléduche entleeren

[
[
[
[}
[}
[}

(

Abb. 175: Schlauche entleeren

= Der Reinigungsbehalter wird mit heissem Wasser befiillt.

= Im Anschluss daran werden die Sirupschlauche automatisch entleert.

Reinigung Flavour Point

1. Bajonettverschluss losen.

2. Bajonettverschluss und
Anschluss am Flavour Point
mit einem sauberen feuchten
Tuch reinigen.

3. Getrénkeauslauf auf unterste
Position ziehen.

Abb. 176: Reinigungsbehalter an Flavour Point anschliessen

Entfernen Sie die Bajonettverschliisse am Flavour Point.

Reinigen sie die Bajonettverschlisse und Anschliisse am Flavour Point mit einem sauberen und
feuchten Tuch.

= Schliessen Sie die Schlauche vom Reinigungsbehalter an Flavour Point an.

Ziehen Sie den Getrankeauslauf auf die unterste Position. Bei Maschinen mit automatischem
Getrankeauslauf wird die unterste Position automatisch eingestellt.

Starten Sie den Reinigungsprozess mit der Schaltflache .

Reinigung Flavour Point

Reinigungsprozess

JeX I T X X J

Q

(

Abb. 177: Flavour Point-Reinigungsprozess lauft
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= Der Reinigungsprozess startet.

= Der Reinigungsprozess dauert in diesem Schritt ca. 5 bis 10 min.

Reinigung Flavour Point

=

P

Reinigungsbehalter und
Reinigungsschldauche entfernen
Flaschen wieder anschliessen

L ]
L ]
L ]
L ]
L ]
L ]

(

Abb. 178: Reinigungsbehalter wieder entfernen

= Entfernen Sie den Reinigungsbehalter und Reinigungsschlauche wieder.
SchlieBBen Sie die Sirupflaschen wieder an den Flavour Point an.
= Bestatigen den Anschluss der Sirupflaschen mit der Schaltflache .

= Der Reinigungsprozess wechselt in den Modus Flavour nachfiillen.

Reinigung Flavour Point
Flavour nachfiillen
1. Pumpe aktivieren bis der Schlauch gefiillt ist.
2. Taste betatigen, um die Pumpe zu starten/zu stoppen.

3. Vorherigen Schritt wiederholen, wenn der Durchfluss instabil ist.
4. Pumpe stoppen, wenn der Durchfluss konstant ist.

Sirup 1 - Schokolade Sirup 2 - Caramel Sirup 3 - Vanille Sirup 4 - Haselnuss

Pumpe starten

Abb. 179: Befillung der Sirupschlauche

Tippen Sie auf die Schaltflache Pumpe starten von Sirup 1.
= Der Sirupschlauch 1 wird befdillt.
= Die Beschriftung der Schaltflache wechselt zu Pumpe stoppen.

= Nach einigen Sekunden wechselt die Beschriftung wieder zu Pumpe starten und die Schalt-
flache fur die nachste Pumpe ist aktiv.

= Wiederholen Sie den Vorgang mit Sirup 2 bis 4.
= Alle Sirupschlauche sind wieder befdillt.
= Die Reinigung von Flavour Point ist damit abgeschlossen.
= Schliessen Sie den Reinigungsprozess mit der Schaltflache . ab.
= Der Dialog Reinigung Flavour Point wird geschlossen.
= Die Maschine wird neu gestartet.

= Nach dem Neustart ist die Maschine mit Flavour Point wieder betriebsbereit.
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Reinigung

10.7 Reinigungsplan

Einhaltung HCCP-Reinigungskonzept!
Abweichende manuelle Anpassungen des Reinigungsplans durch den Servicetechniker

10.7.1

sollten die Anforderungen fir das HACCP-Reinigungskonzept erfiillen.

Wenn kein Reinigungsplan konfiguriert ist oder Reinigungen mit Aufforderung konfigu-
riert sind, ist der Betreiber in der Verantwortung, notwendige Reinigungen auszufiih-
ren.

Im Reinigungsplan kann der Servicetechniker folgende Einstellungen vornehmen:

System, welches gereinigt werden soll

Konfiguration des Reinigungstags

Einstellung der Reinigungsstufe und des Reinigungsstarts
Startzeitpunkt einer Reinigung

Einstellung des Zeitfensters vor/nach einer Reinigung

Sehen Sie dazu auch

B Reinigungsvorschriften und -bedingungen [ 113]

Reinigungsplan aufrufen

Ein Standardreinigungsplan ist in der Maschine hinterlegt. Zusatzlich kann der Reinigungsplan von
Servicetechnikern individuell angepasst werden.

&F

Einstellungen

Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Menii @

= Das Service-Meni 6ffnet sich.

Tippen Sie auf Schaltflache Log-out kil und wieder auf Log-in .
Melden Sie sich als Servicetechniker mit der entsprechenden PIN an.
Tippen Sie auf die Schaltflache Einstellungen .

= Der Bildschirm Einstellungen 6ffnet sich direkt mit den Systemeinstellungen.

Wartungsintervalle

Wasserversorgung

Mdhle / Briiheinheit

Reinigung -’»_5

Hardware Konfiguration

Netzwerk-Konfiguration

Abb. 180: Aufruf der Reinigungseinstellungen

Klicken Sie auf die Schaltflache Reinigung.

= Der Bildschirm mit den Einstellungen zur Reinigung wird angezeigt.
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10.7.2

Reinigung

Reinigung

Reinigungsplan bearbeiten
Nach der Reinigung ausschalten
Sptilung

Anfrage zur Dampfstabreinigung

Auslaufspiilungsintervall [min] .
0

Splintervall Gegenstromkuhler [min]

Abb. 181: Bildschirm mit den Reinigungseinstellungen

= Klicken Sie auf die Schaltflache Reinigungsplan bearbeiten.

= Der Zeitplan fir die Reinigungsaufgaben wird angezeigt.

Zeitplan fiir Reinigungsaufgaben

icetechniker **

Reinigung

Reinigungsplan auf Standard zuriicksetzen

Abb. 182: Zeitplan fir Reinigungsaufgaben

Reinigungszeiten einstellen

Fir den Zeitplan der Reinigungsaufgaben sind Standardzeiten vordefiniert. Wenn ein eigener Reini-
gungsplan erstellt wurde, kann dieser jederzeit wieder auf Standard zuriickgesetzt werden. Wenn
ein individuell konfigurierter Reinigungsplan auf Standard zurtickgesetzt wurde, kann dies nicht
rickgangig gemacht werden.

Auf dem Bildschirm Zeitplan fiir die Reinigungsaufgaben (globale Einstellungen) werden fir ver-
schiedene Systeme zeitliche Reinigungsplédne eingestellt. Reinigungsplane konnen tdglich oder an
verschiedenen Wochentagen in verschiedenen Zeitintervallen eingestellt werden.

Die folgenden Systeme konnen gereinigt werden:
= Kaffeesystem

= Milchsystem

= Pulversystem

= Boilersystem

= Plug & Clean-System [mit ProCare)

Reinigungsaufgabe hinzufiligen

= Tippen Sie in der Tabelle mit den Reinigungsaufgaben auf das Plus-Zeichen in dem gewiinsch-
ten leeren Feld.

= Der Dialog zum Hinzufligen einer Reinigungsaufgabe 6ffnet sich.
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Reinigung

Reinigung

Montag - Kaffeesystem

+

Schaltflache "+" driicken, um eine Reinigungsaufgabe hinzuzufiigen.

Abb. 183: Reinigungsaufgabe erstellen

= Tippen Sie auf das Plus-Zeichen.
= Der Dialog mit den Einstellungen wird angezeigt.

Konfigurieren Sie die Reinigungsaufgabe wie in der folgenden Beschreibung.

Reinigung

Montag - Kaffeesystem

:

Reinigungskomponente (l

Reinigungsstufe Zwang

Reinigungsstart Autonom
Uhrzeit 03:00
Zeitfenster vor Reinigung [h] 10

Zeitfenster nach Reinigung [h] 2

Loschen

Abb. 184: Einstellungen fir Reinigungsaufgabe wahlen

Reinigungsstufe festlegen

Zwei Reinigungsstufen sind moglich:

= Aufforderung = Die Kaffeemaschine ist weiter betriebsbereit.
= Zwang = Die Kaffeemaschine ist blockiert.

= Tippen Sie auf die Zeile Reinigungsstufe.

= Bestatigen Sie die Wahl mit der Schaltflache OK.

= Die Reinigungsstufe ist gespeichert.

Reinigungsstart festlegen

Zwei verschiedene Reinigungsstarts sind maglich:

= Autonom = Die Reinigung startet automatisch ohne Bedienereingriff.
= Manuell = Die Reinigung startet nur durch einen Bedienereingriff.

= Tippen Sie auf die Zeile Reinigungsstart.

= Bestatigen Sie die Wahl mit der Schaltflache OK.

= Der Reinigungsstart ist festgelegt.

Uhrzeit festlegen

Sie konnen bis zu vier Uhrzeiten definieren.
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= Tippen Sie dazu auf das Plus-Zeichen neben der Uhrzeit.
Tippen Sie auf die Zeile Uhrzeit.

@ Der Dialog mit der Uhrzeit wird angezeigt.

Uhrzeit

Abbrechen

Abb. 185: Uhrzeit fur Reinigung wahlen

Blattern (scrollen) Sie, um die Uhrzeit zu wahlen.
<= Bestatigen Sie die Wahl mit der Schaltflache OK.
Die gewahlte Uhrzeit wird im Dialog angezeigt.
<= Bestatigen Sie die Wahl mit der Schaltflache OK.
Die Uhrzeit ist gespeichert.

Zeitfenster vor und nach der Reinigung festlegen

Das Zeitfenster vor Reinigung [h] definiert die Zeit vor einer geplanten Reinigung, in der Sie diese
geplante Reinigung bereits vorziehen konnen.

Das Zeitfenster nach Reinigung [h] definiert die Zeit nach einer geplanten Reinigung, in der Sie die-
se geplante Reinigung nachholen konnen, bevor die Maschine gesperrt wird (Gnadenfrist).

Mit den Zeiteinstellungen Zeitfenster vor der Reinigung [h] und Zeitfenster nach der Reinigung [h]
kann ein geplanter Reinigungszyklus zeitlich verschoben werden.

Beispiel: Zum Zeitpunkt der geplanten Reinigung wird ein grosser Kundenandrang erwartet. Mit
dem Zeitfenster vor und nach der Reinigung kann dies umgangen werden.

= Tippen Sie auf die Zeile Zeitfenster vor Reinigung [h] bzw. Zeitfenster nach Reinigung [h].

= Der Dialog mit Auswahl der Stunden, ahnlich dem fir die Uhrzeit, wird angezeigt.

= Blattern (scrollen) Sie, um das Zeitfenster festzulegen.
Verfahren Sie wie zum Einstellen der Uhrzeit.

@ Die Stunden fir das jeweilige Zeitfenster werden im Dialog angezeigt.

Bestehende Reinigungsaufgabe bearbeiten

Wahlen Sie auf dem Bildschirm Zeitplan fiir die Reinigungsaufgaben ein System und die Wo-
chentage, an welchen Reinigungen durchgefiihrt werden sollen, und tippen Sie auf die ge-
wiinschte Uhrzeit.

= Der Dialog mit den Einstellungen wird angezeigt.

@ Bearbeiten Sie die gewiinschten Einstellungen.
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10.8

10.8.1

Manuelle Reinigung

Verschiedene Komponenten miissen manuell gereinigt werden.
Satzbehdlter reinigen

/\ VORSICHT
Gesundheitsheschwerden durch Schimmelbildung im Satzbehalter!
Kaffeesatz im Satzbehalter kann schnell zu Schimmelbildung fihren. Wenn sich die Schimmelspo-

ren in der Maschine verbreiten, besteht Verunreinigungsgefahr fiir den Kaffee. Verunreinigter Kaf-
fee kann zu Gesundheitsbeschwerden fiihren.

¢ Reinigen Sie den Satzbehalter taglich.

HINWEIS

Sachschaden am Satzbehalter durch hohe Temperaturen!

Die Reinigung mit hohen Temperaturen kann zu Schaden fiihren.

¢ Reinigen Sie den Satzbehalter nicht in der Spilmaschine.

Reinigungsintervall: taglich

Reinigung

Satzbehalter entfernen.

Abb. 186: Dialog Satzbehalter entfernen

= Schieben Sie den Getrénkeauslauf nach oben (manueller Getrénkeauslauf).
@ Ziehen Sie den Satzbehalter aus Maschine.

@ Leeren Sie den Satzbehalter.

= Reinigen Sie den Satzbehalter grindlich mit Wasser und Spulmittel.
Spllen Sie den Satzbehalter mit klarem Wasser aus.

= Trocknen Sie den Satzbehalter mit einem sauberen Tuch.

@ Setzen Sie den Satzbehalter wieder in die Maschine ein.

= Der Satzbehalter ist geleert und gereinigt.
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10.8.2

10.8.3

Briihraum reinigen

Abb. 187: Brihraum reinigen

= Schieben Sie den Getrankeauslauf nach oben [mit manuellem Getrankeauslauf).
& Ziehen Sie den Satzbehalter aus der Maschine.

@ Entfernen Sie die Kaffeemehlreste im Brihraum mit dem mitgelieferten Pinsel aus der Maschi-
ne.

% Wischen Sie den Brihraum mit einem sauberen, feuchten Tuch aus und trocken.
& Setzen Sie den Satzbehalter wieder ein.

= Der Brihraum ist gereinigt.
Tropfschale und Tropfgitter reinigen

/\ VORSICHT

Verbriihungsgefahr durch heisses Wasser!

Wahrend der automatischen Maschinenspilung lauft heisses Wasser aus dem Getrankeauslauf.
Wenn die Reinigung ausserhalb des displaygefiihrten Reinigungsprogramms ausgefihrt wird:

¢ Schalten Sie die Maschine aus, bevor das Tropfgitter, die Tropfschale oder das Unterteil des Ge-
trankeauslaufs gereinigt werden.

HINWEIS

Sachschaden durch Uberschwemmungsgefahr!

Ein verstopfter Schmutzwasserablauf in der Tropfschale fiihrt zu einer Uberflutung der Tropfscha-
le.

Vor der Reinigung und Entkalkung:
4 Kontrollieren Sie den Schmutzwasserablauf auf freien Durchlass.

¢ Priifen Sie die Ablaufgeschwindigkeit des Schmutzwasserablaufs.
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10.8.4

Reinigungsintervall: taglich

sch-rer

Abb. 188: Tropfschale und Tropfgitter reinigen

1 Tropfgitter mit Positionierhilfe 2 Schmutzwasserablauf
3 Positionierhilfe
< Entnehmen Sie das Tropfgitter mit Positionierhilfe aus der Maschine.

“ Reinigen Sie das Tropfgitter mit Positionierhilfe griindlich unter fliessendem Wasser und mit
Spulmittel.

= Spllen Sie die Tropfschale der Maschine mit klarem Wasser ab.
& Kontrollieren Sie dabei den Schmutzwasserablauf auf freien Durchlass.

@ Setzen Sie das Tropfgitter wieder in die Tropfschale und priifen Sie die Tropfschale auf korrek-
ten Sitz.

= Prifen Sie die Positionierhilfe auf korrekte Platzierung gegeniiber dem Getrankeauslauf.

= Tropfschale und Tropfgitter sind gereinigt.

Milchbehdlter reinigen

A

A WARNUNG

Infektionsgefahr durch Verunreinigungen!
Verunreinigungen und Milchablagerungen im Milchbehalter konnen zu Infektionen fiihren. Infektio-
nen konnen Gesundheitsbeschwerden ausldosen.

¢ Reinigen Sie den Milchbehalter und Deckel vor jedem Auffiillen.

¢ Tragen Sie Schutzhandschuhe bei der Reinigung.

de

3370020562 BA SOUL NA de 149



Reinigung

www.schaerer.com

10.8.5

Abb. 189: Milchbehalter reinigen

1 Steigrohr 2 Birste fir Steigrohr

Reinigungsintervall: taglich

&

&

&

Entnehmen Sie den Milchbehalter aus der Kiihleinheit.
Entsorgen Sie die Restmilch aus dem Milchbehalter.

Beachten Sie die detaillierten Reinigungshinweise in der separaten Betriebsanleitung fiir die
Zusatzgerate.

Reinigen Sie den Milchbehalter mit frischem Wasser, Spiilmittel und einem frischen, unbenutz-
ten Tuch.

Reinigen Sie das Steigrohr mit der mitgelieferten Birste.

Setzen Sie den Milchbehalter wieder in die Kiihleinheit ein.

= Der Milchbehalter ist gereinigt.

Kiihleinheit reinigen
C i

Abb. 190: Kihleinheit reinigen

Reinigungsintervall: taglich

&

&

&

Nehmen Sie den Milchbehalter aus der Kiihleinheit.

Wischen Sie den Innenraum der Kiihleinheit mit frischem Wasser und einem frischen, unbe-
nutzten Tuch aus.

Setzen Sie den Milchbehalter wieder in die Kiihleinheit ein.

= Die Kihleinheit ist gereinigt.
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10.8.6 Kiihleinheit abtauen

0 HINWEIS

Sachschaden und Energieverlust durch Eisbildung

Durch Eisbildung im Innenraum der Kiihleinheit entstehen technische Stérungen und ein hoher
Energieverlust.

¢ Sobald eine Eisschicht im Innenraum besteht, tauen Sie die Kiihleinheit ab.

0 HINWEIS

Sachschaden durch scharfkantige Gegenstande!

Die Oberflache des Kiihlinnenraums kann beschadigt werden.
4 Entfernen Sie die Eisschicht nie mit spitzen oder scharfen Gegenstanden.

¢ Lassen Sie die Eisschicht immer abtauen.

a M

Abb. 191: Kiihleinheit abtauen

Reinigungsintervall: nach Bedarf

@ Schalten Sie die Kiihleinheit aus.

= Ziehen Sie den Netzstecker.

= Offnen Sie die Fronttiir und lassen sie offenstehen.

@ Lassen Sie die Eisschicht abtauen.

@ Wischen Sie entstehendes Tauwasser mit einem saugfahigen Tuch auf.
= Warten Sie, bis die Eisschicht komplett abgetaut ist.

& Schliessen Sie die Fronttir und schalten Sie das Gerat wieder ein oder stecken Sie den Netz-
stecker wieder ein.

= Die Kihleinheit ist abgetaut.

10.8.7 Touchscreen reinigen

/\ VORSICHT

Verbriihungsgefahr durch unbeabsichtigte Getrankeausgabe!

Wahrend der Reinigung kann eine unbeabsichtigte Getrankeausgabe zu Verbrihung fihren.

¢ Deaktivieren Sie vor der Reinigung den Touchscreen im Service-Menii oder schalten Sie die Ma-
schine aus.
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i

HINWEIS

Beschadigung des Touchscreens durch unsachgemasse Reinigung!
Durch unsachgemasse Reinigung kann die Oberflache des Touchscreens zerkratzt oder anderwei-
tig beschadigt werden.

¢ Reinigen Sie den Touchscreen nur mit einem feuchten Tuch.

¢ Verwenden Sie fiir die Reinigung weiche Tiicher.

¢ Verwenden Sie fiir die Reinigung keine Reiniger oder Scheuermittel.

10.8.8

Reinigungsintervall: taglich
<= Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Menii @

= Das Service-Men o6ffnet sich.

Abb. 192: Schaltflache Reinigung Touchscreen

= Tippen Sie auf die Schaltflache Reinigung Touchscreen.
= Der Touchscreen ist fur 30 s deaktiviert und reagiert nicht mehr auf Beriihrung.
= Ein Countdown wird angezeigt.

<= Reinigen Sie wahrend der verfiigbaren 30 s den Touchscreen mit einem Papiertuch und han-
delsiiblichem Glasreiniger.

= Nach Ablauf des Countdowns wird der Touchscreen wieder aktiv.

= Der Touchscreen ist gereinigt.

Dampfstab reinigen

A
O

A WARNUNG

Infektionsgefahr durch Verunreinigungen am Dampfstab!
Verunreinigungen konnen zu Infektionen fiihren. Infektionen konnen Gesundheitsbeschwerden
auslosen.

¢ Wischen Sie den Dampfstab nach jedem Gebrauch mit einem sauberen feuchten Tuch ab.

¢ Tragen Sie Schutzhandschuhe bei der Reinigung.

Nach jedem Gebrauch
@ Richten Sie den Dampfstab nach unten gegen das Tropfgitter.
= Driicken Sie die Schaltflache Dampf und lassen Sie wahrend ca. 2 s Dampf austreten.

= Milchrickstande im Dampfstab werden entfernt.
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@ Wischen Sie die Milchriickstande am Dampfstab mit einem sauberen und feuchten Tuch ab.

Die Position der optionalen Taste fir die Dampfausgabe ist abhangig von der gewahlten Bedieno-
berflache.

Regelmassige Innenreinigung

Die folgenden Reinigungsschritte gelten fur die Dampfstabe Supersteam, Powersteam und Autos-
team.

# Fihren Sie die Reinigung wie nach jedem Gebrauch aus.

VORSICHT! Verbrennungsgefahr durch heissen Dampfstab nach Dampfausgabe!

I

Abb. 193: Dampfstab mit Tuch umfassen

< Verwenden Sie ein dickes Tuch, um den Dampfstab zu umfassen.

HINWEIS! Sachschaden durch seitliches Schwenken des Dampfstabs!
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Abb. 194: Dampfstab nach vorn schwenken

@ Schwenken Sie den Dampfstab nach vorn.

= Fullen Sie 0,5 L frisches Wasser in eine flache Reinigungsschale.
“ Messen Sie mit einem Messbecher 25 ml Reinigungsldsung Spezial-Reinigungsfliissigkeit Milch
ab.

“ Figen Sie die abgemessene Reinigungslosung dem Wasser hinzu.

Abb. 195: Dampfstab Supersteam (links), Dampfstab Powersteam (rechts)

1 Dampfdiise 2 Dampfrohr
#  Schrauben Sie die Dampfdiise vom Dampfrohr ab.

@ Schrauben Sie das Dampfrohr ab.
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Abb. 196: Dampfsonde

= Die Dampfsonde liegt frei.

HINWEIS! Sachschaden der Dampfsonde durch zu starke Kraftanwendung! Die Dampfsonde
kann aus der Schwenkmechanik ausbrechen oder verbogen werden.

#  Wischen Sie die freiliegende Dampfsonde mit einem sauberen und feuchten Tuch vorsichtig von
oben nach unten ab.

= 1Legen Sie die Dampfdise und das Dampfrohr fiir ca. 10 min in das Wasserbad mit Reinigungs-
l6sung ein.

# Entfernen Sie anschliessend Milchriickstande am Dampfrohr mit einer Birste.
<= Spllen Sie die Dampfdise und das Dampfrohr unter fliessendem Wasser ab.
<= Schrauben Sie die Dampfdiise und das Dampfrohr zusammen.

Schieben Sie das Dampfrohr vorsichtig tiber die Dampfsonde.

Schrauben Sie das Dampfrohr am Drehgelenk fest.

Abb. 197: Endposition Dampfstab Supersteam (links), Endposition Dampfstab Powersteam (rechts)

= Schwenken Sie den Dampfstab zuriick in die Ausgangsposition.

= Dricken Sie die Schaltflache Dampf und lassen Sie wahrend ca. 2 s Dampf austreten, um Rick-
stande der Reinigungslosung im Dampfstab zu entfernen.

= Wiederholen Sie die kurze Dampfausgabe zwei- bis dreimal.
#  Wischen Sie den Dampfstab mit einem sauberen Tuch ab.

= Die Innenreinigung ist abgeschlossen.
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10.8.9

Externen Trinkwassertank reinigen

A

WARNUNG

Vergiftungsgefahr durch Reinigungsmittel!

Reste von Reinigungsmittel im Trinkwassertank kénnen Vergiftungen verursachen.

¢ Geben Sie niemals Reinigungsmittel in den Trinkwassertank.

A

WARNUNG

Infektionsgefahr durch Verunreinigungen!

Verunreinigungen konnen zu Infektionen fiihren. Infektionen konnen Gesundheitsbeschwerden
auslosen.

¢ Tragen Sie Schutzhandschuhe bei der Reinigung.

Abb. 198: Externer Trinkwassertank

Reinigungsintervall: taglich
% Schrauben Sie den Deckel des externen Trinkwassertanks ab.

& Ziehen Sie den Trinkwasserschlauch der Maschine aus dem externen Trinkwassertank und
dem Deckel heraus.

= Legen Sie das Ende des Trinkwasserschlauchs auf einem sauberen Tuch ab.

= Spulen Sie den externen Trinkwassertank mehrfach grindlich mit frischem Wasser aus. Keine
Reinigungsmittel verwenden.

= Reinigen Sie den Deckel des externen Trinkwassertanks grindlich mit frischem Wasser und
trocknen Sie ihn mit einem sauberen Tuch.

@ Fullen Sie den externen Trinkwassertank mit frischem Wasser.
= Kontrollieren Sie den Freilauf des Schwimmers (Fiillstandsiiberwachung]).

& Fihren Sie den Trinkwasserschlauch durch den Deckel zuriick in den externen Trinkwasser-
tank.

= Verschliessen Sie den externen Trinkwassertank mit dem Deckel.

= Der externe Trinkwassertank ist gereinigt.
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10.8.10 Externen Schmutzwassertank reinigen

A A WARNUNG

Infektionsgefahr durch Verunreinigungen!

Verunreinigungen konnen zu Infektionen fihren. Infektionen konnen Gesundheitsbeschwerden
auslosen.

4 Tragen Sie Schutzhandschuhe bei der Reinigung.

Abb. 199: Externer Schmutzwassertank

Reinigungsintervall: taglich
% Schrauben Sie den Deckel des Schmutzwassertanks ab.

& Ziehen Sie den Schmutzwasserschlauch der Maschine aus dem Schmutzwassertank und dem
Deckel heraus.

“ Legen Sie das Ende des Schmutzwasserschlauchs auf einem sauberen Tuch ab.

= Spllen Sie den externen Schmutzwassertank mehrfach griindlich mit frischem Wasser aus.
Verwenden Sie keine Reinigungsmittel.

“ Reinigen Sie den Deckel des Schmutzwassertanks griindlich mit frischem Wasser.

= Trocknen Sie den Deckel des Schmutzwassertanks mit einem sauberen Tuch ab.

= Kontrollieren Sie den Freilauf des Schwimmers (Fillstandsiberwachung).

= Fihren Sie den Schmutzwasserschlauch durch den Deckel zuriick in den Schmutzwassertank.
“ Verschliessen Sie den Schmutzwassertank mit dem Deckel.

= Der externe Schmutzwassertank ist gereinigt.

10.8.11 Zusatzgerate reinigen

Die Pflege und Reinigung der Zusatzgerate ist in der separaten Betriebsanleitung fir
die Zusatzgerate Unterstellkiihleinheit, Tassenwarmer und Cup &Cool beschrieben.
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10.8.12

Bohnenbehilter reinigen

>[>

A WARNUNG

Quetschgefahr und Gefahr von Schnittverletzungen durch rotierende Mahlscheiben!

Durch rotierende Mahlscheiben in der Miihle besteht Quetschgefahr sowie die Gefahr von Schnitt-
verletzungen.

¢ Greifen Sie niemals bei eingeschalteter Maschine in die Bohnenbehélter.

¢ Schalten Sie die Maschine aus und ziehen Sie den Netzstecker, bevor Sie Arbeiten an der Miihle
ausfiihren.

/\ VORSICHT

Verletzungsgefahr durch Einzug der Haare

Besonders langere Haare konnen sich im Mihlenkopf verfangen und so in die Maschine gezogen
werden.

¢ Tragen Sie immer ein Haarnetz, wenn Sie den Mithlenkopf freilegen.

e oOp

HINWEIS

Beschddigung der Maschinenoberflache durch unsachgemasse Reinigung!

Durch unsachgemasse Reinigung kann die Oberflache der Maschine zerkratzt oder anderweitig be-
schadigt werden.

¢ Verwenden Sie fir die Reinigung weiche Tiicher.
¢ Verwenden Sie nur milde Reinigungsmittel.

¢ Verwenden Sie keine stark alkalischen, alkoholhaltigen oder entfettende Reiniger oder Scheu-
ermittel.

158

3370020562 BA SOUL NA de de



www.schaerer.com Reinigung

Abb. 200: Bohnenbehalter reinigen

1 Zentralverriegelung hinter dem Bedien- 2 Pulverbehalter
panel
3 Schliessvorrichtungen (optional] fir 4 Bohnenbehalter

Bohnen- und Pulverbehalter sowie flr
den Handeinwurf

Reinigungsintervall: wochentlich
@ Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Menii 83

= Das Service-Menu offnet sich.

Abb. 201: Schaltflache Ausschalten

@ Tippen Sie auf die Schaltflache Ausschalten.

= Die Maschine ist im Standby-Modus.
= Entriegeln Sie die Bohnenbehalter mit der Zentralverriegelung hinter dem Bedienpanel.
= Heben Sie die Bohnenbehalter aus der Maschine.

“ Nehmen sie die Deckel ab, 6ffnen Sie dazu die Schliessvorrichtung fiir den Deckel, wenn vor-
handen.

= Entfernen Sie die restlichen Kaffeebohnen aus der Maschine und den Bohnenbehaltern.
= Spilen Sie die Bohnenbehalter unter fliessendem Wasser grindlich aus.

@ Wischen Sie die Bohnenbehalter und Deckel mit einem sauberen Tuch griindlich trocken.
“ Setzen Sie die Bohnenbehalter wieder in die Maschine ein.

= Verriegeln Sie die Bohnenbehalter mit der Zentralverriegelung.

% Fullen Sie die Bohnenbehalter auf und setzen Sie die Deckel auf, schliessen Sie die Schliessvor-
richtung fur den Deckel, wenn vorhanden.
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10.8.13

= Starten Sie die Maschine mit der Ein/Austaste.

= Die Bohnenbehalter sind gereinigt.
Pulverbehdlter reinigen

/\ VORSICHT

Quetschgefahr durch rotierende Dosierschnecken!

Die Dosierschnecken innerhalb der Pulverbehalter bewegen sich rotierend. Beim Hineingreifen be-
steht Quetschgefahr.

¢ Schalten Sie die Maschine aus, bevor Sie in den Pulverbehalter greifen.

HINWEIS

Beschddigung des Pulverbehalters durch unsachgemasse Reinigung!

Durch unsachgemasse Reinigung kann die Oberflache des Pulverbehalters zerkratzt oder ander-
weitig beschadigt werden.

¢ Verwenden Sie fir die Reinigung keine Scheuermittel.

Das Pulversystem kann mit einem Standard-Pulverbehalter fir ein Pulver oder mit einem Twin-
Pulverbehalter fiir zwei Pulver ausgestattet sein.

Der Aufbau der Pulverbehalter unterscheidet sich. Die Montage- und Demontageschritte weichen
geringfligig voneinander ab.

Reinigungsintervall: bei Bedarf

Vorbereitung

@ Schalten Sie die Maschine aus.

= Entriegeln Sie den Pulverbehalter mit der Zentralverriegelung hinter dem Bedienpanel.
= Heben Sie den Pulverbehalter aus der Maschine.

= Nehmen Sie den Deckel ab; 6ffnen Sie dazu die Schliessvorrichtung, wenn vorhanden.
= Entfernen Sie restliches Pulver.

@ Zerlegen Sie den Pulverbehélter nach der folgenden Anleitung (folgende Kapitel).

= Spllen Sie Pulverbehélter und Einzelteile der Dosiervorrichtung griindlich unter fliessendem
Wasser.

@ Lassen Sie vor dem Zusammenbau alle Teile sehr gut trocknen.

Sehen Sie dazu auch
Ausschalten [+ 109]
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Standard-Pulverbehalter zerlegen

Ubersicht

Abb. 202: Teile des Standard-Pulverbehalters (2 kg)

1 Deckel
3 Unteres Zahnrad

5 Pulverlockerung

7 Uberwurfmutter fiir Auslassblende
9 Dosierschnecke

11 Dosierschneckenhalter

13 Mitnehmer fir Antrieb

Schritte: Pulverbehalter zerlegen

Abb. 203: Steckbolzen des oberen Zahnrads entfernen

10
12

Pulverschaufel
Oberes Zahnrad

Steckbolzen fiir oberes Zahnrad (hintere
Achse nicht sichtbar)

Auslassblende
Achse fiir unteres Zahnrad
Uberwurfmutter fiir Antrieb

& Ziehen Sie die beiden Steckbolzen rechts und links fiir das obere Zahnrad heraus.

= Das Zahnrad mit der Feder zur Pulverlockerung ist frei.
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Abb. 204: Pulverlockerung entfernen

1 Feder zur Pulverlockerung 2 Zahnrad oben zur Pulverlockerung

= Heben Sie das Zahnrad mit der Feder zur Pulverlockerung aus dem Pulverbehalter.

@ Ziehen Sie die Osen der Feder etwas auseinander und nehmen Sie die Feder vom Halter am
Zahnrad.
= Zahnrad und Feder sind getrennt.

Abb. 205: Untere Achse entfernen

= Drlcken Sie die Achse flir das untere Zahnrad aus dem Pulverbehalter heraus.

= Das untere Zahnrad mit der Pulverschaufel ist frei.
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Abb. 206: Pulverschaufel entfernen

1 Pulverschaufel 2 Zahnrad unten fiir Pulverschaufel

% Heben Sie das Zahnrad mit der Pulverschaufel aus dem Pulverbehalter.

Ziehen Sie die Osen der Pulverschaufel etwas auseinander und nehmen Sie die Pulverschaufel
vom Achslager des Zahnrades.

= Zahnrad und Pulverschaufel sind getrennt.

9

Abb. 207: Dosierelemente entfernen

1 Auslassblende 2 Uberwurfmutter fiir Auslassblende

@ Losen Sie die Uberwurfmutter durch Linksdrehung und ziehen Sie die Uberwurfmutter ab.

“ Nehmen Sie die Auslassblende vom Pulverbehalter.
HINWEIS! Achten Sie beim Zusammenbau auf die korrekte Ausrichtung und korrekten Sitz

des Dosierblechs in den Nasen auf der Ausgabeseite.

= Die Dosierelemente sind entfernt.
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Abb. 208: Uberwurfmutter an Forderseite entfernen

< Losen Sie die Uberwurfmutter durch Linksdrehung und ziehen Sie die Uberwurfmutter ab.

= Die Fordereinheit kann entnommen werden.

Abb. 209: Fordereinheit entfernen

= Ziehen Sie die Fordereinheit aus dem Pulverbehalter.

= Das Pulverbehaltergehause ist leer.

Abb. 210: Fordereinheit zerlegen

1 Mitnehmer 2 Antriebsflansch
3 Schneckenhalter 4 Dosierschnecke

]

Drehen Sie den Mitnehmer um 90° nach links und ziehen Sie ihn vom Antriebsflansch.
= Ziehen Sie den Antriebsflansch vom Schneckenhalter.
= Ziehen Sie die Dosierschnecke vom Schneckenhalter.

= Der gesamte Pulverbehalter ist zerlegt und kann gereinigt werden.
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10.8.13.2 Twin-Pulverbehalter zerlegen

Ubersicht
o 0 0 00 O

3
@
0
@
Abb. 211: Teile des Twin-Pulverbehélters (2x 1 kg)
1 Deckel 2 Pulverschaufel
3 Querstrebe bzw. Bolzen 4 Pulvereinfillhilfe
5 Zahnrad fir Pulver 1 6 Zahnrad fur Pulver 2
7 Pulverlockerung 8 Blende fur Twin-Pulverbehalter
9 Auslassblende fiir Pulverbehalter 10 Twin-Dosierschnecke
11 Zahnradachse 12 Dosierschneckenhalter
13 Antriebshalter fiir Dosierschnecken 14 Mitnehmer fir Antrieb

Schritte: Pulverbehalter zerlegen

Abb. 212: Einflllhilfe entfernen

% Nehmen Sie die Einfillhilfe nach oben aus dem Pulverbehalter.
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Abb. 213: Querstreben entfernen

= Drlcken Sie die Rastnasen der Querstreben zusammen und driicken Sie beide Querstreben aus
dem Pulverbehalter.

= Die Pulverschaufeln sind zuganglich.

Abb. 214: Zahnradachse entfernen

= Dricken Sie die gemeinsame Achse fiir beide Zahnrader aus dem Pulverbehalter heraus.

= Die unteren Zahnrader mit den Pulverschaufeln sind frei.
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Abb. 215: Pulverschaufel und Zahnrad entfernen

1 Pulverschaufel 2 Zahnrad rechts fir Pulverschaufel

= Heben Sie das rechte Zahnrad mit der langen Pulverschaufel aus dem Pulverbehalter.
“ Nehmen Sie die Pulverschaufel von der Achse des Zahnrades.

= Zahnrad und Pulverschaufel sind getrennt.

Abb. 216: Pulverlockerung entfernen

1 Zahnrad links zur Pulverlockerung 2 Metallgitter zur Pulverlockerung

“ Heben Sie das linke Zahnrad mit dem kurzen Metallgitter zur Pulverlockerung aus dem Pulver-
behalter.
= Nehmen Sie das Metallgitter zur Pulverlockerung von der Achse des Zahnrades.

= Zahnrad und Metallgitter sind getrennt.
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Abb. 217: Dosierelemente entfernen

1 Blende mit Osen 2 Fihrungsnut am Pulverbehalter
3 Rastnasen oben fiir Auslassblende 4 Rastnasen unten fir Auslassblende
5 Auslassblende 6

@ Driicken Sie die Osen der Dosiereinheit auseinander und ziehen Sie sie vom Pulverbehalter.
<= Ziehen Sie die Dosiereinheit horizontal aus der Fihrungsnut am Pulverbehalter.

= Die gesamte Dosiereinheit ist vom Pulverbehalter geldst.

9

Driicken Sie die oberen Rastnasen von der Auslassblende weg.

@ Dricken Sie die unteren Rastnasen von der Auslassblende weg und entnehmen Sie die Aus-
lassblende.

= Die Dosiereinheit ist vom Pulverbehalter getrennt und zerlegt.

A

Abb. 218: Antriebshalter entfernen

# Dricken Sie den Halter fiir die Férdereinheit nach unten vom Pulverbehélter weg.

= Die Fordereinheit kann entnommen werden.

Abb. 219: Fordereinheit entfernen
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10.8.14

= Ziehen Sie die Fordereinheit aus dem Pulverbehalter.

= Das Pulverbehaltergehause ist leer.

N < |
N\ l

v |

o ©o

Abb. 220: Fordereinheit zerlegen

o

1 Mitnehmer 2 Antriebsflansch

3 Dosierschneckenhalter 4 Dosierschnecke
= Drehen Sie beide Mitnehmer um 90° nach links und ziehen Sie sie vom Antriebsflansch.
@ Ziehen Sie den Antriebsflansch vom Dosierschneckenhalter.
@ Ziehen Sie die Dosierschnecken aus den Dosierschneckenhaltern.

= Der gesamte Pulverbehalter ist zerlegt und kann gereinigt werden.

Pulverbehélter zusammensetzen

& Montieren Sie den Pulverbehalter wieder in umgekehrter Reihenfolge.

& Setzen Sie den Pulverbehalter in die Maschine.

= Setzen Sie den Deckel auf und verschliessen Sie die Schliessvorrichtung, wenn vorhanden.
<= Verriegeln Sie den Pulverbehalter mit der Zentralverriegelung hinter dem Bedienpanel.

= Der Pulverbehalter ist gereinigt und wieder in die Maschine eingesetzt.
Unterteil Getrankeauslauf reinigen

/\ VORSICHT

Verbriihungsgefahr durch heisses Wasser!

Wahrend der automatischen Maschinenspiilung lauft heisses Wasser aus dem Getrankeauslauf.
Wenn die Reinigung ausserhalb des displaygefiihrten Reinigungsprogramms ausgefihrt wird:

¢ Schalten Sie die Maschine aus, bevor das Tropfgitter, die Tropfschale oder das Unterteil des Ge-
trankeauslaufs gereinigt werden.

Wenn Sie diesen Reinigungsschritt ausserhalb des displaygefiihrten Reinigungsprogramms aus-
fuhren:

= Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Meni @

= Das Service-Ment o6ffnet sich.

Ausschalten

Abb. 221: Schaltflache Ausschalten

@ Tippen Sie auf die Schaltflache Ausschalten.
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10.8.15

= Die Maschine ist im Standby-Modus.

T sl

Abb. 222: Entnahme Abdeckung Unterteil Getrankeauslauf

= Demontieren Sie die Abdeckung des Getrankeauslaufs vorn durch Ausklinken (Driicken und
Ziehen nach unten).

# Reinigen Sie den Getrankeauslauf mit Blirste und Wasser.

“ Reinigen Sie den unteren Getrankeauslauf unter fliessendem Wasser und einer Biirste.

= Montieren Sie die Abdeckung durch Einfiihren in der Riickseite und Einklinken an der Vorder-
seite wieder am Getrankeauslauf.

= Das Unterteil des Getrankeauslaufs ist gereinigt.

Diese Schritte gelten nur fiir eine Reinigung ausserhalb des displaygefiihrten Reinigungspro-
gramms:

= Entriegeln Sie das Bedienpanel und schieben Sie es nach oben.
= Schalten Sie die Maschine ein.

= Schliessen Sie das Bedienpanel durch leichtes Anheben bis zum Ausrasten und Driicken nach
unten bis zum Einrasten.

Aussenflachen reinigen

/\ VORSICHT
Schnittverletzung durch scharfe Kanten am Gehduseboden!
Wahrend der Reinigung der Maschinenunterseite oder der Theke unter der Maschine (bei hohen
Maschinenfiissen) kénnen scharfe Kanten am Gehauseboden Schnittverletzungen verursachen.

¢ Tragen Sie bei der Reinigung der Maschinenunterseite und der Theke unter der Maschine
Handschuhe.

e ob

HINWEIS

Beschadigung der Maschinenoberflache durch unsachgemasse Reinigung!

Durch unsachgemasse Reinigung kann die Oberflache der Maschine zerkratzt oder anderweitig be-
schadigt werden.

d

Verwenden Sie fiir die Reinigung weiche Ticher.
¢ Verwenden Sie nur milde Reinigungsmittel.

¢ Verwenden Sie keine stark alkalischen, alkoholhaltigen oder entfettende Reiniger oder Scheu-
ermittel.

= Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Menii .

= Das Service-Meni offnet sich.

Abb. 223: Schaltflache Ausschalten

= Tippen Sie auf die Schaltflache Ausschalten.
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= Die Maschine ist im Standby-Modus.

Wischen Sie die Aussenflachen der Maschine und der Zusatzgerate mit einem feuchten saube-
ren Tuch ab.

Entriegeln Sie das Bedienpanel und schieben Sie es bis zum Einrasten nach oben.
Schalten sie die Maschine iiber die Einschalttaste wieder ein.

Heben Sie das Bedienpanel leicht an und driicken Sie es bis zum Einrasten wieder nach unten.

= Die Maschine ist eingeschaltet und betriebsbereit.

Sehen Sie dazu auch

Touchscreen reinigen [ 151]
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Wartung und Entkalkung

A

A WARNUNG

Verletzungsgefahr bei unzureichender Qualifikation!

Unsachgemasser Umgang kann zu erheblichen Personen- und Sachschéaden fiihren.

Die folgenden Tatigkeiten dirfen nur durch Servicepersonal durchgefiihrt werden.

A

A WARNUNG

Gesundheitsheschwerden durch schwere Maschine!

Das Gewicht der Maschine tUberschreitet die zulassige Last, welche eine Person allein heben oder
tragen darf. Die Last der Maschine kann beim Heben oder Tragen durch eine einzelne Person Ge-
sundheitsbeschwerden verursachen.

¢ Heben oder tragen Sie die Maschine nicht allein an.

¢ Heben oder tragen Sie die Maschine nur mit zwei Personen an.

A

/\ VORSICHT

Verletzungsgefahr durch kippende Maschine!

Durch unsachgemasses Anheben der Maschine kann diese kippen. Eine kippende oder herabfal-
lende Maschine kann zu Verletzungen fihren.

¢ Heben Sie die Maschine nicht allein an.

¢ Heben Sie die Maschine nur mit zwei Personen an.

/\ VORSICHT

Verletzung durch Rutschgefahr!

Ausgetretene Flissigkeit kann zu einem feuchten Boden rund um die Maschine fiihren. Dies kann
zu Verletzungen durch Ausrutschen und Stiirzen fiihren.

d Trocknen Sie ausgetretene Flissigkeiten auf dem Boden sofort nach dem Auftreten.

¢ Signalisieren Sie grosse Mengen an ausgetretener Flissigkeit auf dem Boden mit einem mobi-
len Warnhinweisschild.

Die Maschine bendtigt eine regelméassige Wartung. Der Zeitpunkt der Wartung hangt von verschie-
denen Faktoren ab, vor allem aber von der Auslastung der Maschine und der Lebensdauer der Si-
cherheitsventile.

Sobald der Zeitpunkt fiir eine Wartung erreicht ist, meldet die Maschine dies auf dem Display. Die
Maschine kann normal weiterbetrieben werden.

Wartungsarbeiten darf der Bediener nicht selbststandig durchfiihren. Wenn eine Wartungsarbeit
ansteht, muss der Servicepartner informiert werden. Der Servicepartner fiihrt alle notwendigen
Wartungsarbeiten an der Maschine aus.

Bei der Wartung wird gleichzeitig die Entkalkung des Briihsystems durchgefihrt
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Wartung und Entkalkung

11.1

11.2

Wartungskategorien

Die Wartung wird in folgende Kategorien eingeteilt:

Wartungsarbeiten

Wartungsarbeiten darf der Bediener nicht selbststandig durchfiihren. Wenn eine Wartungsarbeit
ansteht, muss der Servicepartner informiert werden, der die Wartungsarbeit dann durchfihrt.

Entkalkung bei Festwasseranschluss mit Kartusche

Die Entkalkung kann vom Bediener selbststandig durchgefiihrt werden. Zur Entkalkung wird eine
Entkalkungskartusche benétigt.

Entkalkung bei Festwasseranschluss mit ProCare

Die Entkalkung kann vom Bediener selbststandig durchgefiihrt werden. Zur Entkalkung wird die
ProCare-Einheit genutzt.

Wartungsintervalle

HINWEIS

Sachschaden durch nicht eingehaltene Wartungsintervalle!

Aufgeschobene Wartungen konnen zu vorzeitigen Verschleisserscheinungen fihren.

¢ Lassen Sie anstehende Wartungen maglichst zeitnah durch Servicepartner ausfiihren.

Die Wartungsintervalle sind in den separaten Wartungsvorschriften definiert.

Sicherheitsrelevante Bauteile 24 Monate 48 Monate 72 Monate
Heisswasserboiler Kontrolle (Nur bei Ersetzen Kontrolle (Nur bei
Bedarf ersetzen) Bedarf ersetzen)
Dampfboiler Kontrolle (Nur bei Ersetzen Kontrolle (Nur bei
Bedarf ersetzen) Bedarf ersetzen)
Sicherheitsventil 12 bar Ersetzen Ersetzen Ersetzen
Sicherheitsventil 5 bar Ersetzen Ersetzen Ersetzen

Voraussetzung fiir die Wartung:
= Wenn eine Wartung ansteht, kontaktieren Sie den Servicepartner.

= Fuhren Sie alle Entkalkungsintervalle entsprechend den von der Maschine angezeigten Auffor-
derungen aus.

“ Fihren Sie einen Tag vor den Wartungsarbeiten eine Entkalkung durch.

Sehen Sie dazu auch
Entkalkung [ 176]

11.3 Wartungen durchfiihren lassen und Zahler zurucksetzen

Die Funktion Wartungsintervalle ist PIN-geschiitzt (Hausmeister, Maschinenbetreuer, Servicetech-
niker).

= Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Meni @

= Das Service-Ment o6ffnet sich.
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D@D S

Spiilung starten

24.07.2025 15:09 E—) >,
Maschinenbetreuer \
Reinigung ’

9 Wartungsintervalle @

Reinigung
Touchscreen

Zutatenmanagement ’

Schnell-Info
einschalten

Ausschalten

Abb. 224: Aufruf der Wartungsintervalle

Die Schaltflache Wartungsintervalle zeigt mit einem Smiley den Wartungszustand der Maschine
an.

= Griines Smiley: Die Maschine muss nicht gewartet werden.

= Gelbes Smiley: Eine Wartung fiir die Maschine steht in Kiirze an.

= Rotes Smiley: Die Maschine muss gewartet werden.

# Tippen Sie im Service-Meni die Schaltflache Wartungsintervalle.

= Der Bildschirm Wartungsintervalle 6ffnet sich.

24.07.2025 11:25
Maschinenbetreuer

Zuletzt

@ 24.06.2025
@ 03.12.2024

Entkalkung

Wartung 2

24 Monate Wartung @03.12.2024

I

Fallig

in 5 Monaten
608 Litern

nach 39978
Kaffeegetranken

in 17 Monaten

Abb. 225: Bildschirm Wartungsintervalle

1 Entkalkung

3 24-Monate-Wartung durch Servicetech-
niker

2 Wartung 2 durch Servicetechniker
4 Zuletzt erfolgte Wartung

5 Fallige Wartung 6 Schaltflache Zuriick

Mit der Schaltflache D wird die anstehende Entkalkung gestartet.

Mit der Schaltflache D wird fir die Wartung 2 und die 24-Monate-Wartung eine Abfrage angezeigt.
Die Maschine muss nach den separaten Wartungsvorschriften von einem Servicepartner gewartet
werden. Nach Abschluss der Wartung kann die Abfrage bestatigt werden. Der Zahler wird zuriick-
gesetzt.

In der Spalte Zuletzt wird das Datum angezeigt, an dem die entsprechende Wartung zuletzt durch-
geflihrt wurde.

In der Spalte Fallig wird der Zeitpunkt angezeigt, nach wie vielen Monaten, Getranken oder Litern
die nachste entsprechende Wartung durchgefiihrt werden muss.

Die Schaltflache Zuriick fihrt zuriick in das Service-Mendi.

24.07.2025 11:25
Maschinenbetreuer

Zuletzt Fallig

in 5 Monaten
24.06.2025 608 Litern

nach 39978
e A Kaffeegetranken

Entkalkung

Wartung 2

24 Monate Wartung 03.12.2024 in 17 Monaten

Abb. 226: Wartungen bestatigen
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Wartungsarbeit durchfiihren lassen und bestatigen
Lassen Sie die anstehende Wartungsarbeit von einem Servicetechniker durchfiihren.
= Tippen Sie danach auf die angezeigte Wartung (1) oder (2), um diese zu bestatigen.

= Der Dialog fur die entsprechende Wartung offnet sich.

24-Monate-Wartung

Wartung gemédss Wartungsanleitung abgeschlossen?

Abb. 227: Bestatigungsdialog fiir durchgefiihrte Wartung (Beispiel)

Stellen Sie sicher, dass die Wartung gemass Wartungskonzept und Wartungs-Checkliste durch-
gefiuihrt und abgeschlossen wurde.

= Bestatigen Sie die Abfrage mit .

= Die Wartungsarbeit wird auf dem Bildschirm Wartungsintervalle als ausgefiihrt angezeigt (gri-
ner Smiley).

= Das Datum in der Spalte Zuletzt andert sich auf das aktuelle Datum.

= Das Datum in der Spalte Fallig aktualisiert sich entsprechend den eingestellten Intervallen.

11.4 Externen Wasserfilter ersetzen

Der externe Wasserfilter ist eine Ausstattungsvariante.

Der externe Wasserfilter muss nach Erreichen der programmierten Anzahl an Litern von einem
autorisierten Servicepartner/Servicetechniker ersetzt werden.

Die Zusatzanleitung Wasserqualitat enthalt Informationen fir die Erfassung der Was-
serwerte sowie die Verwendung von Filtertechniken. Die Zusatzanleitung kann beim
Hersteller angefordert oder direkt vom Downloadportal heruntergeladen werden.
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11.5 Entkalkung

A WARNUNG

Veratzungsgefahr durch Saure!

Wahrend des Entkalkungsprozesses tritt Saure aus. Gefahr von Hautreizungen und schwerer Au-
genreizung.

¢ Berlihren Sie enthaltenes Entkalkungsmittel nicht mit blossen Handen und lesen Sie das beige-
legte Sicherheitsdatenblatt.

SOP

¢ Tragen Sie bei der Entkalkung Schutzhandschuhe und eine Schutzbrille.

¢ Bei Entkalkung mit ProCare: Entfernen Sie die Milchschlduche nicht wahrend des Entkalkungs-
prozesses von den Plug & Clean-Anschliissen. Warten Sie die Aufforderung auf dem Display ab.

[

Bei Entkalkung mit Entkalkungskartusche: Entfernen Sie die Entkalkungskartusche nicht wah-
rend des Entkalkungsprozesses. Warten Sie die Aufforderung auf dem Display ab.

¢ Bei Entkalkung mit Entkalkungsmittel bei internem Wassertank: Entfernen Sie den Wassertank
mit Reinigungsmittel und das Gefass zum Auffangen der Reinigungsflissigkeit nicht wahrend
des Entkalkungsprozesses. Warten Sie die Aufforderung auf dem Display ab.

A\ VORSICHT

Verbriihungsgefahr durch heisses Wasser!

An Heisswasserauslauf und Getrankeauslauf tritt wahrend der Entkalkung heisses Wasser aus.
Dadurch besteht Verbriihungsgefahr.

¢ Schieben Sie den Getrankeauslauf in die unterste Ausgabeposition.

¢ Greifen Sie wahrend des Entkalkungsprozesses nicht unter den Heisswasserauslauf.

@ A\ VORSICHT
Verbriihungsgefahr durch heissen Dampf!

Der Dampfstab stosst wahrend der Reinigung und Entkalkung heissen Dampf aus. Es besteht Ver-
brihungsgefahr.

¢ Richten Sie den Auslass des Dampfstabs in die Tropfschale.

¢ Greifen Sie wahrend des Reinigungs- und Entkalkungsprozesses nicht unter den Dampfstab.

Entkalkungsdauer

Ein Entkalkungsvorgang dauert mindestens 85 Minuten. Die Maschine ist wahrend dieser Zeitspan-
ne nicht betriebsbereit.

“ Geben Sie die fehlende Betriebsbereitschaft der Maschine friihzeitig bekannt.

Abgebrochene Entkalkung

Eine Betriebsbereitschaft der Maschine kann nur mit korrekt abgeschlossenem Entkalkungspro-
zess hergestellt werden.

Ein nicht vollstandig und korrekt abgeschlossener Entkalkungsprozess muss daher zwingend wie-
derholt werden.

11.5.1 Bendtigtes Entkalkungsmaterial
Bei einer Entkalkung ohne ProCare werden folgende Utensilien bendtigt:
= 1x Schaerer-Entkalkungskartusche Uptime!

= Ix Schaerer-Reinigungsbehalter 1 L blau
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11.5.2

= 1x Schaerer-Deckel zu Reinigungsbehalter
= Handschuhe
= Schutzbrille

Entkalkungskartusche Uptime!

{

HINWEIS

Sachschaden durch falsche Entkalkungskartusche!

Durch den Einsatz von anderen Entkalkungskartuschen als den vom Maschinenhersteller empfoh-
lenen, kann die Kaffeemaschine beschadigt werden. Fiir Schaden durch die Verwendung eines an-
deren Entkalkungsmittels wird keine Haftung tibernommen, Gewahrleistungsanspriiche entfallen.

¢ Setzen Sie ausschliesslich vom Maschinenhersteller empfohlene Entkalkungskartuschen ein.
¢ Verwenden Sie nur Kartuschen, die direkt aus der Verpackung entnommen wurden.

¢ Lesen Sie vor der Entkalkung die auf der Verpackung angegebenen Informationen sowie das Si-
cherheitsdatenblatt sorgfaltig durch. Wenn kein Sicherheitsdatenblatt vorhanden ist, fordern
Sie es beim Vertriebspartner an.

schaerer

Arter, 0FFFEE

W Presa akyezend
NM_MMW

LB Posan prarpeba npaseren e e et
EEX Ase wi prasge ol inaenie de utdicee.
EIR  Fred poubitio ui pretitagte pribasary lebds

o @

e 9

Abb. 228: Entkalkungskartusche Uptime!

= Verwendungszweck: Entkalkung der Kaffeemaschine mit Festwasseranschluss
= Entkalkungsumfang: Entkalkung von Boiler inkl. Heisswasser-/ Dampfsystem

= Anwendungsintervall: Nach Aufforderung
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11.5.3

Schmutzwasserablauf priifen

i

HINWEIS

Sachschaden durch Uberschwemmungsgefahr!
Ein verstopfter Schmutzwasserablauf in der Tropfschale fiihrt zu einer Uberflutung der Tropfscha-
le.
Vor der Reinigung und Entkalkung:
4 Kontrollieren Sie den Schmutzwasserablauf auf freien Durchlass.

¢ Priifen Sie die Ablaufgeschwindigkeit des Schmutzwasserablaufs.

11.5.4

Um den Schmutzwasserablauf zu Uberprifen, werden folgende Utensilien bendtigt:
= 11 Wasser

= Uhr mit Sekundenanzeige

Ablaufgeschwindigkeit des Schmutzwasserablaufs priifen
7 Entfernen Sie das Tropfgitter aus Tropfschale.
= Fillen Sie 1 l Wasser in die Tropfschale und kontrollieren Sie gleichzeitig die Uhr.

= Wenn der Schmutzwasserablauf frei ist, fliesst 1 l Wasser innerhalb von 30 s vollstandig ab.

Wenn 1 | Wasser nicht in der geforderten Zeit von 30 s abfliesst, ist der Schmutzwas-
serablauf verstopft. Eine Entkalkung darf nicht ausgefiihrt werden. Der Schmutzwas-
serablauf muss vorher durch einen Servicetechniker wieder instandgesetzt werden.

Bildschirm "Entkalkung”

Folgende Informationen werden wahrend der Entkalkung auf dem Bildschirm angezeigt:

Entkalkung

Abb. 229: Bildschirm Entkalkung

1 Bereich mit Informationen oder Hand- 2 Schaltflache Weiter
lungsaufforderungen
3 Bild oder Animation zur aktuellen Aktion 4 Fortschrittsanzeige

5 Schaltflache Abbrechen

Mit der Fortschrittsanzeige wird der Fortschritt des Entkalkungsprogramms angezeigt. Ausgefill-
te Kreise zeigen bereits durchlaufene Schritte. Nicht ausgefiillte Kreise zeigen noch nicht durch-
laufene Schritte.

Mit der Schaltflache Abbrechen kann das Entkalkungsprogramm jederzeit abgebrochen werden.
Nach einer abgebrochenen Entkalkung ist die Maschine nicht betriebsbereit.
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Bilder oder Animationen zur aktuellen Animation geben visuelle Unterstiitzung zu den Informatio-
nen und Handlungsanweisungen.

Zu jedem Entkalkungsschritt werden Informationen und Handlungsanweisungen in Textform ange-
geben.

Die Schaltflache Weiter bestatigt Handlungsaufforderungen und fihrt zum nachsten Schritt.

11.5.5 Entkalkung durchfiihren mit Entkalkungskartusche
=/ Eine anstehende Entkalkung wird im Service-Meni durch einen gelben Smiley angezeigt.

= Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Menii @

= Das Service-Ment o6ffnet sich.

24.07.2025 15:09 3 2, [9 . ()
Maschinenbetreuer ﬁ \ l
Reinigung ’ Spiilung starten

9 Wartungsintervalle @ Reinigung

Touchscreen
Zutatenmanagement ’

Schnell-Info
einschalten

Ausschalten

Abb. 230: Wartungsintervalle auswahlen

Wartungsintervalle anzeigen
= Tippen Sie auf die Schaltflache Wartungsintervalle.

= Alle ausgefiihrten und anstehenden Wartungen werden angezeigt.

24.07.2025 11:25 f)
Servicetechniker
Zuletzt Fallig

in 1 Monat
9 Entiiiane 24062025 | ,ng | jtarn @’

nach 39978

Wartung 2 03122024 i ken >

24 Monate Wartung 03.12.2024 in 17 Monaten '

Abb. 231: Wartungsintervalle: anstehende Entkalkung auswahlen

Entkalkung durchfiihren
~ Tippen Sie auf die Schaltflache Entkalkung.

= Der Bildschirm mit dem Entkalkungsprogramm 6ffnet sich.
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Entkalkung

Nehmen Sie die neue
Entkalkungskartusche aus der
Verpackung.

Entkalkungskartusche:
UpTime (Art.-Nr. 3370079293)
Entkalkungsdauer:

ca. 85 Minuten.

L
o]
o]
o]
o]
(o]
(o]
(o]
[}
[0}
[0}
(o]
o]
o]

¢

E

Abb. 232: Entkalkungskartusche auspacken

Nehmen Sie die Schaerer-Entkalkungskartusche Uptime! aus der Verpackung.
= Tippen Sie auf die Schaltflache . fir den nachsten Schritt.
= Die Aufforderung zum Priifen des Schmutzwasserablaufs wird angezeigt.

Priifen Sie den freien Durchgang vom Schmutzwasserablauf in der Tropfschale.

Die Schaltflache B#l im Display fiihrt in die Schritt-fiir-Schritt-Beschreibung fir eine Schmutz-
wasserablauf-Prifung.

Tippen Sie auf die Schaltflache . flir den nachsten Schritt.

= Die Aufforderung Satzbehalter entfernen wird angezeigt.

Entkalkung

Satzbehélter entfernen und
leeren.

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)

)IO0O0000000C0CCeee®

(

Abb. 233: Satzbehalter entfernen

Nehmen Sie den Satzbehalter aus Maschine.
= Entleeren und reinigen Sie den Satzbehalter.

= Die Aufforderung Entkalkungskartusche einsetzen wird angezeigt.
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Entkalkung

Tiir 6ffnen.
Griine Abdeckung entfernen.
Enkalkungskartusche einsetzen.

L ]
L J
L J
[
0]
O
(o)
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o]
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o]
(e}
(o]
(o]
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Abb. 234: Entkalkungskartusche einsetzen

= Flhren Sie gemass der Animation die folgenden Schritte aus:
@ Offnen Sie die Abdeckung links vorn.
Entfernen Sie die griine Verschlusskappe durch Linksdrehung.

= Setzen Sie die frisch ausgepackte Entkalkungskartusche an und drehen Sie die Entkalkungs-
kartusche nach rechts.

= Die Entkalkungskartusche ist eingesetzt.

= Die Aufforderung Satzbehalter einsetzen wird angezeigt.

Entkalkung

Satzbehdlter wieder einsetzen.

JeJoJeoJoJololeleleX X X X X ]

o]

C

Abb. 235: Bildschirm Satzbehalter einsetzen

# Schieben Sie den gereinigten Satzbehalter in die Maschine.

= Die Aufforderung Milchbehélter entfernen (Option) wird angezeigt.
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Entkalkung

Milchbehilter entfernen.
Milch wahrend Entkalkung
gekiihlt lagern.

[
[
L
L ]
L ]
L J
o]
(o]
(o]
(o]
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(o]
[0}
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Abb. 236: Milchbehalter entfernen

% Entfernen Sie den Milchbehalter aus Kiihleinheit.

= Bei Bedarf leeren und reinigen Sie den Milchbehalter.
VORSICHT! Gesundheitsbeschwerden durch ungekiihlte Milch! Lagern Sie den Milchbehil-
ter mit Milch wahrend der Entkalkung kiihl.

Tippen Sie auf die Schaltflache . fir den nachsten Schritt.

= Die Aufforderung Reinigungsbehalter in Kiihleinheit stellen wird angezeigt.

Entkalkung

Leeren Reinigungsbehalter
anschliessen.
Tiir schliessen.

0000000

)

O

YOO OO0

[¢

Abb. 237: Reinigungsbehalter einsetzen

# Stellen Sie den leeren Reinigungsbehalter in die Kiihleinheit.

= Stecken Sie den Milchschlauch in den Deckel des Reinigungsbehalters.
= Schliessen Sie die Tir der Kihleinheit.

= Tippen Sie auf die Schaltflache B i den nachsten Schritt.

= Die Aufforderung Getrankeauslauf und Dampfstab positionieren (Option) wird angezeigt.
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Entkalkung

Getrénkeauslauf nach unten
ziehen, wenn nicht automatisch.
Dampfstab in die korrekte
Position bringen.

[ d
[ ]
[ ]
[ ]
[ J
[ J
[ d
[ d
@]
(@]
@]
@]
(e}
(e}

(

Abb. 238: Getrankeauslauf und Dampfstab positionieren
# Schieben Sie den manuellen Getrankeauslauf in die unterste Position.
= Richten Sie den Dampfstab (Option) senkrecht nach unten in die Tropfschale.

= Tippen Sie auf die Schaltflache . fir den nachsten Schritt.
= Die Aufforderung Sicherheitshinweise in der Betriebsanleitung lesen wird angezeigt.
= Starten Sie den Entkalkungsprozess mit der Schaltflache .

= Der Entkalkungsfortschritt wird in % angezeigt und dauert ca. 85 min.

Entkalkung

Sicherheitshinweise beziiglich
Entkalkung in der
Betriebsanleitung beachten.

)O0O00Ce00000000

(

Abb. 239: Entkalkung starten

Entkalkung

Einwirken

)O0000000000000

(

Abb. 240: Fortschrittsanzeige der Entkalkung
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Zustande der Fortschrittsanzeige:
= Blaue Fortschrittsanzeige: Die Abkiihlung der Maschine startet.
= Gelbe Fortschrittsanzeige: Die Entkalkung ist aktiv.

= Grine Fortschrittsanzeige: Die Spllung ist aktiv.

Den Entkalkungsprozess kdnnen Sie mit der Schaltflache III pausieren und mit der Schaltflache
a fortsetzen.

Entkalkungsprozess abschliessen

Der Entkalkungsprozess ist abgeschlossen, wenn die Aufforderung zum Entfernen der Entkal-
kungskartusche angezeigt wird.

5 Warten Sie die Aufforderung im Display ab, bevor Sie die Entkalkungskartusche entfernen.

Entkalkung

Bitte Entkalkungskartusche
entfernen.

[ ]
[ J
[ ]
[ J
[ J
[ ]
[ J
[ ]
[ J
[ J
[ ]
[ J
(]
o
o]

(

Abb. 241: Entkalkungskartusche entfernen

Entfernen Sie die Entkalkungskartusche aus der Maschine.
= Die Aufforderung Schutzkappe wieder aufsetzen wird angezeigt.
Setzen Sie die griine Schutzkappe wieder auf.
# VerschlieBen Sie die Abdeckung vorne links wieder.
Tippen Sie auf die Schaltflache . fir den nachsten Schritt.

= Die Aufforderung Reinigungsbehalter entfernen wird angezeigt.

Entkalkung

Reinigungsbehélter leeren und
ausspiilen.

DO00000000000000

@]

[¢

Abb. 242: Reinigungsbehalter entfernen und leeren

@ Ziehen Sie den Milchschlauch aus dem Deckel des Reinigungsbehalters heraus.
= Bei Kihleinheiten mit Twin Milk: Ziehen Sie beide Milchschlauche heraus.
= Entnehmen Sie den Reinigungsbehalter aus Kiihleinheit.

= Leeren Sie den Reinigungsbehalter.
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11.5.7

= Tippen Sie auf die Schaltflache B fir den nachsten Schritt.

= Die Aufforderung Milchbehalter einsetzen wird angezeigt.

Entkalkung

Milchbehilter einsetzen und
befiillen.

[ 4
[ 4
[ 4
[ J
[
[ d
[ 4
[ 4
[ 4
[ J
[
[ d
[ 4
[ 4
[ d

Abb. 243: Milchbehélter einsetzen

= Stellen Sie den Milchbehalter mit gekihlter Milch in Kihleinheit.

= Tippen Sie auf die Schaltflache B fir den nachsten Schritt.
= Die Aufforderung Nachbestellung einer Entkalkungskartusche wird angezeigt.
= Die Artikelnummer wird in der Bedienoberflache angezeigt.

= Fir die nachste Entkalkung bestellen Sie eine Kartusche beim Servicepartner.

= Tippen Sie auf die Schaltflache . fir den nachsten Schritt.

= Das Entkalkungsprogramm wird geschlossen.

= Die Maschine wird neu gestartet.

= Betriebsbereitschaft und die Bedienoberfldche wird angezeigt.

= Im Service-Meni wird unter Wartungsintervalle die zuletzt ausgefiihrte Entkalkung angezeigt.

Sehen Sie dazu auch
B Schmutzwasserablauf priifen [ 178]
Entkalkung [+ 176]

Entkalkungskartusche entsorgen

Die Entkalkungskartusche besteht aus Kunststoff und ist nach einer Entkalkung vollstandig ent-
leert und mit Wasser gesplilt.

= Die Entkalkungskartusche muss nach einer ordnungsgemass ausgefihrten Entkalkung als
Kunststoffmill bzw. zusammen mit dem Hausmiill entsorgt werden.

=  Wenn die Entkalkung unterbrochen wurde, muss die Entkalkungskartusche nach den ortlichen
Bestimmungen als Sondermill entsorgt werden.

Entkalkung durchfiihren mit ProCare

Der ProCare-Reinigungsprozess dauert ca. 85 min. Die Maschine ist wahrend dieser Zeitspanne
nicht betriebsbereit.

Der ProCare-Entkalkungsprozess muss vollstandig und korrekt abgeschlossen werden. Der Pro-
Care-Entkalkungsprozess muss zwingend wiederholt werden bei unvollstandiger oder inkorrekt
abgeschlossener Entkalkung.

Die Maschine ist erst betriebsbereit, wenn der Entkalkungsprozess korrekt abgeschlossen wurde.

de

3370020562 BA SOUL NA de 185



Wartung und Entkalkung

www.schaerer.com

Geplante Entkalkung

Die geplante Entkalkung wird durch den Service Techniker im Beisein des Maschinenbetreibers
vorprogrammiert. Die geplante Entkalkung startet automatisch.

Zusatzliche Entkalkung

Die zusatzliche Entkalkung kann durch den Maschinenbetreiber jederzeit aufgerufen und durchge-
fuhrt werden.

5 Der rote Reinigungsbeutel wurde korrekt eingesetzt und in Betrieb genommen.

&

Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Meni.

= Das Service-Menii 6ffnet sich.

= Tippen Sie auf die Schaltflache Wartungsintervalle.

= Alle ausgefiihrten und anstehenden Wartungen werden angezeigt.
Tippen Sie auf die Schaltflache Entkalkung.

= Der Bildschirm mit dem Entkalkungsprogramm 6ffnet sich.

= Die Aufforderung zum Priifen des Schmutzwasserablaufs wird angezeigt.

Prifen Sie den freien Durchgang vom Schmutzwasserablauf in der Tropfschale.
Die Schaltflache Bl im Display fihrt in die Schritt-flir-Schritt-Beschreibung fiir eine Schmutz-
wasserablauf-Priifung.

Tippen Sie auf die Schaltflache . fir den nachsten Schritt.

= Die Aufforderung Satzbehalter entfernen wird angezeigt.

Entkalkung

Satzbehilter entfernen und
leeren.

Abb. 244: Satzbehalter entfernen

&

Nehmen Sie den Satzbehalter aus Maschine.
Entleeren und reinigen Sie den Satzbehalter.
= Die Aufforderung Satzbehalter einsetzen wird angezeigt.
Schieben Sie den gereinigten Satzbehalter in die Maschine.

= Die Aufforderung zum Anschliessen der Milchschlauche am ProCare Plug & Clean-An-
schluss wird angezeigt.
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Entkalkung

Die Milchschldauche am
ProCare Plug & Clean-
Anschluss anschliessen.
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Abb. 245: Milchschlauche an Plug & Clean anschliessen

@ Schliessen Sie die Milchschlauche an den ProCare Plug & Clean- Anschlissen an.

= Die Aufforderung zum Herunterziehen des Getrankeauslaufs (wenn nicht automatisch) und
zur Positionierung des Dampfstabs wird angezeigt.

# Ziehen Sie den Getrankeauslauf nach unten, wenn nicht automatisch.
Richten Sie den Dampfstab senkrecht nach unten in die Tropfschale.
Tippen Sie auf die Schaltflache . fir den nachsten Schritt.
= Die Aufforderung Sicherheitshinweise in der Betriebsanleitung lesen wird angezeigt.
Lesen und befolgen Sie die Sicherheitshinweise.
= Starten Sie den Entkalkungsprozess mit der Schaltflache .
= Der Entkalkungsfortschritt wird in % angezeigt und dauert ca. 85 min.

Entkalkung

Einwirken

0000000
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(

Abb. 246: Fortschrittsanzeige der Entkalkung

Zustande der Fortschrittsanzeige:

= Blaue Fortschrittsanzeige: Die Abkiihlung der Maschine startet.
= Gelbe Fortschrittsanzeige: Die Entkalkung ist aktiv.

= Grine Fortschrittsanzeige: Die Spilung ist aktiv.

Den Entkalkungsprozess konnen Sie mit der Schaltflache III pausieren und mit der Schaltflache
. fortsetzen.

Abschluss des Entkalkungsprozesses

= Die Aufforderung zum Entfernen der Milchschlduche vom ProCare Plug & Clean-Anschluss
wird angezeigt.
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Entkalkung

Die Milchschldauche vom
ProCare Plug & Clean-
Anschluss entfernen.
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Abb. 247: Milchschlauche von Plug & Clean entfernen

# Entfernen Sie die Milchschlauche von den ProCare Plug & Clean-Anschlissen.
Reinigen Sie die Plug & Clean-Anschlisse mit einem sauberen feuchten Tuch.

= Der Entkalkungsprozess ist abgeschlossen und die Maschine startet neu.

= Der Boiler heizt auf.

= Die Betriebsbereitschaft und die Bedienoberfldche werden angezeigt.

= Im Service-Meni wird unter Wartungsintervalle die zuletzt ausgefiihrte Entkalkung angezeigt.

Sehen Sie dazu auch
B Entkalkung [ 176]
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12 Erweiterte Einstellungen

Dieses Kapitel enthalt Informationen zur Konfiguration der Maschine.

12.1 Navigationselemente

Symbol / Darstellung und Bezeichnung

: Einstellungen Maschinenkonfigurati-
O o
'\ ;

Konfiguration

-~

Service

Neustart

Aktivierung/
Bestatigung

Abbrechen/Ldschen

Bestatigung Handlungsaufforderung

Weiter

A

Zurlck

Speichern

Beschreibung

Maschinenkonfigurationen sind in folgende Einstellungen aufgeteilt:
= System

= Konfiguration (Software)

= Service

= Info

Die darin angezeigten Parameter sind abhangig von den Berechtigungen
des gewahlten Profils.

Im Profil Servicetechniker werden alle Einstellungen und Konfigurations-
maoglichkeiten aufgefihrt.

Die Schaltflache Neustart aktiviert einen Neustart der Kaffeemaschine.

Nach geanderten Maschinenkonfigurationen ist ein Neustart erforderlich.

Die Schaltflache Aktivierung/Bestatigung bestétigt die Auswahl z. B. einer
zugewiesenen Kaffeesorte oder einer Temperatureinstellung.

Die Schaltflache Abbrechen/Léschen hat folgende Funktionen:
= Zahler zuriicksetzen

= Getrankeausgabe abbrechen

= Fenster/Seite schliessen

Mit der Schaltflache Bestatigung konnen ausgefiihrte Handlungsauffor-
derungen bestatigt werden.

Die Schaltflache Weiter 6ffnet eine Auswabhlliste oder fihrt zum nachsten
Programmschritt.

Die Schaltflache Zurtick fihrt zuriick in das vorherige Fenster/auf die vor-
herige Seite.

Die Schaltflache Speichern speichert vorgenommene Parametereinstel-
lungen.
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Symbol / Darstellung und Bezeichnung Beschreibung

Kopieren Die Schaltflache Kopieren kopiert ein bereits fertig konfiguriertes Getrank
als Grundlage fir weitere Getrankekonfigurationen.

Hinzufligen Die Schaltflache Hinzufligen fligt Getranke oder Getrankeschritte hinzu.

Die Getranke werden aus der Liste der verfligharen Getranke entnom-
men. Das zusatzliche Getrank wird automatisch in die Liste der konfigu-
rierten Getranke angefiigt.

Konfiguration Getrankeschritt Die Schaltflache Konfiguration Getrankeschritt fiihrt zu den Einstellungen
der Getrankekonfiguration mit den einzelnen Getrankeschritten.

+ Mittel (5121) Strukturbaum (+) erweitert den Strukturbaum in den Statistiken.

~ Gross (6119) 6ffnen/schliessen (-) reduziert den Strukturbaum in den Statistiken.

Tassengrossen

In das Eingabefeld kann Uber die eingeblendete Tastatur eine Benennung
fur eine Getrankebezeichnung, Getrankegruppe, Zutat oder fir die Meni-
karten eingetragen werden.

Kaffee

Antippen des Eingabefelds 6ffnet die Tastatureingabe.

ngg&ggg&gggg Tastatur fir Text- oder Nummerneingabe in das Eingabefeld.
S 5 S L A A A
PP P A S AP 0
MR FA R F R . .-
T

"= Parameterwert Das Eingabefeld Parameterwert erfasst den Wert eines Parameters tber
| die folgenden Varianten:

= Einstellung mit Einstellrad

= Einstellung mit Tastatur

Ein/Aus-Funktion Der Umschalter Ein/Aus aktiviert oder deaktiviert eine Funktion.
= Griin leuchtend = Ein

= Grau matt = Aus

Die Werteinstellung fir Datum und Uhrzeiten erfolgt Gber die Schaltfla-
chen Pfeil nach unten oder Pfeil nach oben.

Sehen Sie dazu auch
Profile und Berechtigungen [ 191]
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12.2

12.3

12.3.1

Einstellungen

Milchsystem (Uberwa-

Parameter

" Miihle / Briiheinheit

USB-Schnittstelle

Ein Softwareupdate, eine Datenspeicherung oder ein Datenaustausch erfolgen an der Maschine
tber einen USB-Stick. Der USB-Anschluss befindet sich hinter dem Bedienpanel.

Abb. 248: Position der USB-Schnittstelle

& Entriegeln Sie das Bedienpanel und schieben Sie es bis zum automatischen Einrasten nach
oben.

= Der USB-Anschluss befindet sich links neben der Ein/Aus-Taste.

Sehen Sie dazu auch
Bedienpanel 6ffnen und schliessen [ 67]

Profile und Berechtigungen

Mit Profilen werden unterschiedliche Tatigkeiten mit der Maschine und die dafiir erforderlichen
Berechtigungen verwaltet.

Ubersicht Berechtigungen der Profile

i

Nur die Profile Maschinenbetreuer, Hausmeister und Servicetechniker konnen im Ser-
vice-Menl eine Reinigung oder Entkalkung manuell starten.

Chef de Ser-
vice

Maschinenbe-
treuer

Qualitatsma-
nager

Hausmeister Abrechner
(reduziert)

X

Fassungsvermodgen

Satzbehalter [50]

Leerungszeit Satzbe-
halter [5]

Aktueller Zahler Satz-

behalter

Mittlere, Rechte Mihle
Kalibrierungswert

chung Fillstand Milch)

Milchbehalter

Milch 1 Schlauchlange
Quetschventil-Kihlein-
heit
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Einstellungen Parameter Hausmeister Abrechner Chef de Ser- Qualitatsma- Maschinenbe-
(reduziert) vice nager treuer

= Milch 2 Schlauchlénge
Quetschventil-Kihlein-

heit
= Konfiguration Milch-
tberwachung
Flavour Point (Uberwa- X - - - }

chung Fillstand Flavour]

>
>
>
>
>

Allgemein (Sprache)

Uhrzeit/Datum/Timer
(Montag bis Sonntag)

x
I
I
|
I

Ein-/Ausschaltzeiten X - - - -

Meniikarte (Getrankefeld) - X X - -

Mihlenservice
Daten importieren

X
X

Reinigung zuriicksetzen X - - - -
Datenbank sichern X
X

Medienmanager
Versionen anzeigen X X X X X
Maschinenzahler X - X - -

Getrankestatistiken

Reinigungsstatistik

Wartungsstatistik
Getrankeausgabestatistik
Wasserhartestatistik

Abrechnungsstatistik Ma-
schine

Abrechnungsstatistik Ge-  x X - - -
trank

12.3.2 Profil Hausmeister

Der Hausmeister ist die erste Ansprechperson bei technischen Stérungen. Er hat ein grundlegen-
des technisches Wissen und hat regelmassig mit der Maschine zu tun.

Der Hausmeister hat, abgesehen vom Servicetechniker, Zugriff auf die meisten Servicefunktionen.

Funktionen im Service-Menii

Im Profil Hausmeister stehen im Service-Meni folgende Funktionen zur Direktwahl bereit:
= Spilung starten

= Reinigung Touchscreen

= Schnellinfo ein-/ausschalten

= Ausschalten

= Reinigung

= Wartungsintervalle

= Zutatenmanagement
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12.3.3

12.3.4

0 Einstellungen

N\

Im Profil Hausmeister konnen folgende Einstellungen gedndert werden:

= System

= Konfiguration
= Service

= Info

Profil Abrechner

Der Abrechner und Abrechner reduziert haben eingeschrankte Servicefunktionen.

Funktionen im Service-Meni

Im Profil Abrechner im Service-Meni stehen zur Direktwahl folgende Funktionen bereit:
= Spilung starten

= Reinigung Touchscreen

= Schnellinfo ein-/ausschalten

= Freiverkauf aktivieren, wenn mit Zahlungssystem (Abrechner)

= Ausschalten

= Wartung (Entkalkung] starten

= Zutatenmanagement

Einstellungen

bt

N\

Im Profil Abrechner kénnen folgende Einstellungen gedndert werden:

= Konfiguration

= Info

Profil Chef de Service

Der Chef de Service ist ein Abteilungs- oder Restaurantleiter und sein Aufgabengebiet umfasst
auch administrative Tatigkeiten.

Der Chef de Service hat Zugriff auf einige Statistiken der Maschine, um einen Uberblick iiber die Art
und Menge der ausgegebenen Getranke zu erhalten.

Der Chef de Service hat eingeschrankten Zugriff auf die Servicefunktionen. Ihm stehen mehr Sta-
tistiken zur Verfligung als dem Qualitatsmanager und dem Maschinenbetreuer.

5

Im Profil Chef de Service stehen im Service-Meni folgende Funktionen zur Direktwahl bereit:

Funktionen im Service-Meni

= Spilung starten

de

3370020562 BA SOUL NA de 193



Erweiterte Einstellungen

www.schaerer.com

12.3.5

Funktionen im Service-Meni

= Reinigung Touchscreen

= Schnellinfo ein-/ausschalten
= Ausschalten

= Wartungsintervalle

= Zutatenmanagement

0 Einstellungen

Im Profil Chef de Service kdnnen folgende Einstellungen geandert werden:
= Konfiguration

= Info

Profil Qualitatsmanager

Der Qualitatsmanager ist fur die Qualitat der Getranke aus der Maschine verantwortlich. Um die
Qualitat sicherzustellen, ist vor allem die Kontrolle der Reinigungszeitpunkte relevant.

Der Qualitatsmanager hat eingeschrankten Zugriff auf die Servicefunktionen. Dem Qualitdtsmana-
ger stehen mehr Statistiken zur Verfiigung als dem Maschinenbetreuer.

Funktionen im Service-Meni

Im Profil Qualitatsmanager stehen im Service-Meni folgende Funktionen zur Direktwahl bereit:
= Spilung starten

= Reinigung Touchscreen

= Schnellinfo ein-/ausschalten

= Ausschalten

= Wartungsintervalle

= Zutatenmanagement

Einstellungen

=

N\

Im Profil Qualitatsmanager konnen folgende Einstellungen geandert werden:

= Konfiguration

= Info
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12.3.6

12.4

12.4.1

Profil Maschinenbetreuer

Der Maschinenbetreuer ist der normale Bediener der Maschine und ihm stehen daher nur wenige
Servicefunktionen zur Verfiigung. Ausser dem Einstellen der Sprache kann er die Maschinenversi-
on einsehen, um die Informationen beim Auftreten von Fehlern an einen Servicetechniker weiterzu-
geben.

Funktionen im Service-Meni

Im Profil Maschinenbetreuer stehen im Service-Meni folgende Funktionen zur Direktwahl bereit:
= Spilung starten

= Reinigung Touchscreen

= Schnellinfo ein-/ausschalten

= Ausschalten

= Reinigung

= Wartungsintervalle

= Zutatenmanagement

Q Einstellungen

Im Profil Maschinenbetreuer konnen folgende Einstellungen gedndert werden:
= Konfiguration

= Info

Maschine konfigurieren

Im nachfolgenden Kapitel finden Sie Informationen zu den Konfigurationsmaglichkeiten der Ma-
schine:

= Systemkonfiguration, z. B. Satzbehalter-Kapazitat
= Softwarekonfiguration, z. B. Datum und Zeit
= Service-Einstellungen, z. B. Mihlenservice

= |Informationen, z. B. Getrankestatistik

System konfigurieren

Auf dem Einstellungsbildschirm System konnen Sie folgende Einstellungen vornehmen:
= Systemeinstellung Miihle/Briiheinheit

= Systemeinstellung Milchsystem

= Systemeinstellung Flavour Point (Ausstattungsvariante)

<= Tippen Sie auf die Schaltflache System ([~}

= Der Einstellungsbildschirm System o6ffnet sich.

Systemeinstellung Miihle/Briiheinheit

Die Einstellung Mihle/Briiheinheit 6ffnet folgende Menipunkte fiir Systemeinstellungen und An-
zeigen:

= Satzbehalter: Kapazitat
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= Satzbehalter: Zeit zum Entleeren [s]

= Satzbehalter: aktueller Zahler

= Mittlere Mihle Kalibrierungswert (10 s) [g]

= Rechte Mihle Kalibrierungswert (10 s) [g] (Ausstattungsvariante)
= Linke Miihle Kalibrierungswert (10 s) [g] (Ausstattungsvariante)
Berechtigte Profile

= Servicetechniker

= Hausmeister

Miihle/Briiheinheit

Hausmeister *

Satzbehalter: Kapazitat
Satzbehalter: Zeit zum Entleeren [s]

Satzbehalter: aktueller Zahler

Mittlere Miihle Kalibrierungswert (10 s) [g]

Rechte Miihle Kalibrierungswert (10 s) [g]

Abb. 249: Einstellungen fur die Mihle/Briheinheit

Satzbehalter-Kapazitat konfigurieren

Mit dieser Einstellung wird die Anzahl der Zyklen (Kaffeekuchen) bis zur Meldung Satzbehilter lee-
ren festgelegt.

Einstellungsbereich Standard

0 - 150 Kaffeekuchen 60 Kaffeekuchen

@ Standard: Stellen Sie den Wert auf 60 Kaffeekuchen ein. Uberschreiten Sie diesen Wert nicht.

= Die Kaffeemaschine sperrt die Ausgabe von Kaffeegetranken nach 65 Briihzyklen (+ 5], bis
der Satzbehalter geleert ist.

= Mit Satzdurchwurf (Ausstattungsvariante): Stellen Sie den Wert auf 0 Kaffeekuchen ein.

= Die Anzahl der Zyklen (Kaffeekuchen) wird ignoriert.

Satzbehalter: Zeit zum Entleeren [s] einstellen

Mit dieser Einstellung wird die Zeitspanne festgelegt, bis der aktuelle Satzbehalterzahler nach ei-
ner Entleerung wieder auf 0 gesetzt wird.

Einstellungsbereich Standard

0-30s 5s

= Stellen Sie den Wert auf 5 s ein.

= Leeren Sie den Satzbehalter, wenn die entsprechende Aufforderung im Display angezeigt wird.
Wenn der Satzbehalter nur kurz herausgezogen und sofort wieder hineingeschoben wird, bleibt
der Zahler erhalten und wird nicht zuriickgesetzt.

& Setzen Sie den entleerten Satzbehalter frilhestens nach 5 s wieder ein.

= Der Aktuelle Zahler Satzbehalter wird auf 0 zurlickgesetzt.
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Satzbehalter: aktueller Zahler

Die Anzeige liefert Information Uber ausgefiihrte Briihzyklen seit der zuletzt ausgefiihrten Entlee-
rung des Satzbehalters. Wenn der voreingestellte Wert fiir die Satzbehalterkapazitat erreicht ist,
wird die Aufforderung zum Entleeren des Satzbehalters angezeigt.

Dieser Menipunkt ist im Profil Hausmeister eine reine Anzeige. Einstellungen sind nicht madglich.

Mittlere Miihle Kalibrierungswert (10 s) [g]

Mit dieser Einstellung wird der Kalibrierungswert in Gramm erfasst, der wahrend einer Miihlenka-
librierung fur die mittlere Miihle ermittelt wurde.

Servicetechniker kénnen den Wert andern.

Einstellungsbereich Standard

1,0-50,0¢g Entsprechend der durchgefiihrten Kalibrierung
= Starten Sie die Kalibrierung in der Einstellung Service - Miihlenservice.

@ Fihren Sie die Kalibrierung mit Hilfe des Assistenten durch.

= Erfasssen Sie den ermittelten Wert in diesem Eingabefeld (nur im Profil Servicetechniker).

= Die Mihlenkalibrierung fiir die mittlere Mihle ist abgeschlossen.

= Die ausgegebene Mahlmenge entspricht der im Kaffeerezept eingestellten Mahlmenge.

Der in diesem Parameter angezeigte Kalibrierungswert in Gramm kann von Servicetechnikern fir
eine pauschale Anpassung der Kaffeegetranke aus der mittleren Mihle verandert werden, ohne ei-
ne Mihlenkalibrierung ausgefiihrt zu haben.

Eine Anpassung des Kalibrierungswerts beeinflusst alle Kaffeerezepturen, die der mittleren Miihle
zugewiesen wurden.

Rechte Miihle Kalibrierungswert (10 s) [g] (Ausstattungsvariante)

Die Vorgehensweise entspricht der fir die mittlere Miihle.

Linke Miihle Kalibrierungswert (10 s) [g] (Ausstattungsvariante)

Die Vorgehensweise entspricht der fir die mittlere Miihle.

Systemeinstellung Milchsystem

Die Einstellung Milchsystem 6ffnet folgende Meniipunkte fiir Systemeinstellungen und Anzeigen:
= Milchbehalter

= Milch 1 Schlauchlange Quetschventil -> Kiihlzelle [cm]

= Milch 2 Schlauchlange Quetschventil -> Kiihlzelle [cm]

= Uberwachung Fiillstand Milch

Berechtigte Profile

= Servicetechniker

= Hausmeister
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Milchsystem 2:43 24.07.2025
-

Hausmeister

Milchbehalter

Milchbehélter Schaerer Standard ‘

Milch 1: Schlauchlange Quetschventil -> Kiihizelle [cm]
Milch 2: Schlauchléange Quetschventil -> Kiihizelle [cm]

Milchfiillstand-Uberwachung

Uberwachung Fiillstand Milch Keine Uberwachung ‘

Abb. 250: Einstellungen fur das Milchsystem

Milchbehalter

Mit dieser Einstellung wird die Milchschlauchlange bis zum Milchbehalter erfasst. Die Einstellung
bezieht sich auf die effektive Milchschlauchlange mit oder ohne Steigrohr im Milchbehalter.

Servicetechniker konnen den Wert andern.

Einstellungsbereich Standard

Benutzerdefiniert oder Schaerer-Standard (nur  Schaerer-Standard
durch Servicetechniker einzustellen)

Benutzerdefiniert
= Wahlen Sie die Option Benutzerdefiniert (nur im Profil Servicetechniker].
= Die Milchschlauchlange wird nicht automatisch erfasst.

“ Messen Sie die exakte Milchschlauchlange vom Milchbehalter bis zum Quetschventil in der Ma-
schine und erfassen Sie den ermittelten Wert bei Milch 1 Schlauchlange Quetschventil -> Kiihl-
zelle [cm].

Schaerer-Standard

= Wahlen Sie die Option Schaerer-Standard (nur im Profil Servicetechniker).

= Die Milchschlauchlange wird automatisch erfasst.

= Der Standardwert 37 cm im nachfolgenden Parameter benétigt keine weitere Anpassung.

Siehe nachfolgende Beschreibung fiir den Parameter Milch 1 Schlauchlange Quetschventil ->
Kiihlzelle [em].

Milch 1 Schlauchldange Quetschventil -> Kiihlzelle [cm]

Mit dieser Einstellung wird die Milchschlauchabmessung vom Quetschventil bis zur Kiihlzelle fir
den externen Milchschlauch erfasst.

Servicetechniker konnen den Wert andern.

Einstellungsbereich Standard
0- 200 cm (nur durch Servicetechniker einzu- 37 ¢cm (durch die Option Schaerer-Standard)
stellen)

Wenn im vorangehenden Parameter Milchbehalter die Option Benutzerdefiniert gewahlt ist, kann
im Profil Servicetechniker die exakte Milchschlauchlange erfasst werden.

Fiir Servicetechniker

= Messen Sie die Milchschlauchlange vom Quetschventil in der Maschine bis zum Milchbehalter
im Kihlgerat.

= Erfassen Sie den ermittelten Wert bei Milch 1 Schlauchléange Quetschventil -> Kiihlzelle [cm].
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= Dem System ist nun die Milchschlauchlange bekannt.

= Fir das Spiulungsintervall externer Milchschlauch wird die korrekte Milchmenge periodisch
ausgetauscht.

Mit der Standardausstattung wird im Parameter Milchbehalter die Option Schaerer Standard ge-
wahlt. Dieser Einstellung entspricht die korrekte Milchschlauchlange von 37 cm.

Folgende Milchsysteme erfordern die Option Benutzerdefiniert:
= Kihleinheit links von Kaffeemaschine

= Kihleinheit mit Twin Milk

= Unterthekenkiihleinheit

= Unterstellkihleinheit

= Alle Beistellgerate, z. B. Cup & Cool und Centre Milk

Milch 2 Schlauchlinge Quetschventil -> Kiihlzelle [cm]

Mit dieser Einstellung wird die Milchschlauchabmessung von Quetschventil bis zur Kihlzelle fir
den zweiten Milchschlauch bei Twin Milk erfasst.

Servicetechniker kénnen den Wert andern.

Einstellungsbereich Standard
0 - 200 cm (nur durch Servicetechniker einzu- 37 ¢cm (durch die Option Schaerer-Standard)
stellen)

Die Vorgehensweise entspricht der fiir Milch 1 Schlauchlange Quetschventil -> Kiihlzelle [cm].

Uberwachung Fiillstand Milch

Mit dieser Einstellung wird das Verhalten der Fiillstandsiiberwachung fiir den Milchbehalter fest-
gelegt.

Einstellungsbereich Standard
Keine Uberwachung Keine Uberwachung
Warnung

Getrankeausgabe sperren

Option Keine Uberwachung

Eine Milchliberwachung ist konfiguriert, wird jedoch nicht verwendet.
Option Warnung

Wenn ein niedriger Milchfillstand erkannt wird, erscheint eine Meldung auf dem Display. Die Aus-
gabe von weiteren Milchgetranken ist maglich.

Option Getrankeausgabe sperren

Wenn ein niedriger Milchfiillstand erkannt wird, erscheint eine Meldung auf dem Display. Die Aus-
gabe von Milchgetranken ist gesperrt.

Milchsystem aktivieren

Mit diesen Einstellungen wird die Aktivierung des Milchsystems festgelegt.

Einstellungsbereich Standard
Milchsystem nach Reinigung aktivieren: Fragen
= Fragen

= Automatisch aktivieren
Milchsystem bei Maschinenstart aktivieren: Keine Aktion
= Keine Aktion

= Fragen wenn deaktiviert
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Einstellungsbereich Standard

= Automatisch aktivieren

Milchsystem beim ersten Milchgetrank befiillen Nicht aktiviert
(nur bei Maschinen mit BestFoam):

= Nicht aktiviert
= Aktiviert

Systemeinstellung Flavour Point (Ausstattungsvariante)

Die Einstellung Flavour Point 6ffnet den Meniipunkt Uberwachung Fiillstand Sirup.
Uberwachung Fiillstand Sirup

Berechtigte Profile

= Servicetechniker

= Hausmeister

P
Uberwachung Fiillstand Flavour

M

Abb. 251: Einstellungen fiir Flavour Point

Fiillstand Flavour-Point-Uberwachung

Mit dieser Einstellung wird das Verhalten der Fiillstandsiiberwachung fiir die Flavour-Point-Si-
rupflaschen festgelegt.

Einstellungsbereich Standard
Keine Uberwachung Keine Uberwachung
Warnung

Getrankeausgabe sperren

Option Keine Uberwachung

Eine Siruptiberwachung ist konfiguriert, wird jedoch nicht verwendet.
Option Warnung

Wenn ein niedriger Fillstand in der Sirupflasche erkannt wird, erscheint eine Meldung auf dem
Display. Die Ausgabe von weiteren Getranken mit Aroma ist moglich.

Option Getrankeausgabe sperren

Wenn ein niedriger Fillstand in der Sirupflasche erreicht ist, erscheint eine Meldung auf dem Dis-
play. Die Ausgabe von aromatisierten Getranken ist gesperrt.
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12.4.2 Software konfigurieren

Software-Einstellungen aufrufen

= Tippen Sie in den Konfigurationseinstellung links auf die Kategorie Konfiguration.

Einstellungen

Allgemein

Getrankerezepte

Mentlkarte

Preisgestaltung fiir zusatzliche Zutaten

Uhrzeit / Datum / Timer-Betrieb

Abb. 252: Software konfigurieren

= Wahlen Sie die gewiinschte Einstellung:
= Allgemein: Sprache konfigurieren

= Zeit/Datum / Timer-Modus: Datum, Zeit und Zeitzone anzeigen, Ein-/Ausschaltzeiten konfigu-
rieren

Sprache konfigurieren
Aligemein 13:50 07.08.2025 . q

** Hausmeister **

Sprache @ Deutsch .

Abb. 253: Sprache konfigurieren

& Tippen Sie auf die Schaltflache k<l neben der eingestellten Sprache.
= Das Mendi fir die Sprachauswahl erscheint.

= Wahlen Sie die gewlinschte Sprache aus.

&H -

Allgemein

Sprache Deutsch '

Abb. 254: Sprache speichern

# Speichern Sie die Einstellung und laden Sie die neuen Einstellungen in die Maschine.

= Alle Displaymeldungen und Parameterbezeichnungen erscheinen in der aktivierten Sprache.

Datum, Zeit und Zeitzone anzeigen

Uhr; n / Timer-Betrieb

“H

R /)31.10.2024 g

Lo O

Zeitzone (UTC) Coordinated Universal Time .

Abb. 255: Datum, Zeit und Zeitzone anzeigen
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In diesem Menil werden Informationen zum Datum, zur Zeit und zur Zeitzone angezeigt. Die Ein-
stellungen konnen nicht konfiguriert werden.

Die Zeitzone wird wahrend des Inbetriebnahmeprogramms durch den Servicetechniker ausge-
wahlt. Mit der Einstellung der Zeitzone wird automatisch Zeit und Datum aus der gewahlten Zone
Ubernommen.

Einschaltzeit / Ausschaltzeit konfigurieren

= Wahlen Sie im Men(l Uhrzeit / Datum / Timer-Betrieb die Schaltflache Zeitplan fiir den Timer-
Modus.

= Aktivieren Sie die Einschaltzeit/Ausschaltzeit fiir den gewiinschten Wochentag mit der Schalt-
flache HEML

= Der Dialog fiir das Hinzufligen einer Einschaltzeit oder einer Ausschaltzeit wird angezeigt.

Abb. 256: Dialog fur das Hinzufligen einer Einschaltzeit oder einer Ausschaltzeit

& Stellen Sie die Uhrzeit ein.

@ Aktivieren Sie die Einschaltzeit durch Schieben der Schaltfléache I nach links (Ein, griin) oder die
Ausschaltzeit durch Schieben der Schaltfléche | nach rechts (Aus, rot).

Wahlen Sie, fir welche Wochentage die Einschaltzeit oder die Ausschaltzeit aktiviert werden
soll durch Aktivieren der entsprechenden Schaltfléche (z. B. Mo - Fr).

Entsprechend der gewé&hlten Zeitzone wird automatisch das entsprechende Zeitformat (24 h oder
12 h AM/PM] angezeigt.

Getrankepreise einstellen

Einstellung Getrankepreis mit oder ohne Zahlungssystem

= Wahlen Sie die Einstellung Konfiguration > Meniikarte.
= Die Haupt-Getrankeauswahl wird angezeigt.

 Variante: Navigieren Sie mit den Pfeilen nach rechts zu den Zusatz-Getranken.
Wahlen Sie rechts neben der gewiinschten Getrankegruppe die Schaltflache .
= Die Mentigruppe wird angezeigt und die Getréanke der Menligruppe sind gelistet.

Wahlen sie rechts neben dem gewlinschten Getrank, fir das Sie einen Getrankepreis einstellen
mochten, die Schaltflache .

= Der Bildschirm Mentikarten Eintrag fiir das gewiinschte Getrank wird angezeigt mit allen
konfigurierten Tassengrossen fiir das Getrank.

= Wahlen Sie neben der gewiinschten Tassengrdsse die Schaltflache m
= Der Bildschirm Mentikarten Eintrag bearbeiten wird angezeigt.
= Wahlen Sie die Preisschaltflache, die Sie einstellen mdchten.

& Stellen Sie den Preis ein durch Drehen am Einstellrad.
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Abb. 257: Schaltflache Getrankepreis mit Einstellrad

# Speichern Sie den Preis mit der Schaltflache @.

“ Wenn alle Preise eingestellt sind, speichern Sie die Einstellungen mit der Schaltflache (]

“  Wiederholen Sie die Schritte fir alle Getranke, die eine Preisanpassung erfordern.

= Die Getrankepreise sind eingestellt.

Sehen Sie dazu auch

Anderungen speichern und in die Maschine laden [ 221]

12.4.3 Service-Einstellungen konfigurieren

Auf dem Einstellungsbildschirm Service konnen Sie folgende Einstellungen vornehmen:

Service-Einstellung Miihlenservice
Service-Einstellung Datenbank sichern
Service-Einstellung Entkalkungszahler zuriicksetzen
Service-Einstellung Entkalkung zuriicksetzen

Service-Einstellung Reinigung zuriicksetzen

= Tippen Sie auf die Schaltflache Service [,

= Der Einstellungsbildschirm Service offnet sich.

12.4.3.1 Mihlenservice mit manueller Mahlgradeinstellung

A A WARNUNG

Verletzungsgefahr bei unzureichender Qualifikation!

Unsachgemasser Umgang kann zu erheblichen Personen- und Sachschéaden fiihren.

Die folgenden Tatigkeiten diirfen nur durch Servicepersonal durchgefihrt werden.

Die Einstellung Miihlenservice startet nach Bestatigung folgende displaygefiihrte Servicefunktio-
nen an der Miihle:

Mahlscheiben wechseln
Mahlgrad einstellen

Mihle kalibrieren
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Miihlenservice

Abb. 258: Miihlenservice starten

5 Die Maschine ist mit einer manuellen Mahlgradeinstellung ausgestattet.
= Tippen Sie auf die Einstellung Service -> Miihlenservice.
= Der Bestatigungsdialog 6ffnet sich.
<= Bestatigen Sie mit .
= Die Servicefunktionen fir die Miihlen stehen zur Verfligung.

= Offnen Sie die Registerkarte fiir die gewiinschte Miihle (links, rechts, Mitte).

Miihlenservice

| M5: Linke Mihle M3: Mittlere Miihle

Zutat: Kaffee
Letzter Mahlmesserwechsel: 15.01.2025 15:39:19
Letzte Anpassung: 15.01.2025 15:40:31
Letzte Kalibrierung: 15.01.2025 15:44:37
Kalibrierungswert [g]: 25,0

Miihle

Abb. 259: Bildschirm Mihlenservice

Mahlscheiben wechseln

A GEFAHR

Stromschlag!

Lebensgefahr durch unsachgemassen Umgang mit elektrischen Geraten.

¢ Trennen Sie vor Wartungsarbeiten immer die Stromversorgung vom Netz.

A WARNUNG

Quetschgefahr und Gefahr von Schnittverletzungen durch rotierende Mahlscheiben!

Durch rotierende Mahlscheiben in der Mihle besteht Quetschgefahr sowie die Gefahr von Schnitt-
verletzungen.

> Gb

¢ Greifen Sie niemals bei eingeschalteter Maschine in die Bohnenbehalter.

4 Schalten Sie die Maschine aus und ziehen Sie den Netzstecker, bevor Sie Arbeiten an der Mihle
ausfihren.

Fir den Austausch der Mahlscheiben sind folgende Schritte notwendig:
= Schalten Sie die Maschine aus und trennen sie vom Netz.
= Entfernen Sie die manuelle Mahlgradeinstellung und bauen Sie neue Mahlscheiben ein.

= Schliessen Sie die leere Miihle von Hand, bis ein Widerstand spirbar ist (Mahlscheibe auf Mahl-
scheibe).
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= Offnen Sie die Miihle um 45° im Gegenuhrzeigersinn.
Montieren Sie die manuelle Mahlgradeinstellung wieder.

@ Schalten Sie die Maschine wieder ein und navigieren Sie zum Bildschirm Mihlenservice.
Tippen Sie auf die Schaltflache Wechsel der Mahlscheiben bestatigen.
Bestatigen Sie die Einbauschritte auf dem Bildschirm Wechsel der Mahlscheiben bestatigen
mit der Schaltftache I

= Die Vorbereitungsschritte fiir die Mahlgradeinstellung werden angezeigt.

Mahlgrad einstellen

= Setzen Sie die Einstellschritte nach Mahlscheibenwechsel fort oder tippen Sie direkt im Mih-
lenservice auf die Schaltflache Mahlgrad einstellen.

Die Vorbereitungsschritte fiir die Mahlgradeinstellung werden angezeigt. Leeren und reinigen
Sie den Satzbehalter und setzen Sie ihn wieder ein.

Bestatigen Sie den eingesetzten Satzbehalter mit der Schaltflache .

Stellen Sie den Mahlgrad manuell ein.

Miihle einstellen

M3: Mittlere Miihle - Kaffee

1. Mahlgrad manuell einstellen.

2. "Altes Kaffeemehl entfernen” betétigen.

3. Satzbehalter reinigen.

4. "Mahlung fiir Mahlgradbeurteilung” betatigen.
5. Mahlgrad verifizieren.

6. Falls ndtig vorherige Schritte wiederholen.

7. Mahlgrad bestatigen.

Altes Kaffeemehl entfernen

Abb. 260: Mahlgrad einstellen: altes Kaffeemehl entfernen

Tippen Sie auf die Schaltflache Altes Kaffeemehl entfernen.

= Das alte Kaffeemehl wird entfernt.

Miihle einstellen

M3: Mittlere Miihle - Kaffee

1. Mahlgrad manuell einstellen.

2. "Altes Kaffeemehl entfernen” betétigen.

3. Satzbehdlter reinigen.

4. "Mahlung fiir Mahlgradbeurteilung” betatigen.
5. Mahlgrad verifizieren.

6. Falls ndtig vorherige Schritte wiederholen.

7. Mahlgrad bestatigen.

Mahlung fiir
Mahlgradbeurteilung

Abb. 261: Mahlgrad einstellen: Mahlung fiir Mahlgradbeurteilung

= Die Schaltflache Mahlung fiir Mahlgradbeurteilung wird aktiv.
Reinigen Sie den Satzbehalter erneut.
= Tippen Sie auf die Schaltflache Mahlung fiir Mahlgradbeurteilung.

= Eine Mahlung wird ausgefihrt.
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= Uberpriifen Sie den Mahlgrad und wiederholen Sie bei Bedarf die Schritte zur Mahlgradeinstel-
lung oder bestatigen Sie den eingestellten Mahlgrad mit der Schaltflache .

= Die Vorbereitung fur die Kalibrierung der Mihle wird angezeigt.

Mihle kalibrieren

In folgenden Fallen ist eine Kalibrierung erforderlich:
= Die Maschine ist neu.

= Die Betriebszeit betragt mehr als ein Jahr.

= Der Mahlgrad wird geandert.

= Die Mihle wird geoffnet.

= Die Mahlscheiben werden ausgetauscht.

= Die Kaffeesorte wird gewechselt.

Miihle kalibrieren

= Setzen Sie die Einstellschritte nach Mahlgrad einstellen fort oder tippen Sie direkt im Miihlen-
service auf die Schaltflache Miihle kalibrieren.

= Die Vorbereitungsschritte fiir die Kalibrierung werden angezeigt.

Leeren und reinigen Sie den Satzbehalter und setzen Sie ihn wieder ein.

= Bestatigen Sie den eingesetzten Satzbehalter mit der Schaltflache o
= Die Referenzmahlung startet.

Miihle kalibrieren

M3: Mittlere Miihle - Kaffee

1. Kaffeemehl wiegen.

2. Kalibrierungswert setzen.

3. Falls notig Kalibrierungsmahlung wiederholen.
4. Kalibrierungswert bestatigen.

Kalibrierungswert fiir 1 Referenzmahlung [g]

eferenzmahlung

Abb. 262: Miihle kalibrieren

Wiegen Sie das Kaffeemehl der Referenzmahlung.

= Stellen Sie den Kalibrierwert (ermitteltes Kaffeemehlgewicht) mit der Schaltfléche Plus oder
Minus ein.

<= Starten Sie bei Bedarf mit der Schaltflache Referenzmahlung eine weitere Referenzmahlung.

Wenn mehrere Referenzmahlungen erfolgen, wiegen Sie immer die daraus resultierende ganze
Kaffeemehlmenge und geben Sie sie als Referenzwert ein.

= Die Maschine erkennt automatisch alle ausgelosten Mahlungen und errechnet daraus selbst
die korrekte Mahlmenge.

= Schliessen Sie die Kalibrierung der Mihle mit der Schaltflache . ab.
= Der Bildschirm Miihlenservice 6ffnet sich.

= Die eingestellte Mihle ist betriebsbereit.
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12.4.3.2

Miihlenservice mit elektrischer Mahlgradeinstellung

A

A WARNUNG

Verletzungsgefahr bei unzureichender Qualifikation!

Unsachgemasser Umgang kann zu erheblichen Personen- und Sachschaden fihren.

Die folgenden Tatigkeiten dirfen nur durch Servicepersonal durchgefiihrt werden.

Die Einstellung Miihlenservice startet nach Bestatigung folgende displaygefiihrte Servicefunktio-
nen an der Mihle:

= Mahlscheiben wechseln
= Mahlgrad einstellen

= Mihle initialisieren

= Mihle kalibrieren

Der Mihlenservice fur eine elektrische Mahlgradeinstellung erfordert zusatzlich eine Mihleninitia-
lisierung sowie eine Miihlenanpassung tiber die Mahlgradmotoren.

Miihlenservice

Abb. 263: Miihlenservice starten

£l Die Maschine ist mit einer elektrischen Mahlgradeinstellung ausgestattet.
= Tippen Sie auf die Einstellung Service -> Miihlenservice.

= Der Bestatigungsdialog offnet sich.

<= Bestatigen Sie mit .
= Die Servicefunktionen fur die Miihlen stehen zur Verfligung.

< Offnen Sie die Registerkarte fiir die gewiinschte Miihle (links, rechts, Mitte).

Miihlenservice

‘ M5: Linke Miihle M3: Mittlere Miihle

Zutat: Kaffee
Letzter Mahlmesserwechsel: 15.01.2025 15:39:19
Letzte Initialisierung: 15.01.2025 15:39:19
Letzte Anpassung: 15.01.2025 15:40:31
Letzte Kalibrierung: 15.01.2025 15:44:37
Status Miihle: In Position
Aktuelle Position: 0,0
Kalibrierungswert [gl: 25,0

H Miihle einstellen

Abb. 264: Bildschirm Mihlenservice
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Mahlscheiben wechseln

A GEFAHR

Stromschlag!

Lebensgefahr durch unsachgemassen Umgang mit elektrischen Geraten.

¢ Trennen Sie vor Wartungsarbeiten immer die Stromversorgung vom Netz.

A WARNUNG

Quetschgefahr und Gefahr von Schnittverletzungen durch rotierende Mahlscheiben!

> Gb>

Durch rotierende Mahlscheiben in der Miihle besteht Quetschgefahr sowie die Gefahr von Schnitt-
verletzungen.

¢ Greifen Sie niemals bei eingeschalteter Maschine in die Bohnenbehalter.

¢ Schalten Sie die Maschine aus und ziehen Sie den Netzstecker, bevor Sie Arbeiten an der Miihle
ausfihren.

Fir den Austausch der Mahlscheiben sind folgende Schritte notwendig:
@ Schalten Sie die Maschine aus und trennen sie vom Netz.
= Entfernen Sie den Mahlgradmotor und bauen Sie neue Mahlscheiben ein.

= Schliessen Sie die leere Miihle von Hand, bis ein Widerstand spiirbar ist (Mahlscheibe auf Mahl-
scheibe).

= Offnen Sie die Miihle um 45° im Gegenuhrzeigersinn.

= Montieren Sie den Mahlgradmotor wieder.

= Schalten Sie die Maschine wieder ein und navigieren Sie zum Bildschirm Mihlenservice.
Tippen Sie auf die Schaltflache Wechsel der Mahlscheiben bestatigen.

@ Bestatigen Sie die Einbauschritte auf dem Bildschirm Wechsel der Mahlscheiben bestatigen mit
der Schaltflache Il

= Die Vorbereitungsschritte fir die Mahlgradeinstellung werden angezeigt.

Mahlgrad einstellen

# Setzen Sie die Einstellschritte nach Mahlscheibenwechsel fort oder tippen Sie direkt im Mih-
lenservice auf die Schaltflache Mahlgrad einstellen.

= Die Vorbereitungsschritte fiir die Mahlgradeinstellung werden angezeigt.

@ Leeren und reinigen Sie den Satzbehalter und setzen Sie ihn wieder ein.

Bestatigen Sie den eingesetzten Satzbehalter mit der Schaltflache .

Miihlenservice

M3: Mittlere Miihle - Kaffee

Drift-Korrektur:

Aktuelle Position:

Abb. 265: Mahlgrad einstellen: altes Kaffeemehl entfernen
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= Tippen Sie auf die Schaltflache Altes Kaffeemehl entfernen.
= Das alte Kaffeemehl wird entfernt.

= Die Schaltflache Mahlung fir Mahlgradbeurteilung wird aktiv.

Miihlenservice

M3: Mittlere Miihle - Kaffee

[+
0.0 |
+30 Drift-Korrektur:
+20

Aktuelle Position:
- E*“’

L I
-10
20
-30
el

Mahlung fiir Mahlgradbeurteilung

Abb. 266: Mahlgrad einstellen: Mahlung fir Mahlgradbeurteilung

Reinigen Sie den Satzbehalter erneut.
Tippen Sie auf die Schaltflache Mahlung fiir Mahlgradbeurteilung.

= Eine Mahlung wird ausgefuhrt.

Miihlenservice

M3: Mittlere Miihle - Kaffee

0.5

+30 Drift-Korrektur: 0.0

+20

\- Em

Aktuelle Position: 0.0

0
-10 ‘ Mahlscheiben bewegen
20
<}

L

Abb. 267: Mahlgrad einstellen: Mahlscheiben bewegen

= Passen Sie das Mahlgradergebnis mit den Schaltflache Plus = grober oder Minus = feiner an.

Fihren Sie die Mahlgradeinstellung in kleinen Schritten +1 aus.
Stellen Sie mit der Schaltflache Mahlscheiben bewegen die Mahlscheibe auf die zuvor einge-
stellte Position ein.

& Uberpriifen Sie den Mahlgrad und wiederholen Sie bei Bedarf die Schritte zur Mahlgradeinstel-
lung oder bestatigen Sie den eingestellten Mahlgrad mit der Schaltflache .

= Die Vorbereitung fir die Kalibrierung der Miihle wird angezeigt.

Mihle kalibrieren

In folgenden Fallen ist eine Kalibrierung erforderlich:
= Die Maschine ist neu.

= Die Betriebszeit betragt mehr als ein Jahr.

= Der Mahlgrad wird geandert.

= Die Mihle wird gedffnet.

= Die Mahlscheiben werden ausgetauscht.
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= Die Kaffeesorte wird gewechselt.

Mihle kalibrieren

In folgenden Fallen ist eine Kalibrierung erforderlich:
= Die Maschine ist neu.

= Die Betriebszeit betragt mehr als ein Jahr.

= Der Mahlgrad wird geandert.

= Die Mihle wird geoffnet.

= Die Mahlscheiben werden ausgetauscht.

= Die Kaffeesorte wird gewechselt.

Miihle kalibrieren

= Setzen Sie die Einstellschritte nach Mahlgrad einstellen fort oder tippen Sie direkt im Miihlen-
service auf die Schaltflache Miihle kalibrieren.

= Die Vorbereitungsschritte fur die Kalibrierung werden angezeigt.
Leeren und reinigen Sie den Satzbehalter und setzen Sie ihn wieder ein.
Bestatigen Sie den eingesetzten Satzbehalter mit der Schaltflache o
= Die Referenzmahlung startet.

Mihle kalibrieren

M3: Mittlere Miihle - Kaffee

1. Kaffeemehl wiegen.

2. Kalibrierungswert setzen.

3. Falls notig Kalibrierungsmahlung wiederholen.
4. Kalibrierungswert bestatigen.

Kalibrierungswert fiir 1 Referenzmahlung [g]

hlung

Abb. 268: Miihle kalibrieren

Wiegen Sie das Kaffeemehl der Referenzmahlung.

= Stellen Sie den Kalibrierwert (ermitteltes Kaffeemehlgewicht) mit der Schaltfléche Plus oder
Minus ein.

= Starten Sie bei Bedarf mit der Schaltflache Referenzmahlung eine weitere Referenzmahlung.

Wenn mehrere Referenzmahlungen erfolgen, wiegen Sie immer die daraus resultierende ganze
Kaffeemehlmenge und geben Sie sie als Referenzwert ein.

= Die Maschine erkennt automatisch alle ausgelosten Mahlungen und errechnet daraus selbst
die korrekte Mahlmenge.

= Schliessen Sie die Kalibrierung der Mihle mit der Schaltflache . ab.
= Der Bildschirm Mihlenservice 6ffnet sich.

= Die eingestellte Mihle ist betriebsbereit.

Mihle initialisieren
In folgenden Fallen ist eine Initialisierung der Mihle erforderlich:
= Nach einer Storung

= Nachdem die Mahlscheiben ersetzt wurden, muss eine Initialisierung der elektrischen Mahl-
gradeinstellung durchgefiihrt werden.
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12.4.3.3

Miihle initialisieren

M3: Mittlere Miihle - Kaffee

1. Mahlgradmotor entfernen.

2. Die leere Miihle von Hand schliessen bis ein Widerstand spiirbar ist
(Mahlscheibe auf Mahlscheibe).

3. Miihle um 45 Grad 6ffnen (Gegenuhrzeigersinn).

4. Mahlgradmotor wieder einbauen.

5. Miihleninitialisierung bestatigen.

Abb. 269: Miihle initialisieren

“ Folgen Sie den displaygefiihrten Anweisungen.
“ Entfernen Sie den Mahlgradmotor und bauen Sie neue Mahlscheiben ein.

= Schliessen Sie die leere Miihle von Hand, bis ein Widerstand spiirbar ist (Mahlscheibe auf Mahl-
scheibe).

@ Qffnen Sie die Miihle um 45° im Gegenuhrzeigersinn.
= Montieren Sie den Mahlgradmotor wieder.

@ Bestatigen Sie die Einbauschritte Mihleninitialisierung mit der Schaltflache o

Datenbank sichern

HINWEIS

Sachschaden durch Datenverlust!

Der Touchscreen enthalt eine SD-Speicherkarte zur Speicherung der Maschinendaten.
¢ Sichern Sie die Datenbank auf einem USB-Datentrager, bevor Sie ein Update durchfihren.
¢ Sichern Sie die Datenbank auf einem USB-Datentrdger, bevor Sie den Touchscreen ersetzen.

¢ Setzen Sie die zuvor verwendete SD-Speicherkarte in den neuen Touchscreen ein. Damit ist ei-
ne sofortige Betriebsbereitschaft gewahrleistet.

Abb. 270: Position der USB-Schnittstelle

= Heben Sie das Bedienpanel an.
& Stecken Sie den USB-Datentrager in die USB-Schnittstelle.
<= Tippen Sie auf die Einstellung Service -> Datenbank sichern.

= Die Datenbank der Maschine wird auf den USB-Stick gespeichert.
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= Die gespeicherte Datenbankversion ist mit der installierten Maschinensoftwareversion kom-
patibel.

= Wenn die Meldung Datensicherung abgeschlossen im Display angezeigt wird, entfernen Sie den
USB-Datentrager wieder.

= Schliessen Sie das Bedienpanel.

Die Datenbank wird auf dem USB-Datentrager unter Schaerer/SCA3/backup/database/
sca3db.db3 <yyyymmdd hhmmss> gespeichert.

Eine automatische Speicherung der Datenbank erfolgt periodisch alle 5 min auf die SD-Speicher-
karte, die im Touchscreen eingesteckt ist. Zugleich erfolgt ein Speichervorgang direkt im System.

Bei einem Downgrade ist die auf dem USB-Datentrager gespeicherte Datenbankversion wieder mit
der alteren Maschinensoftware kompatibel.

Folgende Daten werden auf dem USB-Datentrager gespeichert:
= Maschinennummer

= Getrankerezepturen

= Hardwarekonfiguration

= Alle Zahlerstande

Entkalkungszahler zurticksetzen

HINWEIS

Sachschaden durch nicht ausgefiihrte Entkalkungen!

Nicht ausgefiihrte Entkalkungen konnen zu Schaden und Storungen fihren.

¢ Holen Sie Entkalkungen, die durch Zuriicksetzen des Zahlers nicht automatisch ausgefiihrt
wurden, zeitnah nach und starten diese manuell.

12.4.3.5

Einstellungen 12:43 24.07.2025

** Servicetechniker **

@ 'R’ei'nigungszéhlerzur[]cksetzen

System

Konfiguration

‘Nianctnranramma

Abb. 271: Schaltflachen zum Zuriicksetzen

‘Abbruch Reinigungsvorgang zuriicksetzen

'Enfkalkungszéhler zurlicksetzen

'Abbfuch Entkalkungsvorgéng zurlicksetzen

Der Parameter deaktiviert eine anstehende Entkalkung.

= Tippen Sie auf die Einstellung Service -> Entkalkungszahler zuriicksetzen.

= Bestatigen Sie den Vorgang mit der Schaltflache /]

= Der Entkalkungszahler ist zuriickgesetzt und eine anstehende Entkalkung wird geloscht.

= Die nachste automatische Entkalkung erfolgt entsprechend der Konfiguration in der Einstellung
System - Wartung.

Entkalkung/Reinigung zuriicksetzen

Ein Reinigungs- oder Entkalkungsprogramm kann tber die Schaltflache . abgebrochen werden.
Auch ein Stromausfall fiihrt zu einer Unterbrechung einer laufenden Reinigung oder Entkalkung.
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12.4.4

Nach einer abgebrochenen Reinigung oder Entkalkung bleibt der Status der Maschine im Modus
Reinigung oder Entkalkung bestehen. Um den Modus trotzdem verlassen zu kdnnen, ist es not-
wendig, die Reinigung oder Entkalkung zuriickzusetzen.

Einstellungen

Abb. 272: Schaltflachen zum Zuriicksetzen

Reinigungs- oder Entkalkungsflag loschen. Eine abgebrochene Reinigung oder Entkalkung wird
zuriickgesetzt.

< Tippen Sie auf die Einstellung Service -> Entkalkung/Reinigung zuriicksetzen.

<= Bestatigen Sie den Vorgang mit der Schaltflache .

= Das Reinigungs- und Entkalkungsflag ist zuriickgesetzt und eine anstehende Entkalkung
wird geloscht.

= Eine nachste automatische Reinigung oder Entkalkung erfolgt erst entsprechend der Konfi-
guration in der Einstellung System - Reinigung und System - Wartung.

= Starten Sie die Reinigung oder Entkalkung unbedingt zeitnah erneut.

Informationen abrufen

Diese Informationen miissen beim Melden eines Fehlers an einen Servicetechniker
weitergegeben werden.

Einstellung > Info - Versionen anzeigen

Berechtigte Profile: Hausmeister
Chef de Service, Qualitatsmanager
Maschinenbetreuer
Abrechner

Abrechner reduziert

Funktion: Zeigt Information Uber die installierten Versionen der Maschinen-
software.

Einstellungsbereich: Keine Einstellung moglich

Standard: -
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Software Touchpanel

Software Leistungsteil

Database version

BSP Version

MAC Addresse

Qt Version

SQLite Version

Software SCA3
Lizenz-Informationsdatei anzeigen

Lizenz-Informationen exportieren

Version

SOUL_5.48.1.cc77217_Sim (Created: 2024-12-10
21:49)

0.0

2124

N/A
28:00:AF:B7:B2:11
56.3

3.8.10.2

Copyright 2017 Schaerer Ltd., Switzerland. All rights
reserved.

Lizenz-Informationsdatei anzeigen

Lizenz-Informationen auf USB exportieren

Abb. 273: Versionen

Folgende Informationen kdnnen abgelesen werden:

= Version Software Touchpanel

= Version Software Leistungsteil

= Version Datenbank

= Version BSP Abrechnung
= Version Mac adress

= Version Qt (Quellcode)

= Version Qt license

= SQLite Version

= Copyright Software SCS

Berechtigte Profile:

Funktion:

Einstellungsbereich:
Standard:

Einstellung > Info - Maschinenzahler

Hausmeister

Chef de Service

Zeigt eine Ubersicht {iber Getrdnkezahler entsprechend der enthal-

tenen Zutat.

Keine Einstellung moglich
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Maschinenzahler

Getréink
Kaffeegetrénke gesamt 10
Milehgetréinke gesamt 3
Pulvergetriinke gesamt 1
Sirupgetrénke gesamt 0
Heisswasser gesamt 4

Dampfbeziige gesamt 2

Abb. 274: Maschinenzahler

Zutatenbeispiel mit dem Getrank Chociatto:

= 1. Zutat = Kaffee

= 2. Zutat = Frischmilch oder Topping

= 3. Zutat = Choco

Folgende Informationen kdnnen abgelesen werden:
= Kaffeegetranke gesamt

= Milchgetranke gesamt

= Pulvergetranke gesamt

= Heisswasser gesamt

=  Dampfbeziige gesamt

Alle auf den Mentiikarten hinzugefiigten Getranke werden aufgelistet.

Einstellung > Info - Getrankestatistiken

Berechtigte Profile: Hausmeister
Chef de Service
Abrechner

Abrechner reduziert

Funktion: Zeigt Informationen Uber die ausgefihrten Getrankeausgaben.
Einstellungsbereich: Zuriicksetzen der Zghlerstande (einzeln oder gesamt)
Standard: Benutzerdefiniert
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Getrankestatistiken

Hausmeiste

Getrank

Espresso 4 x

Mittel | Einzeln 4

Espresso x
Cappuccino - %

Mittel | Einzeln

Cappuccino — %

Klein | Einzeln

Mittel | Einzeln

Gross | Einzeln

Flat White D 4
Mittel | Einzeln 1
Chociatto - %

Abb. 275: Getrankestatistik

Einzelnen Zahler zuriicksetzen

= Tippen Sie auf die Schaltflache . zum entsprechenden Getrank in der rechten Spalte.

= Der Getrankezahler des gewahlten Getranks wird auf Null gesetzt.

Alle Zahler zuriicksetzen

@ Tippen Sie auf die grosse Schaltflache . oben im Bildschirm.

= Alle aufgefiihrten Getrankezahler werden auf Null gesetzt.

Einstellung > Info - Reinigungsstatistik

i

Berechtigte Profile: Hausmeister

Chef de Service

Qualitatsmanager
Funktion: Zeigt Informationen Uber ausgefiihrte Reinigungen.
Einstellungsbereich: Keine Einstellung mdglich

Standard: -

Datum / Uhrzeit Profil System Ereignis

25.06.2024 13:10 Maschinenbetreuer Plug&Clean-System Erledigt

24.06.2024 09:40 i Erledigt

24.06.2024 09:17 D

24.06.2024 09:17 tstempel

24.06.2024 09:17 D itstempel

24.06.2024 09:17 Servicetechniker Plug&Cl itstempel zuri
24.06.2024 09:17 tstempel

24.06.2024 09:17 Zeitstempel zuriicksetzen
21.06.2024 17:43

21.06.2024 17:42 itstempel

21.06.2024 17:42 D itstempel

21.06.2024 17:42 Zeitstempel zuriicksetzen

Abb. 276: Reinigungsstatistik

Folgende Informationen konnen abgelesen werden:
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= Datum und Uhrzeit
= Profil
= System

= Ereignis

In der Spalte Ereignis werden ausgefiihrte, abgebrochene und zuriickgesetzte Reinigungen ange-
zeigt.

Berechtigte Profile:
Funktion:
Einstellungsbereich:
Standard:

Datum / Uhrzeit
25.06.2024 13:10 Servicetechniker

24.06.2024 09:40

Einstellung > Info - Wartungsstatistik

Hausmeister
Zeigt Informationen Gber ausgefiihrte Wartungen (Entkalkungen).

Keine Einstellung maglich

Wartungsintervalle Ereignis

Entkalkung Zahler zuriicksetzen

24.06.2024 09:17

Zahler zuriicksetzen

21.06.2024 17:43

21.06.2024 09:09

Zuriicksetzen abgebrochen

D: i Zahler zuriicksetzen

21.06.2024 07:57 Servicetechniker

Plug&Clean-System Zahler zuriicksetzen

Abb. 277: Wartungsstatistik

Folgende Angaben werden aufgefiihrt:

=  Datum und Uhrzeit
= Profil
= System

= Ereignis

In der Spalte Ereignis werden ausgefiihrte, abgebrochene und zuriickgesetzte Entkalkungen ange-

zeigt.

Berechtigte Profile:

Funktion:

Einstellung > Info - Getrankeausgabestatistik

Hausmeister

Chef de Service
Abrechner
Abrechner reduziert

Zeigt Informationen Uiber alle erfolgten Getrankeausgaben mit den
enthaltenen Getrankedaten.
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" Einstellung > Info - Getrankeausgabestatistik

Einstellungsbereich: Die Schaltflache Bl 6scht alle Zahlerstinde.
Standard: -

~ Espresso 25.06.2024 10:13:49

Tassengrésse Mittel | Einzeln

Abgebrochen Ja
Dauer 2305
Extraktionszeit 00s
Getrank angepasst Nein

+ Heisse Milch 24.06.2024 09:19:12

— Getréink 24.06.2024 08:18:40

Tassengrosse Mittel | Einzeln
Abgebrochen
Daver

Extraktionszeit

Getrank angepasst

S——
Abb. 278: Getrankeausgabestatistik

Folgende Informationen kdnnen zu jeder Getrankeart abgelesen werden:
= Tassengrossen

= Abgebrochene Ausgaben

= Ausgabedauer

= Extraktionszeit

= Getrank angepasst

In der Spalte Datum/Zeit ist das Datum mit der Getrankeausgabe inklusive Uhrzeit eingetragen.
Zusatzlich werden die Werte, z. B. die Tassengrosse, zu den verschiedenen ausgegebenen Getran-
keoptionen aufgefihrt.

" Einstellung > Info - Wasserhartestatistik

Berechtigte Profile: Hausmeister

Funktion: Zeigt Information lber die bisher eingestellten Wasserharten.
Einstellungsbereich: Keine Einstellung mdglich

Standard: -
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hértestatistik

Datum / Uhrzeit Wasserhirte [*dKH]
25.06.2024 13:10 12
24.06.2024 09:40 9

Abb. 279: Wasserhartestatistik

Folgende Informationen kdnnen abgelesen werden:
= Datum und Uhrzeit

= Wasserharte

Jede Anpassung der Wasserharte wird in einem neuen Eintrag aufgelistet.

Einstellung > Info - Abrechnungsstatistik Maschine

Berechtigte Profile: Hausmeister

Abrechner

Abrechner reduziert

Funktion: Informiert Uber die Anzahl ausgegebener Getranke mit oder ohne
Verkauf sowie die Summe dieser Getrankepreise.

Einstellungsbereich: Seit letztem Zuriicksetzen / Seit Initialisierung

Standard: -

Za istik Maschine

Statistiktyp

Seit letztem Zuriicksetzen

Anzahl

Kein Verkauf 15

Abb. 280: Zahlungsstatistik Maschine

Seit letztem Zuriicksetzen

Die Statistik Seit letztem Zuriicksetzen kann geldscht werden. Damit besteht die Maglichkeit, Zah-
ler Uber eine bestimmte Zeit laufen zu lassen.

@ Offnen Sie die Auswahlliste mit der Schaltflache ke,
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= Wahlen Sie die Statistik Seit letztem Zuriicksetzen.
= Tippen Sie auf..

P Eine Aufforderung zur Bestatigung wird angezeigt.
= Bestatigen Sie mit o

= Die Statistik Seit letztem Zuriicksetzen wird geldscht.

Seit Initialisierung

Die Statistik mit der Einstellung Seit Initialisierung kann nicht geloscht werden. Unter Initialisie-
rung ist seit Inbetriebnahme zu verstehen.

Einstellung > Info - Abrechnungsstatistik Getrank

Berechtigte Profile: Hausmeister
Abrechner
Abrechner reduziert

Funktion: Informiert Uber alle ausgegebenen Getranke, ihre Konfiguration so-
wie die Anzahl der Getranke und deren Preis.

Entsprechend der Voreinstellung zeigt die Benutzerstatistik die Ein-
trage Seit letztem Zuriicksetzen oder als gesamte Statistik Seit In-
itialisierung (Inbetriebnahme).

Einstellungsbereich: Seit letztem Zurticksetzen / Seit Initialisierung
Standard: -

Statistiktyp Seit letztem Zuriicksetzen ‘ Verkaufstyp

+ Cappuccino
+ Espresso

+ Dampf

+ Flat White
+ Heisse Milch

+ Ristretto

alalalals v

+ Kaffee

Abb. 281: Abrechnungsstatistik Getrank

Folgende Verkaufstypen stehen zur Auswahl:
= Alle

= Kein Verkauf (Alle Getranke ohne Bezahlung werden aufgelistet.)

Seit letztem Zuriicksetzen

Die Statistik Seit letztem Zuriicksetzen kann geldscht werden. Damit besteht die Maglichkeit, Zah-
ler Uber eine bestimmte Zeit laufen zu lassen.

= (ffnen Sie die Auswahlliste mit der Schaltflache fel.
& Wahlen Sie die gewlinschte Statistik und den Verkaufstyp.

= Wahlen Sie die Statistik Seit letztem Zuriicksetzen.
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= Die ausgewahlte Statistik mit Verkaufstyp wird angezeigt.

= Tippen Sie auf .

= Eine Aufforderung zur Bestdtigung wird angezeigt.

= Bestatigen Sie mit .

= Die Statistik Seit letztem Zuriicksetzen wird geldscht.

Seit Initialisierung

Die Statistik mit der Einstellung Seit Initialisierung kann nicht geléscht werden. Unter Initialisie-
rung ist seit Inbetriebnahme zu verstehen.

12.4.5 Anderungen speichern und in die Maschine laden
Um Anderungen in den Einstellungen zu speichern und zu laden:
# Speichern Sie die Auswahl mit .
= Verlassen Sie mit m den Parameter und die Einstellung.

< Laden Sie die Anderungen der Einstellung/des Parameters mit = in die Maschine.

= Die Maschine startet neu.
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13

13.1

13.2

13.3

Storungsbehebung

Dieses Kapitel enthalt Informationen zur Behebung von Problemen und Storungen der Maschine.

Art der Storungsanzeigen

Zwischen den folgenden Storungsanzeigen kann unterschieden werden:
= Anzeige Uber die Funktionsbeleuchtung

= Meldungen im Display

Bedeutung der Funktionsbeleuchtung

Die Maschine ist standardmassig mit Funktionsbeleuchtung ausgestattet. Anstehende Fehlermel-
dungen werden zusatzlich zu Meldungen im Display durch leuchtende LED-Farbstreifen an der Ma-
schine signalisiert.

Die unterschiedlichen Farben haben die folgenden Bedeutungen:
= Weiss: Die Maschine ist betriebsbereit.
= Orange: Baldige Handlung ist erforderlich (z. B. Nachfiillen, Reinigung].

= Rot: Maschinenfehler (z. B. Mihle blockiert, Wasserdurchflussfehler)

Meldungen im Display

Zwischen den folgenden Meldungen im Display kann unterschieden werden:
= Einfache Fehlermeldung
= Spezifische Fehlermeldung

= Fehlermeldung im Service-Meni

Einfache Fehlermeldung

= In der Bedienoberflache ist fir Anzeige Benachrichtigungsmodus die einfache Fehlermeldung
aktiviert.

m

=l Bei einer Fehlermeldung bleibt die Maschine ausser Betrieb, bis das Servicepersonal die Mel-
dung quittiert.

= Die Aufforderung Servicepersonal informieren wird angezeigt.

)

Die Fehlermeldung kann nicht quittiert werden.

= Informieren Sie das Servicepersonal.

Maschine ausser
Betrieb

Bitte wende Dich an das Servicepersonal.

ABBRECHEN

Abb. 282: Einfache Fehlermeldung
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Spezifische Fehlermeldung

El In der Bedienoberflache ist fiir den Anzeige Benachrichtigungsmodus die spezifische Fehler-
meldung aktiviert.

Bei einer Fehlermeldung ist die Maschine kurzzeitig ausser Betrieb.

El Aufforderung Neustart oder Servicetechniker informieren wird angezeigt.

= Fehlermeldungen kdnnen teilweise quittiert werden.

= Je nach Fehlerart: Befolgen Sie die Handlungsaufforderung und quittieren Sie die Fehlermel-
dung oder tippen Sie OK fiir einen Neustart.

= Der anstehende Fehler wird quittiert oder die Maschine fiihrt einen Neustart aus.
= Maschine ist wieder betriebsbereit.

= Wenn die Fehlermeldung nicht quittiert werden kann, informieren Sie den Servicetechniker.

Kommunikationsfehler
Leistungsteil

Service kontaktieren.

Maschine neu starten?

ABBRECHEN

Abb. 283: Bildschirm Fehlermeldung Kommunikation Manometer

%} Kommunikationsfehler Leistungsteil
KAFFEE KAFFEE & MILCH

Abb. 284: Bereich Fehlermeldung Kommunikation Leistungsteil

Fehlermeldung im Service-Menii

Zusatzlich zu den Fehlermeldungen in der Bedienoberflache werden die Fehlermeldungen im Ser-
vice-Meni angezeigt.

Schaltflache Service-Menii

Uber die Schaltflache Service-Menii wird das Service-Menii geéffnet.

& & ©

Abb. 285: Schaltflache Service-Meni mit Meldungen

Auf der Bedienoberflache informiert die Schaltflache Service-Menii Giber anstehende Informatio-
nen oder Fehlermeldungen:

= Ohne Farbcode: Im Service-Meni stehen keine Meldungen an.

= Orange: Im Service-Meni stehen Informationen an.

= Rot: Im Service-Meni stehen Fehlermeldungen oder Handlungsaufforderungen an.

Fehlermeldung im Service-Menii aufrufen
= Tippen Sie auf die Schaltflache Service-Meni.

= Das Service-Meni 6ffnet sich und alle anstehenden Fehlermeldungen werden aufgelistet.
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@ Offnen Sie die Fehlermeldung mit der Schaltfldche D

= Fihren Sie die angezeigten Handlungsaufforderung aus und quittieren Sie Fehler eventuell mit
OK.

Wenn die Fehlermeldung nicht quittiert werden kann, informieren Sie den Servicetechniker.

24.07.2025 15:09 E—) 2, @ ° (.)
Maschinenbetreuer \ l

Reinigung ’ Spiilung starten

Wartungsintervalle Reinigung
Touchscreen

Zutatenmanagement
Schnell-Info

einschalten

Bedienpanel geoffnet
Ausschalten

Satzbehalter entfernt

Abb. 286: Bildschirm Service-Meni Fehlermeldung
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13.4

13.4.1

Storungen mit Displaymeldungen

Bei Storungen mit Displaymeldung wird nach folgenden Kategorien unterschieden:
= Storung

= Fehler

= Aufforderung

= Hinweis

Displaymeldung "Storung”

Mo nachfolgenden Displaymeldungen sind in der Steuerung rot hinterlegt.

=

A WARNUNG

Infektionsgefahr durch Verunreinigungen!
Verunreinigungen und Milchablagerungen im Milchbehalter konnen zu Infektionen fiihren. Infektio-
nen konnen Gesundheitsbeschwerden auslésen.

¢ Reinigen Sie den Milchbehalter und Deckel vor jedem Auffiillen.

4 Tragen Sie Schutzhandschuhe bei der Reinigung.

>

Displaymeldung
Milch leer

/\ VORSICHT

Quetschgefahr durch bewegliche Komponenten!

Der Getrankeauslauf und das Bedienpanel konnen manuell bewegt werden. Im Betrieb bewegen
sich die Mihle und die Britheinheit. Beim Umgang mit beweglichen Komponenten besteht Quetsch-
gefahr.

¢ Berlihren Sie den Getrankeauslauf nur an den dafiir vorgesehenen Griffen.
¢ Schieben Sie das Bedienpanel immer mit beiden Handen nach oben oder unten.

¢ Greifen Sie bei eingeschalteter Maschine nie in den Bohnenbehilter oder in die Offnung der
Briheinheit.

Ursache Behebung

Das Milchniveau im Milchbehalter ist < Beflllen Sie umgehend den Milchbehalter.

leer oder zu tief. % Entnehmen Sie den Behalter fir die frische

Milch.
# Reinigen Sie den Behalter grindlich.

& Befillen Sie den Behalter mit frischer vorge-
kiihlter Milch 5 °C (41 °F) und setzen Sie ihn
wieder in die Maschine ein.

Flavour Point (Sirupsystem] 1 - 4 leer Das Sirupniveau in Flasche 1 - 4ist < Starten Sie im Servicemeni den Vorgang Fla-

leer oder zu tief. vour 1 - 4.

= Fihren Sie die auf dem Display angezeigten
Schritte aus.

& Entfernen und reinigen Sie den Schlauch.

# Schliessen Sie den Schlauch wieder an und
aktivieren Sie die Siruppumpe mit der Schalt-
flache Pumpe starten.

Satzbehalter voll Der Satzbehalter enthalt ca. 60 -70 < Leeren Sie den Satzbehalter.
Kaffeekuchen. = Spulen Sie den Satzbehalter aus und reiben
Sie ihn trocken.
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Displaymeldung

Satzbehalter einsetzen

Externen Trinkwassertank auffillen

(Ausstattungsvariante)

Schmutzwassertank leeren (Ausstat-

tungsvariante)

Miihle Mitte (Standard), Miihle rechts

(Ausstattungsvariante) tberlastet
oder blockiert

Bohnen auffiillen (mittlere Miihle
leer)

Bohnen auffiillen (rechte Miihle leer)

Kaffeemehl in Handeinwurf einfiillen

Choco- oder Milchpulver im 1. Behal-
ter auffillen (1. Pulverbehalter leer)

Choco- oder Milchpulver im 2. Behal-
ter auffillen (2. Pulverbehalter leer)

Heisswasserboiler Tee oder Kaffee
Ubertemperatur

Dampfboiler Ubertemperatur

Ursache

Der Satzbehalter fehlt.

Der Satzbehalter wurde nicht voll-
standig in die Maschine eingesetzt.

Das Fillmengenniveau des externen
Trinkwassertanks (Ausstattungsvari-

ante) ist zu tief.

Die Fillmenge des externen
Schmutzwassertanks ist erreicht.

Uber einen definierten Zeitraum hin- <
weg wurde ein zu hoher Stromwert (>

8 A) gemessen. Die Maschine ver-
sucht flinfmal erneut mit der Mah-
lung zu starten, dann erscheint die
Meldung Miihle links oder rechts
Uberlastet. Wenn in diesem Zustand
erneut ein Getrank angefordert wird
und die Probleme bestehen bleiben,
andert sich die Meldung auf Miihle

mitte oder rechts / blockiert. Die Ge-

trankeausgabe ist gesperrt.

Der mittlere Bohnenbehalter ist leer.

Der rechte Bohnenbehalter ist leer.

In den Handeinwurf wurde kein Kaf-
feemehl eingeworfen.

Der erste Pulverbehalter ist leer.
Der zweite Pulverbehalter ist leer.

Die Wasserzufuhr ist unterbrochen.

Die Maschine ist Uberhitzt.
Das SSR ist defekt.

Der Ubertemperaturschalter hat
ausgelost.

Die Wasserzufuhr ist unterbrochen.

Das Dampfsystem ist verstopft.

Die Maschine ist Uberhitzt.

Behebung

@)

@)

Setzen Sie den Satzbehalter wieder ein.

Setzen Sie den Satzbehalter korrekt in die Ma-
schine ein.

* Setzen Sie den Satzbehalter korrekt in die Ma-

schine ein.

Entfernen Sie den Fiillstandssensor aus dem
Trinkwassertank.

Spilen Sie den Trinkwassertank mit frischem
Wasser aus und befiillen Sie ihn.

Setzen Sie den Fillstandssensor wieder ein.

Entfernen Sie den Fiillstandssensor aus dem
Schmutzwassertank.

Entleeren Sie den Schmutzwassertank.
Spllen Sie den Schmutzwassertank aus.
Setzen Sie den Fiillstandssensor wieder ein.
Schalten Sie die Maschine aus.

Prifen Sie die Mihle auf Blockaden und ent-
fernen Sie mogliche Fremdkérper.

Starten sie die Maschine neu.

Wenn der Fehler erneut angezeigt wird, bleibt
die Storung bestehen: Kontaktieren Sie den
Servicepartner.

Fillen Sie Bohnen nach.

Fillen Sie Bohnen nach.

Offnen Sie den Deckel des Handeinwurfs im
mittleren Bohnenbehalter.

Fillen Sie Kaffeemehl ein.
Schliessen Sie den Deckel des Handeinwurfs.

Fillen Sie den ersten Pulverbehalter.

* Fillen Sie den zweiten Pulverbehalter.

Prifen Sie das Niveau des externen/internen
Trinkwassertanks (Ausstattungsvariante) und
den Zustand des Festwasseranschlusses.

Trennen Sie die Maschine vom Stromnetz und
lassen Sie sie abkihlen.

Wenn die Storung bestehen bleibt, kontaktie-
ren Sie den Servicepartner.

Prifen Sie das Niveau des externen/internen
Trinkwassertanks (Ausstattungsvariante) und
den Zustand des Festwasseranschlusses.

Prifen und reinigen Sie den Getrankeauslauf
und das Dampfsystem.

Trennen Sie die Maschine vom Stromnetz und
lassen Sie sie abkihlen.
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Displaymeldung

Heisswasserfemperatur zu tief,
Dampfboiler Temperatur zu tief

HW-Boiler Time-out Heizung Dampf-
boiler Heizung Time-out

Heisswasserboiler NTC kurzge-
schlossen Dampfboiler NTC kurzge-
schlossen

Heisswasserboiler NTC unterbro-
chen Dampfboiler NTC unterbrochen

Uberstrom Briiheinheit

Ruhestrom Briiheinheit

Entkalkungskartusche einsetzen

Time-out Briheinheit

Wasserflussfehler

Ursache

Das SSR ist defekt.

Der Ubertemperaturschalter hat
ausgelost.

Die Aufheizphase lauft noch.

Beim Aufheizen steht ein Fehler an.

Obwohl die Heizung eingeschaltet ist, °

wurde die Solltemperatur nicht in-
nerhalb von 5 min erreicht.

Die Hauptplatine erkennt keinen Wi-
derstand. Eine maximale Temperatur
(ca. 150 °C bzw. 302 °F) wird gemes-
sen. Die Getrankeausgabe ist ge-
sperrt.

Der Temperatursensor ist unterbro-
chen. Eine minimale Temperatur
wird gemessen.

Am Motor der Briiheinheit wurde ein
Uberstrom erkannt.

Auch wenn die Britheinheit nicht in
Betrieb ist, muss sie einen minima-
len Strom aufnehmen. Wenn dies
nicht der Fall ist, liegt ein Fehler vor.
Ursachen konnen die Briiheinheit,
die Leistungsplatine oder die Verka-
belung sein.

Fir den Entkalkungsprozess beno-
tigtes Entkalkungsmittel fehlt.

Die Briiheinheit verfiigt Uiber keinen
Schalter fir die Grundstellung. Die
Position des Briihzylinders wird
durch Messung des Stromwerts er-
kannt. Folgende Spitzenwerte wer-
den erkannt: Obere und untere Posi-
tion.

Folgender Time-out ist definiert:
Wenn innerhalb von 10 s nach einer
Bewegung der Briiheinheit keine
Stromspitze erkannt wurde, wird
Briiheinheit-Time-out angezeigt.
Wahrend der Ausgabe eines Kaffee-
produkts fuhrt das Flowmeter weni-
ger als die definierte Anzahl an Min-
destumdrehungen durch. Eine Blo-
ckierung oder teilweise Blockierung
irgendwo im gesamten Wassersys-
tem ist wahrscheinlich.

Behebung

&

@)

Kontaktieren Sie den Servicepartner.

Warten Sie bis die Maschine aufgeheizt ist.
Trennen Sie die Maschine vom Stromnetz.

Verbinden Sie sich neu und schalten Sie ein.

- Wenn die Storung bestehen bleibt, kontaktie-

ren Sie den Servicepartner.

Wenn die Storung bestehen bleibt, kontaktie-
ren Sie den Servicepartner.

Wenn die Storung bestehen bleibt, kontaktie-
ren Sie den Servicepartner.

Wenn die Storung bestehen bleibt, kontaktie-
ren Sie den Servicepartner.

* Prifen Sie die Briiheinheit auf Blockaden.

Wenn die Storung bestehen bleibt, kontaktie-
ren Sie den Servicepartner.

Setzen Sie die Entkalkungskartusche ein.

Entfernen Sie die Kartusche nach der Entkal-
kung und nach Aufforderung im Display wie-
der.

- Wenn die Storung bestehen bleibt, kontaktie-

ren Sie den Servicepartner.

Prifen Sie das Niveau des Trinkwassertanks
und den Zustand des Festwasseranschlusses.

* Kontrollieren Sie den internen oder externen

Trinkwassertank. (Eine Sattigung des Filters
reduziert den Wasserfluss.)

Prifen Sie, ob der obere Kolben blockiert oder
teilweise verstopft ist.

Prifen Sie den Mahlgrad.

Wenn die Mahleinstellung zu fein ist, kann dies
den Wasserfluss hemmen oder komplett blo-
ckieren.

Wenn die Storung bestehen bleibt, kontaktie-
ren Sie den Servicepartner.
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Displaymeldung

Fehler Dampfspeisung

Modbus Verarbeitungsfehler BP

Modbus Verarbeitungsfehler MR

Fehler Zahlungssystem

Maschine ausser Betrieb

Kommunikationsfehler (Diverse)

Ursache Behebung

Der Niveausensor erkennt ein niedri- < Wenn die Storung bestehen bleibt, kontaktie-
ges Niveau im Dampfboiler. Es wurde ren Sie den Servicepartner.

versucht, den Boiler zu fiillen. Von

der Niveausonde wurde jedoch inner-

halb von 60 s kein Wasser erkannt.

Der Befiillvorgang wird abgebrochen.

Die Ausgabe von Getranken, die

Dampf erfordern, wird gesperrt.

Kommunikationsfehler zwischen # Wenn die Storung bestehen bleibt, kontaktie-
Leistungsteil und Touchscreen ren Sie den Servicepartner.
Kommunikationsfehler zwischen “ Kontrollieren Sie die Verkabelung der Kiihlein-
Kihleinheit und Touchscreen heit und Maschine.

“ Wenn die Storung bestehen bleibt, kontaktie-
ren Sie den Servicepartner.

Kommunikationsfehler zwischen & Starten Sie die Maschine neu.

Zahlungssystem und Touchscreen # Wenn die Storung bestehen bleibt, kontaktie-

ren Sie den Servicepartner.

Einstellung im Selbstbedienungsmo- & Stellen Sie die Parametereinstellung Konfigu-
dus, wenn aus unterschiedlichen ration - Timer-Betrieb entsprechend ein.
Griinden keine Getranke ausgegeben __

o Kontrollieren Sie Produkte wie Kaffeebohnen,
werden konnen.

Milch, Chocopulver oder Milchpulver.

< Kontrollieren Sie die Temperatur in der Kiih-
leinheit.

# Fihren Sie die anstehende Reinigung oder
Entkalkung aus.

“ Wenn die Storung bestehen bleibt, kontaktie-
ren Sie den Servicepartner.

Kommunikationsfehler zwischen = Starten Sie die Maschine neu.
Software und diversen Modulen wie
z. B. HCU-Leistungsteil, Flavour

Point, Britheinheit, Manometer usw.

# Wenn die Storung bestehen bleibt, kontaktie-
ren Sie den Servicepartner.
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13.4.2 Displaymeldung "Fehler”

Die nachfolgenden Displaymeldungen sind in der Steuerung gelb hinterlegt.

A A WARNUNG

Infektionsgefahr durch Bakterien!

Durch nicht ordnungsgemasse Pflege und Reinigung wird die Ausgabe von Getranken hinsichtlich
der Lebensmittelhygiene zu einer Gefahr.

¢
d
¢

[

(=S

B B

[

Tragen Sie Schutzhandschuhe bei der Reinigung.
Waschen Sie sich vor und nach der Reinigung griindlich die Hande.
Reinigen Sie die Maschine taglich.

Bei Maschinen mit Milchsystem: Reinigen Sie den Milchbehalter vor jedem Auffiillen und nach
Beenden der Ausgabe.

Bei Milchsystemreinigung mit Reinigungspulver: Geben Sie niemals Reinigungsmittel in den
Milchbehalter; verwenden Sie immer den blauen Reinigungsbehalter.

Geben Sie niemals Reinigungsmittel in den Trinkwassertank (intern/extern).
Mischen Sie niemals Reinigungsmittel.

Lagern Sie Reinigungsmittel getrennt von Kaffee, Milch und Automatenpulver (sofern vorhan-
den).

Verwenden Sie keine Scheuermittel, Blirsten oder Reinigungsinstrumente aus Metall.
Berihren Sie nach der Reinigung keine Teile mehr, die mit Getranken in Kontakt kommen.

Beachten Sie die Dosier- und Sicherheitshinweise auf dem Reinigungsmittel und halten Sie die-
se ein.

é A\ VORSICHT
Quetschgefahr durch bewegliche Komponenten!

Der Getrankeauslauf und das Bedienpanel kdnnen manuell bewegt werden. Im Betrieb bewegen
sich die Mihle und die Briheinheit. Beim Umgang mit beweglichen Komponenten besteht Quetsch-
gefahr.

¢
¢

d

Displaymeldung
Fehler Drehgeber Briiheinheit

Berihren Sie den Getrankeauslauf nur an den dafiir vorgesehenen Griffen.
Schieben Sie das Bedienpanel immer mit beiden Handen nach oben oder unten.

Greifen Sie bei eingeschalteter Maschine nie in den Bohnenbehilter oder in die Offnung der
Briheinheit.

Ursache Behebung

Der Motor-Encoder der Briiheinheit & Starten Sie die Maschine neu.
wurde wahrend der Maschineninitia- .

e A Wenn der Fehler bestehen bleibt, kontaktieren
lisierung nicht erkannt.

Sie den Servicepartner.

Fehler bei der elektrischen Mahl- Der Motor der elektrischen Mahl- & Brechen Sie die Mahlgradeinstellung ab.

gradeinstellung Mitte, links oder gradeinstellung lauft fehlerhaft.

rechts

Fehler Maschinenkonfiguration

@ Starten Sie die Maschine neu.
% Wenn der Fehler bestehen bleibt, kontaktieren
Sie den Servicepartner.

Zwischen Software und Maschinen- & Starten Sie die Hardware-Erkennung erneut.

hardware besteht eine Diskrepanz. . g, tan Sie die Maschine neu

% Wenn der Fehler bestehen bleibt, kontaktieren
Sie den Servicepartner.

Unterbrechung Temperatursensor  Der Temperatursensor des Dampf- % Starten Sie die Maschine neu.

Dampfstab

stabs ist nicht geschlossen. % Wenn der Fehler bestehen bleibt, kontaktieren

Sie den Servicepartner.
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Displaymeldung Ursache Behebung
Kurzschluss Temperatursensor Der Temperatursensor des Dampf- < Starten Sie die Maschine neu.
Dampfstab stabs ist defekt.

% Wenn der Fehler bestehen bleibt, kontaktieren
Sie den Servicepartner.

Entkalkung/Reinigung zuriicksetzen Eine Reinigung/Entkalkung wurde <= Fihren Sie die Reinigung/Entkalkung im Ser-

abgebrochen/nicht vollstandig abge- vice-Meni aus.
schlossen. < Quittieren Sie die Reinigung/Entkalkung im
Service-Mend.
Milch bald leer Der Fillstand im Milchbehalter ist zu = Entnehmen Sie den Milchbehalter.
niedrig. = Reinigen Sie den Milchbehilter griindlich.
= Befillen Sie den Milchbehalter mit frischer
vorgekiihlter Milch (3 -5 °C bzw. 37,4 - 41 °F)
und setzen Sie ihn wieder in die Maschine ein.
Satzbehalter bald voll Der Satzbehalter enthalt bald ca. 60 - = Leeren Sie den Satzbehalter bei Gelegenheit.
70 Kaffeekuchen.
Bedienpanel schliessen Das Bedienpanel steht offen oder “ Driicken Sie das Bedienpanel bis zum Einras-
wurde nicht vollstandig geschlossen. ten nach unten.
Externer Trinkwassertank bald leer  Der Fillstand des externen Trink- @ Beflllen Sie den Trinkwassertank bei Gele-
(Ausstattungsvariante) wassertanks (Ausstattungsvariante) genheit.
ist niedrig.

13.4.3 Displaymeldung "Aufforderung”

Die nachfolgenden Displaymeldungen sind in der Steuerung weiss hinterlegt.

/\ VORSICHT

Quetschgefahr durch bewegliche Komponenten!

Der Getrankeauslauf und das Bedienpanel konnen manuell bewegt werden. Im Betrieb bewegen
sich die Miihle und die Britheinheit. Beim Umgang mit beweglichen Komponenten besteht Quetsch-
gefahr.

¢ Berlihren Sie den Getrankeauslauf nur an den dafiir vorgesehenen Griffen.
d Schieben Sie das Bedienpanel immer mit beiden Handen nach oben oder unten.

¢ Greifen Sie bei eingeschalteter Maschine nie in den Bohnenbehilter oder in die Offnung der

Briheinheit.
Displaymeldung Ursache Behebung
Satzbehalter einsetzen Der Satzbehalter fehlt oder er wurde < Setzen Sie den Satzbehalter korrekt in die Ma-
nicht vollstandig in die Maschine ein- schine ein.
gesetzt.
Bedienpanel schliessen Das Bedienpanel steht offen oder = Dricken Sie das Bedienpanel bis zum Einras-
wurde nicht vollstandig geschlossen. ten nach unten.
Externen Trinkwassertank auffiillen Der Fillstand des externen Trink- # Entfernen Sie die Fiillstandsiiberwachung aus
(Ausstattungsvariante) wassertanks ist zu niedrig. dem externen Trinkwassertank.
= Spllen Sie den externen Trinkwassertank mit
frischem Wasser aus und befiillen Sie ihn.
= Setzen Sie die Fiillstandsiiberwachung wieder
ein.
Schmutzwassertank leeren (Ausstat- Die Fillmenge des externen < Entfernen Sie die Fiillstandsiiberwachung aus
tungsvariante) Schmutzwassertanks ist erreicht. dem externen Schmutzwassertank.

= Spllen Sie den externen Schmutzwassertank
mit frischem Wasser aus und befiillen Sie ihn.
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Displaymeldung Ursache

Bohnen auffiillen (mittlere Miihle Der mittlere Bohnenbehalter ist leer.

leer)
Bohnen auffiillen (rechte Miihle leer) Der rechte Bohnenbehilter ist leer.

In den Handeinwurf wurde kein Kaf-
feemehl eingeworfen.

Kaffeemehl in Handeinwurf einfiillen

Choco- oder Milchpulver im 1. Behal- Der 1. Pulverbehalter ist leer.
ter auffillen (1. Pulverbehélter leer)

13.4.4 Displaymeldung "Hinweis"

Behebung

&

&

[ad

9

Setzen Sie die Fiillstandsiiberwachung wieder
ein.

Fillen Sie den Bohnenbehalter auf.

Fillen Sie den Bohnenbehalter auf.

Offnen Sie den Handeinwurf im mittleren Boh-
nenbehalter.

Fillen Sie Kaffeemehl ein.
Schliessen Sie den Handeinwurf.

Fillen Sie den ersten Pulverbehalter nach.

M pie nachfolgenden Displaymeldungen sind in der Steuerung blau hinterlegt.

Displaymeldung Ursache

Achtung: Ein verstopfter Schmutz-  Im Schmutzwasser befinden sich
wasserablauf kann zu Uberschwem- Riickstande von Kaffeesatz.
mung fihren.

Warten, bis Abrechnungssystem voll- Die Initialisierung befindet sich im
standig initialisiert ist. Prozess.

Auf Telemetrieverbindung warten
oder Service kontaktieren.

Die Anzeige Coffee Link ist ausste-
hend.

Behebung

&

Priifen Sie den Schmutzwasserablauf und die
Tropfschale auf Verstopfung und reinigen sie.

Warten Sie, bis die Initialisierung vom Abrech-
nungssystem abgeschlossen ist.

Starten Sie die Telemetrie neu.

Wenn die Storung bestehen bleibt, kontaktie-
ren Sie den Servicepartner.
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13.5

Storungen ohne Displaymeldungen

A\

A GEFAHR

Lebensgefahr durch defektes oder nicht originales Anschlusskabel!
Bei defektem oder nicht originalem Anschlusskabel besteht die Gefahr eines Stromschlags und
Brandgefahr.

¢ Verwenden Sie nur originale Anschlusskabel. Das landerspezifische originale Anschlusskabel
ist Uber den Servicepartner erhaltlich.

¢ Beidseitig steckbare Anschlusskabel konnen selbststandig ersetzt werden.

¢ Lassen Sie fest angeschlossene Anschlusskabel von einem Servicetechniker ersetzen.

A
O

A WARNUNG

Infektionsgefahr durch Bakterien!
Durch nicht ordnungsgemasse Pflege und Reinigung wird die Ausgabe von Getranken hinsichtlich
der Lebensmittelhygiene zu einer Gefahr.

¢ Tragen Sie Schutzhandschuhe bei der Reinigung.

¢ Waschen Sie sich vor und nach der Reinigung griindlich die Hande.

) Reinigen Sie die Maschine taglich.

¢
¢ Bei Maschinen mit Milchsystem: Reinigen Sie den Milchbehalter vor jedem Auffiillen und nach
Beenden der Ausgabe.

¢ Bei Milchsystemreinigung mit Reinigungspulver: Geben Sie niemals Reinigungsmittel in den
Milchbehalter; verwenden Sie immer den blauen Reinigungsbehalter.

[

Geben Sie niemals Reinigungsmittel in den Trinkwassertank (intern/extern).

Mischen Sie niemals Reinigungsmittel.

B G

Lagern Sie Reinigungsmittel getrennt von Kaffee, Milch und Automatenpulver (sofern vorhan-
den).

[N

Verwenden Sie keine Scheuermittel, Biirsten oder Reinigungsinstrumente aus Metall.

Berihren Sie nach der Reinigung keine Teile mehr, die mit Getranken in Kontakt kommen.

B G

Beachten Sie die Dosier- und Sicherheitshinweise auf dem Reinigungsmittel und halten Sie die-
se ein.

Storung Ursache Behebung
Das Display ist dunkel. Die Maschine ist nicht am < Schliessen Sie die Maschine an das
Stromnetz angeschlossen. Stromnetz an.

< Wenn die Stoérung bestehen bleibt,
kontaktieren Sie den Servicepart-
ner.

Die Maschine ist nicht einge- “ Schalten Sie die Maschine ein.

schaltet. “ Wenn die Storung bestehen bleibt,

kontaktieren Sie den Servicepart-
ner.

Es stehen keine Getranke Der Milchbehalter ist leer. = Beflillen Sie den Milchbehalter.

mit Milch zur Verfligung. = Wenn die Storung bestehen bleibt,

kontaktieren Sie den Servicepart-

ner.
Das Milchsystem ist ver- # Fihren Sie eine tagliche Reinigung
stopft. durch.
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Storung

Es stehen keine Getranke
mit Milchschaum zur Verfi-

gung.

Es stehen keine Getranke
mit Sirup (Flavour Point) zur
Verfligung

Ursache

Das Milchsystem ist falschli-

cherweise deaktiviert.

Der Milchbehalter ist leer.

Das Milchsystem ist ver-
stopft.

Das Milchsystem ist falschli-
cherweise deaktiviert.

Die Sirupflasche ist leer.

Das Flavour-Point-System
ist verstopft.

Das Flavour-Point-System
ist falschlicherweise deakti-
viert.

Behebung

&

&

&

&=

&

Wenn die Storung bestehen bleibt,
kontaktieren Sie den Servicepart-
ner.

Prifen Sie die Kabelverbindung
vom Steuerkabel der Maschine zur
Kihleinheit.

Aktivieren Sie das Milchsystem.

Wenn die Storung bestehen bleibt,
kontaktieren Sie den Servicepart-
ner.

Beflillen Sie den Milchbehalter.

Wenn die Stoérung bestehen bleibt,
kontaktieren Sie den Servicepart-
ner.

Fihren Sie eine tagliche Reinigung
durch.

Wenn die Stérung bestehen bleibt,
kontaktieren Sie den Servicepart-
ner.

Priifen Sie die Kabelverbindung
vom Steuerkabel der Maschine zur
Kihleinheit.

Milchsystem aktivieren.

Fihren Sie eine tagliche Reinigung
durch.

Wenn die Storung bestehen bleibt,
kontaktieren Sie den Servicepart-
ner.

Befiillen Sie die Sirupflasche.

Wenn die Storung bestehen bleibt,
kontaktieren Sie den Servicepart-
ner.

Fihren Sie eine tagliche Reinigung
durch.

Wenn die Storung bestehen bleibt,
kontaktieren Sie den Servicepart-
ner.

Prifen Sie die Kabelverbindung
vom Steuerkabel der Maschine
zum Flavour Point.

Fihren Sie eine tagliche Reinigung
durch.

Wenn die Stérung bestehen bleibt,
kontaktieren Sie den Servicepart-
ner.
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14 Deinstallation

A A WARNUNG

Verletzungsgefahr bei unzureichender Qualifikation!

Unsachgemasser Umgang kann zu erheblichen Personen- und Sachschéaden fiihren.

Die folgenden Tatigkeiten diirfen nur durch Fachpersonal durchgefiihrt werden.

A A WARNUNG

Gesundheitsheschwerden durch schwere Maschine!

Das Gewicht der Maschine tUberschreitet die zulassige Last, welche eine Person allein heben oder
tragen darf. Die Last der Maschine kann beim Heben oder Tragen durch eine einzelne Person Ge-
sundheitsbeschwerden verursachen.

¢ Heben oder tragen Sie die Maschine nicht allein an.

¢ Heben oder tragen Sie die Maschine nur mit zwei Personen an.

A A\ VORSICHT
Verletzungsgefahr durch kippende Maschine!

Durch unsachgemasses Anheben der Maschine kann diese kippen. Eine kippende oder herabfal-
lende Maschine kann zu Verletzungen fihren.

¢ Heben Sie die Maschine nicht allein an.

¢ Heben Sie die Maschine nur mit zwei Personen an.

Nach Gebrauchsende
Nachdem die Maschine das Gebrauchsende erreicht hat:
% Demontieren Sie die Maschine.

“ Entsorgen Sie die Maschine umweltgerecht.
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15 Entsorgung

Das Gerat unterliegt der Elektronik-Schrottverordnung WEEE 2012 / 19 / EU und darf nicht Gber
den Hausmill entsorgt werden.

Die Riickverfolgbarkeit gemaf Verordnung (EG) Nr. 1935 / 2004 sowie die Herstellung nach Guter
Herstellungspraxis im Sinne der Verordnung (EG) Nr. 2023 / 2006 wird von uns sichergestellt und
gewahrleistet.

Die Maschine muss sachgemass, den ortlichen und gesetzlichen Bestimmungen
entsprechend, entsorgt werden.

% Nehmen Sie dazu Kontakt mit dem Service-Partner auf.

Sofern keine Riicknahme- oder Entsorgungsvereinbarung getroffen wurde, fiihren Sie zerlegte
Bauteile der Wiederverwertung zu.

= Verschrotten Sie Metalle.
= Fihren Sie Kunststoffelemente dem Recycling zu.
“ Entsorgen sie die Ubrigen Komponenten sortiert nach Materialbeschaffenheit.

= Entsorgen Sie Betriebsmittel und Reinigungsmittel nach den ortlichen Bestimmungen unter
Beachtung der jeweiligen Herstellervorschriften.
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